






william denayer
18 ans, Hastière-Lavaux



Formé à l’École Hôtelière Provinciale de Namur pour y 

apprendre le beau métier de cuisinier qu’il affectionne 

depuis l’enfance, c’est  finalement en Service en salle que 

William trouve sa place. S’il en a fait le choix, c’est parce 

qu’il se sent plus à l’aise en contact direct avec la clientèle 

que derrière les fourneaux. 

Les Startech’s Days, il a bien aimé car la concentration 

c’est son truc à lui : « c’est une autre pression que l’école, 

plus dans le détail. » Cocktail, découpe de fruits, mise en 

place… Il excelle. Mais reconnaitre les vins, cela c’est 

difficile pour William. Un point faible qu’il a travaillé avec 

son Expert. 

Ses proches sont fiers vu l’investissement de William pour 

le concours. Il a toujours été soutenu même si depuis 

toujours, «on » lui souffle les inconvénients du métier :  

« C’est dur mais c’est ça que j’aime bien. »

Son rêve, servir dans de très grands hôtels et de très 

grands restaurants. Plus tard, une fois l’expérience acquise, 

il se verrait bien ouvrir sa propre enseigne. 

D’un abord réservé, William se sent bien en équipe :  
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N’est pas « nez » 
qui  veut !
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Formation : École Hôtelière Provinciale - Namur

William est formé et coaché par Dominique Bal 

École Hôtelière Provinciale - Namur

« C’est l’équipe qui compte et pas soi en premier. Le 

principal c’est de participer et de donner le meilleur de 

soi. » Il est d’ailleurs plutôt ravi d’être avec Loïc, le 

candidat cuisinier, le temps d’une épreuve.

Un duo de goût !
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Tel un hôte en son château 

Ancien étudiant de l’École Hôtelière Provinciale de Namur, 

Dominique y est maintenant professeur :« au Château de 

Namur j’y suis chez moi ». Son métier, il en connaît un 

rayon: «la fabrication du fromage, le nappage d’une table, 

la découpe de l’ananas, la connaissance des cépages,… ». 

Il faut, nous apprend-il, au minimum 4 ans d’études pour 

pouvoir l’exercer dans les règles de l’art. Expert skillsbelgium 

cette année pour la première fois, Dominique en apprécie 

tout le côté actif, de l’organisation des Startech’s Day à la 

formation du candidat, que du bonus pour ce bon vivant. 
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P A R T E N A I R E S

Dominique Bal
E x p e r t



Esther guerisse
21 ans, Libin



Un esprit d’indépendante comme son papa, l’amour de 

l’anglais et  une envie de rencontrer les gens, Esther a 

trouvé sa voie avec l’entrepreneuriat. 

Au sortir de Rhéto, ne sachant pas bien vers quelle filière 

s’orienter, c’est en Australie qu’Esther décide de passer un 

an. A son retour en Belgique, elle se lance par hasard dans 

l’e-business - un mixte entre le commerce électronique et 

l’entrepreneuriat - : « au fil du temps, je me suis sentie de 

mieux en mieux dedans. » 

Elle s’est très vite prise au jeu des Startech’s Days car 

c’était intensif, puis ça lui a permis de nouer plein de 

contacts. Epreuve inattendue, sujet peu concret « ce qui 

nous a permis de travailler notre imagination et on a 

trouvé de bonnes solutions ! » 

Le Team, un rappel de ce qu’elle a vécu en Australie :  

« c’est vraiment chouette de rencontrer autant de jeunes 

motivés ». 
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Formation : Haute École de la Province de Liège

Esther est formée et coachée par Pascal Renard 

Agence de stimulation économique 

Celle qui s’amusera encore mieux quand elle sera sa 

propre patronne devra jouer de finesse pour tempérer les 

« belles idées de grandeurs de Gilles ». A Lille, ces deux 

leaders devront coordonner leurs idées !

Et c’est peut-être là que sera leur plus grand challenge !
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Gilles Goffart  
22 ans, Verviers



Un premier contact en Rhéto avec le programme 

« Mini-entreprise » et voilà Gilles qui s’éclate !

C’est donc d’un pas décidé qu’il entame des études 

d’ingénieur civil à l’ULG et s’investit dans la Junior 

entreprise. Dans cette équipe d’étudiants, il est d’ailleurs 

responsable des Relations internationales. 

Plus pratique que théorique, Gilles saute sur toutes les 

opportunités qui se présentent. « Je n’ai pas envie de ne 

faire qu’étudier pendant 5 ans. Le principal c’est d’acquérir 

le max d’expériences. Pour moi, la clé du succès, c’est de 

ne refuser aucune opportunité.»  Ses proches sont 

d’ailleurs habitués à le voir s’investir dans autant de 

projets différents. 

Les Startech’s Days, il en a entendu parler par l’ASE 

(Agence de Stimulation Economique). Il s’y est de 

nouveau éclaté. « Je ne savais pas dans quoi je 

m’engageais, l’épreuve était floue mais le challenge était 

là. Le but n’est pas que de réaliser ce qu’on nous demande 

de faire, il y a aussi de la créativité.  Si je ne sais pas être 

créatif dans mon boulot, je ne pourrais pas rester. » 
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La soif de 
l’expérience !
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Formation : Université de Liège

Gilles est formé et coaché par Pascal Renard 

Agence de stimulation économique 

Rien que le coaching, organisé par skillsbelgium, il trouve 

déjà cela très intéressant. « Ça met en avant des trucs 

auxquels on ne pense pas forcément. » L’intérêt est là, 

dit-il, se retrouver avec d’autres candidats plus pratiques, 

mélanger les profils techniques. Potentiellement, ils seront 

tous entrepreneurs demain. 

 « Le team, c’est un peu comme une équipe de foot. Moi 

qui n’ai jamais été très sportif, faire de la compétition à 

haut niveau et être récompensé pour autre chose que le 

sport, c’est une fierté. »

Avec une proposition de stage chez Google à Dublin pour 

l’année prochaine, voilà encore un projet auquel Gilles ne 

compte pas renoncer. 
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Esther et Gilles, quand la sérénité rencontre 
l’enthousiasme ! 

Depuis 4 ans, Pascal booste l’esprit d’entreprendre dans les 

Universités et les Hautes Ecoles. Ce diplômé en Sciences de 

gestion qui dit détester la routine, s’est lancé dans ce métier 

pour le côté touche à tout. « Esther et Gilles m’apportent 

énormément par leur jeunesse, leur maîtrise des nouvelles 

technologies. C’est un super échange win-win.» Lille,  pour 

lui, pour eux : un très beau défi. « Les jeunes dans les métiers 

techniques et manuels, ce sont eux les héros. Nous en avons 

besoins dans notre société. Ils visent l’excellence dans leur 

métier.»
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P A R T E N A I R E S

Pascal Renard 
E x p e r t



Oui coach ! 

Organisateur des Team building pour skillsbelgium depuis 

3 ans, Olivier a toutes les cartes en main pour stimuler et 

dynamiser le Team belge après leur sélection nationale. Ce 

professeur de sport met tout en œuvre pour que le  

Team building soit proactif : « on ne leur apporte pas 

une meilleure connaissance de leur métier, mais une 

connaissance indispensable de l’autre et surtout d’eux-

mêmes. »  

A Lille, Olivier le sait, les candidats vont devoir prendre sur 

eux. Un Team building « c’est une cohésion de groupe 

indispensable pour un concours ». Pour Olivier qui tient le 

même discours depuis 3 ans : essayer d’avoir une médaille, 

aller à fond sont ses maîtres-mots. « Ils sont là pour donner 

le meilleur d’eux-mêmes. Au Mondial, ils vont pour se faire la 

main; à l’Europe, ils vont pour réaliser des choses. »  

A tous les patrons qui cherchent à engager, Olivier suggère :  

« les concours nationaux et internationaux, si tu es malin et 

que tu cherches un jeune compétent à embaucher, tu y vas ! » 

Alors, rendez-vous tous à Lille et aux Startech’s Days les  

16 et 17 mars 2015
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Olivier appeltants
t e a m  l e a d e r  p r i n c i pa l



Amazing Chantal ! 

Bénévole à Worldskills London en 2011 pour parfaire son 

anglais, Chantal n’aura même pas fait un jour de bénévolat !  

Suite à un évènement fortuit, elle reprend finalement le rôle 

de Team leader au pied levé, « une chance » pour cette 

oreille attentive. 

« J’ai du un peu chercher ce qu’on attendait de moi,  trouver 

ma place.»

Pendant une compétition internationale, où « craquer » 

est souvent de mise, les Team leaders sont là pour faire 

un compte-rendu de ce qui va ou pas, parler, essayer de 

résoudre les petits soucis. « D’où l’importance du Team 

building », souligne-t’elle. 

Elle persiste et signe : participer à un tel concours, c’est une 

bonne manière de valoriser les métiers et les jeunes qui s’y 

engagent. « Il faudrait qu’on arrive à ce que ce soit un plaisir 

d’étudier dans ces métiers et pas une obligation ! C’est là-

dedans qu’il faut investir.» 

« Moi ça m’emballe ! Voir des jeunes qui se prennent au jeu, 

j’ai une chance incroyable ! »

 Et, comme maman, elle sait de quoi elle parle ! 137

chantal pacque
t e a m  l e a d e r



Retour dans une équipe nationale !

Médecin spécialisé en psychiatrie à l’Institut Provincial Ernest 

Malvoz de Liège depuis 2001, cette ancienne grande sportive - 

20 ans de volley à un niveau international -, prend à cœur son 

rôle dans l’équipe, « je me pique au jeu d’EuroSkills ! » 

Suite aux entretiens individuels avec les 26 candidats, elle a pu 

discerner leurs habitudes de fonctionnement, les connaître  

«  être une ressource pour eux s’il y a une difficulté 

relationnelle, par rapport à une situation de stress et cela me 

permettra de les aider au moment même. »

« Partir en Team, ça leur apporte une certaine cohésion, et 

une connaissance mutuelle. Ça les rassure, ça les met dedans, 

ça les concerne ! C’est important de partir en équipe ».
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Christelle Toussaint 
t e a m  l e a d e r



Une « com » à la seconde ! 

Depuis janvier 2014, Jean-Claude Raskin officie comme 

coach indépendant dans son sprl « Les Petites Graines », une 

« boîte » de coaching et de communication. 

Ce qui lui plaît dans le coaching c’est : « l’écoute et la 

découverte de l’autre, aller toucher les gens dans leurs 

émotions et leur permettre de se recadrer ». 

Cette année, skillsbelgium a fait appel à lui pour aider les 

Experts et les candidats à mieux communiquer entre eux 

pendant EuroSkills Lille. « En compétition, vous n’avez que 

quelques secondes pour faire passer un message ! Autant 

que celui-ci soit dit de la bonne manière ». 

Grâce au test « ComColors », « un test de communication 

plus que de personnalité dont on discerne rapidement la 

perception du monde de communication des uns et des 

autres. », affirme Jean-Claude, la communication par les 

couleurs va aider l’Expert et le candidat à réagir et rebondir 

de manière efficace dans les situations de stress. 
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Jean-Claude Raskin 
t e a m  l e a d e r



  skillsbelgium (skills = compétences)

En charge de la promotion des métiers manuels et 

techniques, notamment par le biais de compétitions de 

haut niveau organisées chaque année en Belgique 

(Startech’s Days). Représentant en Belgique de 

WorldSkills International et WorldSkills Europe.

  Startech’s Days – le « Championnat belge des métiers » 

et les « Villages des métiers »

Depuis 2009 - 2 jours de compétition 

Chaque année, skillsbelgium, avec tous les opérateurs 

de la formation, organise des présélections et sélections 

nationales pour des centaines de jeunes, véritables 

ambassadeurs et ambassadrices de leur métier. Des 

découvertes/essais métiers y sont également présentés.

Le Team belge pour la compétition internationale en 

est issu. 

  Expert – Formateur et coach des candidats

En adéquation avec les normes internationales, les 

épreuves des Startech’s Days sont préparées par des 

professionnels issus de centres de formation, d’écoles et 

d’entreprises. 

Chaque candidat sélectionné pour le Team belge reçoit 

une formation technique intensive lui permettant 

d’atteindre le niveau suffisant pour répondre aux 

exigences d’une compétition internationale.
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  WorldSkills et EuroSkills

Ces compétitions mondiales et européennes 

réunissent plus de 1 000 jeunes originaires des 72 pays 

membres de WorldSkills International ou près de 450 

jeunes talents issus des 25 pays membres de 

WorldSkills Europe.

  EuroSkills – Championnat européen des métiers 

Depuis 2008 - 3 jours de compétition

2008 : Euroskills Rotterdam (Pays-Bas)

2010 : Euroskills Lisbonne (Portugal) 

2012 : Euroskills Spa-Francorchamps (Belgique) 

2014 : Euroskills Lille (France)

2016 : Euroskills Göteborg (Suède)

2018 : Euroskills Budapest (Hongrie)

  WorldSkills – Mondial des métiers 

Depuis 1950 - 4 jours de compétition

2015 : Worldskills São-Paulo (Brésil)

2017 : Worldskills Abu Dabi (Emirats arabes unis)

2019 : Charleroi (Belgique), Paris (France) ou Kazan 

(Russie)- Candidatures en cours
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Éditorial

La marraine du Belgian Team - Arabelle Meirlaen

I support WorldSkills Charleroi

ARTS CRÉATIFS & MODE

Art Floral - Verena Reiners

Art Floral - Jolien Vanderstappen

Stylisme de Mode - Emilie Thirion

Stylisme de Mode - Julien Moermans

TECHNOLOGIES DE L’INFORMATION & DE LA 

COMMUNICATION

Infographie - Laureen Delhaye

Web Design - Maxime Bonhomme

INDUSTRIE

Contrôle industriel - Antoine Michotte

Soudage - Ngoc Tuong Tran

CONSTRUCTION

Carrelage - Chloé Moury

Ebénisterie - Jakob De Rynck

Installations électriques - Vincent Delhaye

Maçonnerie - Xavier Desbuleux

Menuiserie - Antoine Evrard

Peinture & Décoration - Amélie Gillet

Plafonnage / Plaquisterie - Bob Van Herreweghe

Plafonnage / Plaquisterie - Robben Baele

Sani-Chauffage - Julian Bravin

Taille de pierre - Charlotte Martin

Technologies du froid - Matteo Falasca
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Technologie Machine à bois - Maxime Debailleul

TRANSPORTS

Technologie automobile - Wesley Vilette

SERVICES

Coiffure - Loris Miceli

Cuisine - Loïc Thirion

Service en salle - William Denayer

Entrepreneuriat - Esther Guérisse

Entrepreneuriat - Gilles Goffart

Team Leader - Olivier Appeltants

Team Leader - Chantal Pacqué

Team Leader - Christelle Toussaint

Team Leader - Jean-Claude Raskin

Glossaire
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Comment faire partie du Team 2015 !

Nos partenaires
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COMMenT FAire 
pArTie DU TeAM 2015 !

insCris-TOi
AU CHAMpiOnnAT Des MéTiers

Promotion des métiers 
manuels et  techniques.

  l’aVenir, c’esT 
 deux Mains



Participe aux Startech’s Days 2015 et peut-être 
feras-tu partie du Belgian Team qui s’envolera 
pour WorldSkills São Paulo en août 2015 ? 

Inscrits-toi et participe à la sélection  au niveau national 

dans plus de 25 métiers issus des 6 grands secteurs :  

Arts créatifs & mode, Arts graphiques et IT, Industrie, 

Construction, Transports, Services. 

Etapes

1.	 Du 1er octobre au 1er décembre 2014 

Inscription aux Startech’s Days 2015 sur  

www.skillsbelgium.be

2.	 Entre le 26 janvier et le 6 février 2015 

Pré-sélections Startech’s Days 2015  

3.	 16 et 17 mars 2015 

Startech’s Days dans 6 centres de Wallonie (Liège / 

Charleroi) et Bruxelles

4.	 Fin mars 2015 

Cérémonie de remise des médailles et composition 

du Team 2015

5.	 Du 11 au 15 août 2015 

WorldSkills São Paulo 2015 

COMMENT FAIRE 
PARTIE DU TEAM 2015 !
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