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INTRODUCTION

WorldSkills International (W§I78 membre} et de WorldSkills Europe (W&E9 membre}
reconnaissent QF a6f 22NIR{1Affa .Sft3IAdzy O2YYS aSdzZ VYSYo

Suite a la décisiode 2015, skillsbelgiuna changé son nom en WorldSkills Belgium en janvier,2016
OSYSTFAOAILIY(H FAYAaA ROagic& mbidialdaing e deQon¥esdaud@d RS I
LI NI SYlFANBa AyadAddziAz2yySta ohb! s !'$9AShEQH &ENBK UL,
favorisant son identification auprés du public belge.

9GNBE YSYONB RQ2NHIyAaldA2ya AYUGSNYylraGaAz2ylrfSa AYLX
(C.A., A.G., comités technigstratégiqus et marketing). Ce sont surtoutdes 5 dzE RQSOKI| y 354
RQSELISNASYyOSa LISNXYSGillFIyldG RS TFTFEANB S@2ft dzSNJ 2 2 NI R{

[ Q202SOGAT IASYSNIf RdAn 2LdEASHSTHAINISS (Y RYSR ARISIES YRS @
formation professionnell€ TVETpour favoriser le relevement des niveauxsa@mpéences partout

dans le monde. La stratégie sur |¥igion 2025 Said RSaA2NXI Aa | R2LJidS LI NJ -
WS

¢2dzi OStl &S (GNYRdzA G R2yO RlIya fF RSFTAYAUGUAZ2Y RS
stratégique qui est développékes pincipaux buts sontiécrits dans ses statuts (extraits) :

«[ QFa&a20AF A2y | LI2dzNJ 262804 At 201t RS LINRY2dz2 AN
par tous les moyens. Dans l'exercice de sa mission, l'association se fixe notamment les taches
suivantes:

- participer a la valorisation de la formation professionnelle et technique ;

- promouvoir I'échange d'expériences sur toutes les questions touchant a la formation

professionnelle et a la valorisation des métiers et des personnes qui les exercent

- A&dzZNBNJ £ Sa O2yidlFOta SYyidNB IdzZiNBaz | SO G2dza f ¢
professionnelle et technique, et des partenaires sogiaux

- sensibiliser a son objet le grand public et tous les milieux concernés.

Demanieresp@A TA[dzSX f Ul 3a20A1 GA2Yy | LI2dz2NJ 20602S34 RQSyO:
nationales et/ou internationales destinés aux jeunes souhaitant pratiquer ou pratiqguant un métier
YIydzSt 2dz G4§SOKY A I deGmp&iiion PaQl'&kEY ticy destinBshidn R'&ssodighidn &e

fixe notamment les taches suivantes

- assurer les contacts avec tous les milieux de I'enseignement, de la formation a finalité

professionnelle et techniqeA Y & A  1j dzQF @SO t S&a LI NISYylFANBa az20Al ¢
- assurer la sélection de djgipe de Belgique des Métiers

- préparer ou favoriser la préparation desmpétiteursaux épreuves internationales

- sensibiliser a son action le grand public et tous les milieux concernés a travers la participation des
jeunes aux compétitions natiorea et internationales.

[ QF 20AF0GA2Y NBLINBaSyaS tF . St 3AljdzS | dzLINB a
f

aa RS f
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par ses actions que lesétiers manuels, techniques et technologiques apportent une contribution
SaaSyiaASttS dz adz00s8a SO2y2YAljdzS RSa »Jea SaG t f

[ QF NOKA GSOGdzZNBE RS Y ldeNGjoddSkillRESirope PNWEE)R{ dé WdrldSkills 6 2 { L 0 =
Belgium (WSB) est basée sur les 4 axes suivants, la vision et les 6 piliers étant communs a tous, la
position et la mission étant une déclinaison du cadre généralis enrencontrant les spécificités de
WorldSkills Belgium :

1. Vision: améliorer notre mode grace a la force des compétences techniques
2. Position: acteur de référence dans la promotion des métiers manuels, techniques et
G§SOKy2t23AljdzSa £ t QK2NRAT 2y HnAHnA
3. Mission: mettre en valeur les filieres qualifiantes et les métiers techniques ainsi que
déY2 Yy GNBNJ £ Sa 2L NIdzyAdiSa 1jdzQStfSa NBLINBaSy
4. ¢ LIAEfASNE 2dz R2YIAYySa RQAYGSNBSyGA21 |jdzA &z
« Promotion des filieres qualifiantes et métiers techniqueE f Q2 N& la pakicipatiorh 2 y°
a des «Compétitions», les plusvalues pour secteurs def«Q 9 RdzOl G A2y Siila RS f I
« Coopération internationale, le développement de lakie professionnelle et des
carrieres» des jeunes et des Experts, leBtudes eRecherchey Rl ya a2y OKIF YL] R
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Ly T78YS LIAfASNI Sald SIARSYMGoyvérnayice (idaacas, gestidhs ded?2 dzNJ 3 S
ressources humaines, etc.). Il est évidemment ce qui détermine les actions menées dans les 6 autres

piliers.

Les valeurs principales défendues par WorldSkills Belgium¥sont QSEOSt f Sy 0SS LINR FSaa
et la passion de pratiquer son métier, la nécessité désides tout au longde lavigZ Q2 dz@ S NIi dzNJ
sur le monde (créativité, entrepreneuriat, muligjuisme, estime de soi et respect des autres, etc.).

[ Sa { (I pxabieSsGsiamaatitofinancé par le Fonds Social Européen et la Wallotégrant
f QSOSYSYSy il LIKI NErerR&tparfaiierneNtdshOdét@ stratbgie ftant au niveau
de ses objectifs (une image revalorisée des métiers techniques) que des résultats attendus.

leprésentNJ LILI2 NI Sad €S FTNHAG Rdz 0N @gFAf RS (2dziS fQ
quotidien, les objectifassignésmais aussparla rédaction des nats, rapports et statistiques qui le
constituent.



De tres nombreuses et indispensables informations sur les activitéssadit développées dans les
annexes qui font parties du rapport en tant que tel.

Pour la premiére fois également, un tableau de bordéférmaliséreprenant:

- Les objectifs stratégiquesHorizon 2020> par pilier

- Les objectifs opérationnels/actions 2017 déclinés par objectifs stratégiques
- Une ligne du temps découpée trimestriellement

- Les publicgibles, les budgets et des indicateurs pation

Le C.Aeta dzNJi 2 dzi  on€fStiurdaitlgerméhehtR QS G t dzt GA2y (2.@8 | dz £ 2y:
tableau de bord fait partie intégrante du présent rappBQ I O (arfn€Xalji S

De maniére générale, plusieurs développements des actions mené&31é touchent a plusieurs
des six piliers de la stratégie. lls ne sont néanmoins développés dans le rapport ou dans les annexes
gue dans un seul des chapitres. Le lecteur ne manquera pas de faimérhe les connexions.
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Promotion

1. PROMOTION DES METSER

Les Startec®, ce songuatre actions de communication rassembgsous un méme label et qui ont

pour fonction essentiellde générer de la promotion des métiers sous diverses formes

f QSOSYSYSY(ASt 002YLISUAGAZ2Y &T AL VMNVAEIEG A DKL T ROCGHLE
etc.), les relations publiques (les contacts presse, visites de terrain, salons, etagti@dessonen

2017 :

- Les présélections qui deviennent le plus souvent possible des événements permettant de
maniére sectorielle de toucher ures largepublic. Chaque fois que cela est réalisable, des
animations de découverte sont proposégsusieus dizaines de milliers de visiteurs ont
ainsi pu étre mis en contact avec des métiers techniques grace aux événements organisés
par ou avec WorldSkills lors de Batimoi, Horecatel, Jardin Expo (Concours du meilleur
2FNRAYASND S 22dz2NYyS¥Aa X2 NISa |dz %! 2a RQ9dzIS

- Le Championnat des métiers daffsuxgrands centres urbains durant les deux jours des
{ G NI S Q¥amdret Briixélldsen présence des Ministres Eliane Tillieux, Martine
Schyns et Didier Gosuin.

- Les Villages des métiers, unparlieudecBripA G A 2y > +F @SO o0ASy LX dza RQl
YSGASNE Sy 02 YLBdnA (VRI2ZE/A Y dEVA YR RQIBIDZNR ey A 1 S& RS
visiteurs

- [ Sa4 S@SySySyia RS YAaasS Sy @I fSdzNJ RSa 2SdzySao
¢ 2dzi RQI 0 2aN@EREMENE Palmhakd >t © h LIS Noki lesRianillgs &t 3 S
f QSyi2dz2NF 3S RS& YSRIAffSa OLINRBFTSaaSdaNESI F2 Nyl
travailler sur le changement de regard et ainsi combattre les préj@@EeOA a4 QSa0G RSNE
en présence des Mistres Eliane Tillieux et Harald Mollers, ainsi quepdatenaires Ensuite
en septembre, la présentatioh la press&lu Belgian Tearsélectionné pour la compétition
internationalet. £ I al A&2y RS f (hpAsehdezids pdrtéhairesaesNHzE St S
Ministres PierreYves Jeholet, Didier Gosuin et Harald Mollers. Et enfin, la Cérémonie des
Médailles au retour de WorldSkills Abu Dhabi en présence des familles, des partenaires, des
Ministres PierreYves Jeholet et Harald Mollers.

Les Villages métiar a2y G o0ASY &aHNI dzy St SYSyid OSyidNIrt RSa {
les visiteurs passent surtout du temps dans les animations. Efy BB&septantaineont été

proposées 2 NA RS & {ai I5NFIdSED KINE y5R & &l & LIS & ttreRe pladeicBsdzNA LI NJi
projets de découvertes des métiertes centres qui accueillent les compétitions et des partenaires

extérieurs, en général des écoles. Le tout est coordonné au niveau technigue et communication par

WorldSkills Belgium.

En outre, une sitplétiqgue pédagogique est installée sur chaque espace de compétition pour que le
visiteur comprenne ce que les candidats doivent réaliser membre du jury est désigné afin de
renseigner les visiteurs, particulierement les scolaires, pour expliqueptes\&es, mais aussi les
filieres qualifiantes et les opportunités dans la branche sectorielle.



[ Sa { (I Msonf@ideMmentdéjaété préparés depsisptembre2017.

Les animations ne concernent pas que les métiersoenpétition (annex®). AuconN> A NB X f Q262 S
Sa0 RQ2dzONANI €S LX dza f I NBSYSyYy(d LlaairofsS fSa LISNE
secteurs maisqui sont aussi des déclinaisons de ceux en compétitiosurR QI dzi NS & Y Si A SNE&
pourraient étre des choix positifs powgd jeunes

Par rapports aux années antérieures, quelques éléments trés pasitiftoutefois a relever

- hNBFyA&aSNI £t Sa {dFNISOKQa 51 &a adz2NJ RSdzE &aA iS4
SHSYGIFAf RS YSGASNE pluikesRéussA Y GA2ya £ RSO2dzd)

- [ QAYLX AOFGA2Y GNB& F2NIS RSa RSdefCamplsNI Sy | A NB:
provincia(Namud S &t QL yAds(etMiétidzs (ViR S8eiBruxellds, a créé une
dynamique trés positive tant pour inviter les écoles aved#dy Rl ya S LI y St RQl
proposeées.

- Cette concentratiordes activités sudeuxcentres urbaingfacilittle choixSi f QF OO0OS&aaA oA
desvisiteurs, en particuliedes groupes scolairet, 2 NB |j dXKR2fA aRINGzB y G NB € Qdzy
secteur. Des lorgvec 6.000 visiteurs recensés,nombre de visiteura doublé en 2017 par
rapports aux années antérieures

Globalement,linous faut distinguer plusieurs types de campagnes réalisées

- les actions promotionnant les (i | NIi SOK Qa 06 A yiesD R NXi § Avcled), bR ¢ a A

- tQdzZiAtAAlIGAZY RSE O2YLISGAGA2YE Ayi3epus GA2YE ¢
en 2017, nous avons bénéficié de la proximité & R G Sa &EcEurgSkilsNII SOK Q a
Gothenburg qui se déroait en décembre 206 ;

. £8a FOGA2YA RS y202NRSGS ddesparnayes @dvslatirgzNI 2 2 NI
Facebookbrochures, etc.)

A coté des classiques campagnes de mise en avant des métiers et formations (affieres, fly

brochure Belgian Teandirectmailings) lors de la promotion des inscriptions pour visiter (janvier a

YIENBO 2dz LI NI AOALISNI | dzE { s buNdor Gkcondmurdicatifidui S Yo NB ¢
azyid t£Sa 2LISNIGA2ya RS NBfFOGA2ya Llzof AljdzSa adzNJd f
métier)> -dorfrlunication ou les relations pressent les vecteurs les plus forts de notre stratégie

de communication

Les 8 partenaires institutionnels (Europ&SE, Wallonie, Fédération WalloBiruxelles,

Francophones Bruxelles (COCOF), la Comméggumanophone, IFOREM  { Q LACTIRI&® =

. NHZESt £ Sa C2NXYIFGAZ2Y 0 &2y CodnepahlgpasséatagieQSy aSyof S
partenaire bénéficie donc de son logo sur notre site dans plusieurs rubricpeegenairess> ; un lien

vers le site iciel de celuici permet aux internautes de visiter les sites des opérateurs.



Les partenairede formation, les partenaire8 @3Sy ia of ASdzE 2G &2y i 2NHI yA &
employeurs des Experts et les sponsors recoivent tous des retoursibliéitéi en fonction de grilles
préétablies.

5Fya OS OIFRNB S Sy T2y médampagnR@nsilapleSedzeata YSRA L R
radio/TVa été réaliséSy 2 Y PASNKFSONASNI Hamt 602YYIlI YRS aixday.
participert dzE { G NI SOKQa 5Fl&ad 558 YsYSsE INNOS t ftI RS3
négociations avec plusieurs grands média en presse écrite et en radio/TV, une campagne a pu étre

2NOKS&aiNBS Sy y2@0SY0oNB Lk dzBJaheei3). Ay A ONR LII A2y & | dzE

2017 a été mise a profit pouessayer de relancéa dynamique deollaboration avec ke «Cités des

Métiers» (CDM)lancées par le Gouvernement wallon et le Gouvernement bruxeltlss ont

notamment participé au ¥illage des Métiers numériquesorgah &S Sy LI NI f t 8§t S RS f
générale de WSE a Namur en mai.

Laprincipaledemande des coordinateudes CDMest que WorldSkills Belgium puisse fournir divers

supports de communicationvidéos et photos, matériel propre en relation avec son action,

2ffl 02N GA2Y L}Rdz2NJ RSa NByO2yiNBa SyiNB RSa 02YLJ
partal f KSdzNBdzaSYSy Gz YIf3INB f Q2 NBI yetdes diitagtypluRl ya V2
ciblés palesCDM la définition précisele leurdemands y QSaid LI & Sy 02 NB T2 NI dz
CDM peuvent déja, si elles le souhaitantliser tant les photos que les vidéos produites par

WorldSkills Bigium pour leur usage prop@dz RSYl yYRSNJ £t 6SYSTAOASNI RS &S
O2YLISGA(Spé 2dz RQO9E

Lf Fldzi (2dziSF2r8 y23SNI jdzS tQAYGESANI GAZ2Y RS t Q!
espace prochedelaCDM de Bruxellk$ & Hnamy > | dz aSAy RS& 20 dzE RQ!
I S0 t QSyasSyot S RSpatatidide deNdsi a @mNHebcd totiréni281®.

I 2YYS | yy2y0S RIYE &1 0LS Iy (RBEFANGENMEDYNEEe RS HAamp
WorldSkills Belgium a sélectionné avec beaudeup | (i {i IEsyfeiixiofl yh stand serait installé. En

effet, de nombreuses manifestations, ou nous étions préseois desopérations de Relations
publiquesauparavant étaient fort dispendieuses en temps, en énergie pour le personnel et

budgétairement, alors que les retours étaient trés faibles par rapport aolm@tion générale des

métiers ou a la promotion de notre action. Trois objectifs majeurs étaient pourg@auisencore

F OOSLIISNI RQsGNB LIKeaAljdsSSYSyid Sié KdzYF AySYSyid LINBa

- FFEANB fF LINRBY2GA2Y RS f QAYyaONX LI A dngtierRSa 2 S dzy ¢
- FILANB 1 LINRBY2{GA2Y RS fF @ArAairisS RSa {GF NI SOK(
métiers;

- ONBSNJ dzy NB&ASEFdz RQIFI OGSdzNB LI NISYIlANBaz LI NI AC

Grace a des synergies avec plusieurs partenaires (OIP, CPAS, actefoswi#itan, etc.), le matériel
de promotion de WorldSkills Belgium a été diffusé dans de nombreuses autres manifestations (Salon
RS f@S@iZNRyAO / 2ylitSAyia RRS SygSYIDEFA I SO0



En dehors de nos événements ou de ceux ou nous étionsiasplusieursopérations spécifiques
SO €S Y2YyRS RS fQSyaSaaySyéwyaloSdietsRrduat I F2 N¥YI A
Bruxelles en particulier dans le cadre du projeC4ER; Story me».

De mémeplus de 150 contacts différentst été pris en direct avec les écoles des acteurs de

terrain et de la formation, par téléphone et/ou en ayant des rencontres dans les établissements pour
inviterceuxOA £ LI NIOAOALISNI | dzE { GF NISOKQa SiG t | YSYSN
Villagesmétierst 2 NB RS a {.(G¢ tiaibde teread ét6 $péciélemerpoursuivi sur la

lancée de 2015 et 201par les deuxAssistants spécifiquement dédiéet. £ QF YA YF G A2y & dzNJ
et la Wallonie

Le résultat quant aux inscriptions aux Stakke@ @ 5+ &3& Said LI NI A OdzZ ASNBYSy
stratégie de présence de terrain et de rencontres en direct avec les prescrigiussde 920
O2YLISGAGSdzNE aS az2yid AyaONARGA LI2dzNJ SYGNBN RIya f
chiffres aec ceux de 201&50) LJdzA & lj dz§ € QF GG NI A G0 RS LI NI A OA LISNJ | dzf
Fdzi2Y20AfS Idz {ft2y RS Q! dzi2 3Jesshisfaldn8ai OKA T FNE
f Q! dzi2z20 RQSY@ANRY yn AYAONAR(GaO®D

[ @8mmunication de WorldSkills Belgn a connu globalement une augmentation de ses
fréquentations en 207 par rapportaux années précédentewec des chiffres record dans presque
tous les domaineg@nnexe3) :

- Chiffres supérieurs a 2016 hormis pour la fréquentation du site Internet diaant
O2YLISGAGAZ2Y 2G fQF FFtdzSy0OS aSvyofS L)dza ol aas
En termes de fréquentation globale, 2015 (année de la candidature de Charleroi a
f Q2NHIFIyAal A2y RS 22NIR{{Affa& HanodvéaudaBsa 0 S dzy !
la configuration du site actuel en tous cas.

- asYS NBYI NJj dZSWoljd®@ISBelgiunmsmitda tendance des mgdia
communique de plus en plugales différents canausociaux Facebook,Twitter, Hickr,

Instagram, mailing< S dout@elmdux en mieux. Cela pourrait expliquer une baisse de
fréquentation de notre site car les publice wnt plus yO K SNOKSNJ f QAY F2 NXY I (A 2
se trouve facilement accessitder les réseaux sociaux

- Une meilleure communication directe véirsS & O2 YLISUA 1 SdzZNBR k F2 NX I & Sd:
LI2 dzZNNJ A G F dzadaA SELX AljdzSNI €S FLAG jdzQl dz Y2YSyi
Janvier/AviiY | YSE A2NI GA2y Rdz adzA @A LI NJ SYI Al SG YS
ne sont plus renvoyssur le site pour trouver les informations.

Ces résultats sont ceux directement générés par WorldSkills Belgium en dehors des résultats qui

peuvent étre obtenus sur le net grace aux partenaires (par exemple, les fils info diffusés sur de tres
nombreuxsi Sa 2dz £ S NBfFAE RQAYTF2NN¥IGA2ya RdzNI yid fSa
a2aiG8YS AYyUiSNYS I dekpatages patinkedlINEsirg oo iR@meéme,
RQI'yOASya O2YLISUAGSdz2NE 2yl 2 dzgS N laco®auniCagor LJG Sa S
virale autour de WorldSkills Belgium.



Il faut souligner que les compétitions nationales et internationales restent les périodes les plus
importantes de trafic sur le site avec celles suivant la diffusion des newsletters.

lesttoutt FFAG NBYFNJdzZ 6fS 1ljdzS fF &adNIG§S3IAS RSGOSt 2Ll
payante: news, photos et vidéos sur notre Facebook (180.000 personnes et plyd®6 vuesn

8 jours!), relais via les réseaux sociaux des TV locales dans ledtagestenariat, réalisation par

leur équipe WEB sur plac€dizyidéo plus €motion» placée sur You Tuliplus de 40.000 vuesn

1jour), présenck Qdzy 2Sdzy § X2 dz ¢ dzo S dzNJ

HAMT | Fdza&&dA LISNX¥AA RS LINBLI NENJ dz¥ aYIENRSYt QR F [ L
CelilDA aSNl} STFSOGAT £t LINILANI RS waomyod Lt Sad €+ |
aAGS RS tQLy&adAlGdzi RS& ! NI & uldstera éffaclidltn ex@rBice. NHzE S f
grandeur nature de journalisme maile » (MOJO)LesvidéosNB LJ2 NIi I 3Sa> (4SSdiz X N
ShdzRAIFIyda £ fQFARS RS fSdzNB aSdzZ & aYlNILK2ySa | ¢
également été relayés sur notre Facebook.

Malheureusement, il faut toujours constatedgS G NB LJ LJSdz RQ2NAIF yAaYSas YsY
partenaires ou sponsors de WorldSkills Belgium envoient spontanément leurs informations pour

f QF 35 ymewslefeSet dulsite Internef de méme, ils ne valorisent pas ou peu ce partenariat

dans leur commuication et, a fortiori, sur leur propre site Internet en mettant notammantre

logo etun lien vers le site de WorldSkills Belgjurralgré des contacts plus personnalisés et des

envois de «it de communicatior.

Lf Sad AYLRNJIL yaptioR §u naneWatldBidly & o) lalstdagief d@maRjue a aussi
LISNX¥AA RQFR2LIGSNI £+ OKIFINIS INF LKAILIZS Rdz Y2dz8SYSy
«[ Q! @Sy ANE OQToasles sufpdrsprint b du keicommunication» sont réalisés en
AVGESNYS® [QFolyR2y RS fF OKEFNIS 3INI LKALdS | g80 ¢
réalisé en douceur et sans frais. La charte de WorldSkills Bedgatiéifinalisée en avril 2017.

Pour lacinquiémel Yy SSZ f S NI «@ubic NaiétéRni3 erQigna. @ astiiBpartant que

OKFljdzS LI NISYIFANB LRGSYdASt S tF LINBaasS (NRdzwSy
pour comprendre WorldSkills Belgium, son histoire, ses objectifs et ses réalisations. Il est aussi

possible dee&trouver en archive le sommaire des newsletters.

La presse écrite et audidsuele (hors TV locales) permis de toucher plus d.000.000 de lecteurs
ou spectateurs sur Bruxelles, la Wallonie et la Communauté germanophone.

5QF LINB& S 0 bsBn®xas)itNGA Y IdE A LINIENS avisikelle 8bibiderieSt S+ dzRA
AYyFtdzSyOS LI N £Sa RSdzE INI yRS& LISNA2RSE S@SySySy
et la compétition internationale (septembre a novembredu@ment20 a 286de la @mmunication

est produiteen dehors des périodes événementielldgaut toutefois remarquer que la stratégie

YAasS Sy LXIOS | SO L) dzaASdz2NE Y2YSyda RS 02YYdzyacC
avant, cérémonie Palmares et désignation du Beldieam apres) et de WorldSkills Abu Dhabi

(Présentation du Team avant et Cérémonie des Médailles aprés) a contribué a occuper le terrain



YSRALFGAIdzS &adzNJ dzy S 0S| dzO2 dzLJ LE yiza LJ$ &y 38250 1L IB8HRIZ RS A
couverture presse sigiitative deé mois pour 2 a 3 précédemment.

{dzNJ LYGSNYySiGs y2dza | @2ya LISdz RQAYRAOI G SdzZNE  LJ2 dzNJ
AYLI OGaz YIEIANB tQFrOGAGEFGAZ2Y RQdzyS £ SNIS adzNJ t S

Fait remarquable aussRIS @ 2 fddndrib2eyde vussur notre Faceboollepuis 2013 et le chiffre
recordcomptabilisé durantWorldSkills Abu Dhati savoir plus dé40.000 en seulement 8 jours
pour 180.000 visiteur600 vues pendant WorldSkills Leipzig 2@BO00vuesa EuroSkKills Lilte
125.000 durant WorldSkills Sdo Pau90.000 lors de EuroSkills Gothenburg 2016

Lt FFdzii FdzaaA NI LIISE SNJI IjdzQ! dZEALINBaa yS NBfsgS L
nombreuses revues professionnelles sectorielles ou lors desidiffs comme celgréalisées par
des partenaires.

WorldSkills Belgium a coproduih film de BCavec les Télés localatiffusé sur les 11 télévisions

wallonnes(soit une audiencenoyennede 427.200 personngsinsi que sula télévision bruxelloise

Bxl. De nombreuses capsules ont également été réalisées et diffusées sur leurs sites web, mettant

f QF OOSyYy( LY dzisd adzNJ £ RAYSyaiazy €20t @buk NI FSN
Dhabi Notons également une trés bonne couverture par I& BR Communauté germanophogai

a diffusé une version en allemand du film des TV locales francophones

5Q dzi NB LJ NI X 3INNOS | dz a2dziASy ORES LZ2 NI 1583 ARYS yaAR
minutes en prime timé&.J2 dzNJ f Q $ 28 & & A Ryim ph&dgraghe de press une

bloggeusese sont rendus VorldSkills Abu Dhahil2 dzZNJ O2 dzONA NJ £t QSPSySYSyd Si
compétiteurs.

[ LINARYOALI S fSce2y t (ANBNI R Shiequs doyédtieactigabss 4> 0QS
pour mettreen lumiére les filieres et les métiers techniques ainsi que les gens qui les pratiGeént

permet aussi de mettre au jour de nombreux enjeux de formation ou économi@legjue jeung
chaquemétier,aeu droit a plusieurs articles.

Le film et les petés vidéos réalisées par le Télés locales ou le quotidien la Libre ont aussi atteint un
objectif important pour WorldSkills Belgiunfaire changer le regard sur ces métierdest
professionnelgjui les pratiquent Face aux nombreux préjugés, les jeun@sais aussi les parents,

les formateurs et les employeurssont fiers de pratiquer ces métiers et développane meilleure

« estime de sob.

La presse est un puissant vecteur pour faire parler positivement des filieres qualifiantes et des
métiers tetiniques, mais aussi un moyen efficace et peu cher pour les promouvoir.

Il fautnoterlj dzQ S ¥, WerkiSkills Belgium@ S y' S F un npdtanRsPonsoring médipour 2017

et 2018gréace a la collaboration avec un média planer spéciatidésigné aprésmmarché publicA

GAGNBE ROSESNOBE SO2yal ONB | dzE Bainfeyde edioketlyfet | dzE  { G |
2017)s S I dzEDaysAD18 (ddimBaQrie @rsjanviet018 ¢ réservation obligatoire en décembre



2017 est de prés d&10.000 euros, soit 4 fois plus que le montant invegti40.000 euros soit
84.000 eurosen 2017 et, 56.000 euros budgétén 2018 etrésengt. f I OF YLI Iy S RQAYy&aC
ASLIISYONB Hnmy 200dakexe3da {GF NISOKQa

Unecinquantainede supporters dont de nombreuxdrmateurs et professeursont venus par leurs
propres moyens Abu DhabiWorldSkills Belgium gérant pour eux les accés aux cérémemnies
Rdutres facilités

Enfin, 207 a été mis a profit pouorganiself Q! 3aSYo0f SS IASYSNI £ S Ré&h 2 2NI R{
mai.Un Village des métiers du numérique {6 mai pour les écolest le 17 pour les participants au

[ SFRSNBQ SG2NXBY [ S RSNAQ C2NMzY 002y FSNByOSasz g2N]:
pédagogiques numériques pour les délégués européens et teenadres de la formation de

WorldSkills Belgiumgnt été organisés, afin de placer la Wallonie en particulier, la Fédération
WallonieBruxelles en général, sur la carte des acteurs européens de la stratégie digitale, mais aussi
ROAYGSNBaAaSNREOARBIABEASBAE RSa 2SdzySa t O0Sa 2dziAf a

88 Deélégués venus des 28 pays membres de WorldSkills Europe ont rejoint Namur. Il faut souligner la

jdz: £t AGS RS t QF OOdzSAt ljdzA € SdzNJ I SGS NBaSNBS Rl ya
f R lidtelierede la Province de Namavec un diner en présence des Ministres Eliane Tillieux et

Harald Mollers, delu Gouverneur déa Province d&amurDenis Mathenet du Député provincial

Philippe Bultotjorsde la réception offerte par Monsieur le Geerneur en présence du Collége
LINEGAYOALEZ SG LINIES /KNGSFdz RS bl Ydz2NE SO2fS LN
réunions. Les Délégués ont apprécié ce contact avec les deux écoles.

Le Village des Métiers du Numérique a accueillli dza éh@ideyd&eur@squiont participé aux
animationsS i  f S [ S laR&S9edmbiEn@dh Ratrarticipants aux conférences et ateliers. Le
rapport du Forumen francais et anglaise trouve sur notre siténternet (Média/Téléchargements)



Compétitions

2. COMPETITIOS

Depuis plusieurs années et en particulier dans la nouvelle programmation FSE2RQ05es
Statech@®, ce sonplusieursactions de communication rassemblées sous un méme label et qui ont
pour fonction essentielle de générer de la promotion.

Toutefois, en 201, %t afin de mieux rencontrer les objectifs stratégiques, le Comité technique a
redéfiniles{ { | NIcBnO& @ Pprocessu®2 Y i Ay dz RQlI YSE A2NI A2y RSa&
RQI Olj dzA & A-skilspgUdles Rénesiazravérs des compétitidinssept étapesuccessives, le
processus edgtétaillé dans le réglement accessible sur noite kternet en francais, néerlandais et
allemand :

- EtapelAYAONRLIWGIAZ2Y | dzE {GFNISOKQE AYRAODGARIZSE t SY S
- Etape2y LINBLI NI} GA2Yy t €I LINBaStSOGA2Y 6Sy AYRAQD

scolaire/centre de fanation/employeur)
- Etape 3 participation a la présélection qui conduira a sélectionner les 6 a 8 finalistes qui
participeront au championnat belge

- Etape 4 LINB LI N} GA2y RSAa FAYIEAAGSA | FAY RQFYSEtA?R
avec soutiendé QS Gl 6f AdaSYSyid ao02fF ANBkOSYyGNBS RS ¥F2N

- FEtape5LJ NGAOALI GA2Y lFdz / KFEYLA2Y Yl G 06St3S | dzA

- Etape 6 :formation technique et stage résidentiel de formation aux sKills pour les
compétiteurs médailléselchaque finale

- Etape 7 choix du Belgian Team pour la compétition internationale par le Comité Technique

Les présélections et le Championias métierccontribuentf  NBESYSy i t f Q2:02SOGATF

- En ce qui concerne les psélections en 201, notons la« Quisire » et le « Service en safl » a
Horecate] le « Carrelage», « f Irtallation électrigue», le « Plafonnage- Plaquisterie, la

« Peinture ¢ Décoration» lors deBatimoiau WEXde Marcheen-Famenne«f Q! YSy I 3SYSy i

Parc et Jardim a Bruxlles et Liége (jardin Expo),ddenuiserie», « { EREnisterie» et la
« Technologie auto> au ZAWM a Eupencefurent entre 35.000 et40.000personnes
touchéesdirectement

- Le Championnat des métiers dansdiesixgrands centres urbains durant les dgours des
{GFNISOKQa 511 ea

Il convient donc de replacer ce qui fait le Championnatore business, histoire et notoriété de
WorldSkills Belgium dans ce contexte plus large de la promotion des métiers.

{QAf Sad Ay idSNSDa sapréniereparticipationd did Mpnidial dé’ $1é&tideh ein 1999,
WorldSkils Belgium a permislus de260 jeunes de vivre une expérience personnelle et

LINEFSadaA2yyStfS SYNAOKAZalYy:dS f2NE RQdzyS O02YLISGA

constaterque ce sontenviron3.500 jeunesde 18 a 25 angqui se sont inscrits dans ce processus



GrAlYE t QSEOST t SRAONY XS NG yT j\i£5S & dENg i SENMBIG A2y & |
2018).

Le C.A. de WorldSkills Belgiudans lequel siegent lesbinets ministériels concernés en Wallonie,

en Région BruxelleSapitale, en Fédération WalloABruxelles et en Communauté germanophone,

ainsi que des opérateurs de formation (FOREM, IFAPME, BRUXELLES FO@ROMEFPME,

ACTIRIS, IAWN, A NB O (i BngeigineRebit dé IQFWBLt des partenaires sociauxdétermine fin

RS f4dsSisS RS fQlyySS LINBOSRIyid S O02y0O2dz2NAX fI fA
F2yi 2FFA0S RQSLINBdz#Sa astSOGAGSad

Sont pris en compte des éléments qualitatifsR 5§ a4 G Sy 0SS RQdzy LI NI Syl NAI G NB
F OGSdzNE AYLX AljdzSax €Sa LISNRLISOGADGSE RQSYLX 2A Lk2d
travailler a une image positive de ses métiers, etc.), la égjpde trouver un Expert motivéin jury

compo® suivant des régles établie elidé par le Comité technique.

+ASYyYySyid aQl RZ2 guanfitRiféSpricritdBuk méti€dNeh pEBUNSSGlitiques ou en
tensiorz Y S A S NBomBReshfi@&hy/de dahdidats potentiels (minimum 6) ; pokisibi
budgétaires, critére évidemment déterminant.

A noter quen 2017, la volonté a été de lancele nouveawmétiers: « AménagementParcs et

Jardins», « Esthétique», « GameDevelopment», « Robotique»~z 0Sa RSdzE RSNYASNE vy ¢
malheureusement pu réuir assez de compétiteurl faut espérer pour le futur, certaines formations

étant désormais lancé&alans les écoles ou centres de formatidlatons enfin que grace aux

contacts et animations proposés par WorldSkills Belgium dans le Village des Métieasngus

provincial & Namur lors dgs (i | NJidés&n@étsrés positifsont été noués avec Alimento et

Epicuris pour relancda «Boulangerie» et la «Patisserie; £ 2 NA RSa {GF NI SOKQa Hn

I'LINB&a £Sa {0 NISOKQa 51 & kils8dlgium b offertintBsYed pidd&llés I £ Y I N
GFyd dzyS F2NXIFGAZ2Y (GSOKYy Al dzS RA aLSaferifentieldd £ Sa 9
formation aw soft skills durantunweeB Yy R t al f YSRe® {dzNJ 6 aS RQdzy NI
etlesTe Y [ SFRSNAZ S /2YAGS GSOKYAI dzS AbuhR&®AA RS RS |
métiers et16 compétiteurs (équipeeh YSY I 3SYSy i t I NO anMedatromtud)RA Y & | Ay
Tous les détails se trouvent da@nnexed préparée par la Coordinate Compétition & Formation

pour le Comité technique

Aprés la sélectiodu Belgian Teanthaque jeune est pris en charge par un Expert qui dispense une
formation technique et professionnelle poussée pour le préparer a la compétition

internationalegracet. £ QF ARS RSa OSyuNXa RS FT2NXIFGA2y SG RS
Experts respectifdf dzA F2dzZNYy A adaSyid S3IFESYSyid tQ2dziAattl3IsS ysS
Belgium peut apporter grace a des sponsors (matériels, matériaux, stages deidormat

55a 02YLISGSyOSa az
aSOGSdz2NJ LINAR @GS Si R
matériel pour la formation.

FSGi NBOKSNOKSSa dlyd |
BLINR&SAa LI2dzNJ O2YLX SGSNJI £ I



WorldSkills Belgium prend en alge tous les frais inhérents au concours : droits de participation a

WorldSkills International et a WorldSkills Europe, inscriptions au concours, transports,
KSOSNHSYSyiGax NBLI az @siSySyia RS OSNBY2YyAS Si v
plusieus tonnes de matériepbfesde 2 T. aAbu Dhab), encadrement, médiatisation, etc.

5SLJzAa HamoX S [/ KFEYLA2YYlLG ylridAz2yFf yQSad LI dza
internationale mais son objectif principal est la promotion transversale desmségchniques et

manuels en Belgiqué. QS & i LJ2 dzNJjdz2A RSa SLINBdz@Sa az2yid 2NBEF YA
prétendre a la participation a une compétition WorldSkills.

Par conséquent, un nombre important de compétitions nationales ont été orgasthémnt les
{GFNISOKQa 5Fe&a G2dzi Sy al OKl yidz)j diSSdzQldi dz5 aR Y&E S
vingtaine de métiers pourraient étre retenus pour participer a la compétioropéenne et une

quinzaine pour la compétition mondiale

Surle processs généralfi y Q& | LI & Sdz 6St dz02dzld RS OMaryISYSy il
O2y iNBX &dzAGS | dzE LINRLRA&AAGAZ2Yy & RS £ QSljdAaLlS Si I d
réglement a été adapté fin 2017 suite aux expériences des compétitions intemakds et pour

répondre aux criteres qualitatifs souhaités via les WSSS et le systeme de notations. Ce reglement est
disponible sur notre site Internet en francgais, néerlandais et allemandtégre également le Code
RQOUGUKAIdzS RS 2 snfeRdndladsf t & 0SSy FNI yeel A

OYTFAYS fQAYLIX AOIGA2Y RS (G2dza t£Sa YSYoNBa Rdz / 2YA
processus des compétitions et leur recul par rapport au quotidien sont un précieux atout et soutien
L2 dzNJ f QSIljdzA LIS 2LISNI GA2yyStfSo



-

Enseignement &

3. EDUCATON& FORMATION Formation

Deux axes essentiels doivent étre retenus dans cette partie du travail de fond effectué par
WorldSkills Bigium et pourtant trop méconnue
- £Sa O2yiNRodziAzya t fQSyasSiiay

YSyid Si v tF  F3
- fQrylrteasS a20A23S23N) LKAILIZS R { a1l

S
Sa i NI SOKQa 51

Au niveau des jeunes compétiteurs, outre les éléments décrits dans le chapitre précédent sur les
compétitions de nanbreux enseignants ou formateurs ont souligné le cété formatif tant au niveau

technique que sur le plan personnel pour les jeunes qui participent aux compétiEonson 20%

desfinaliste® Yy i RSYIYRS t NBOS@2A NI f S davdiatidii@lajdgfPour G a RS a
lapremiereF 2 AaX OSNIFAya 2yi ldzaaiA az2dzKFAGS sUNB Ay T2
formation auxsoft-skills.

Dans les dizaines de contacts personnels qui ont été noués cette année, le fait de disposer des

épreuwes des années précédentssmble étreun outil utile pour les enseignants dans leur quotidien

2 dz LJ2 dzNJ LINB LI NBNJ t SdzNB  Slfapréntotion @uddertdl traiflinglBaoktS & | dzE
a été faite mais mérite encore une attention plus soutenue.

(A £5a FTNBAya O2yadldsa FdilNBa RSa 5ANBOGAZYA RC
similaireschaquel Yy SS 6 LIS dzNJ RSS & ORPKOORAG&y SaudEBEB&y (0 y S3Il (
manque decompétencesles éléves, agendigjachargé, pasdexsdzK I A &4 RQAYy@SaidiArAaasSy

préparer et accompagner les élévesrs horair& O2 Hii & dzLJLJ2 &4 S S LI NIAOALI G
nouveaux éléments sont apparus cette année

- £ LSdz2NJ RSa SyaSidaylyida RS vy %eléshciepasta@2 A NJ 3 S NI
inscrire des compétiteurs aux présélectigns

- une plus grande sélection en interne dans les écoles lors des inscriptions @aux inscrits
plutdt que toute la classe) car les enseignants trouvent le niveau des épreuves trop relevé.

lesah f @ 34Sa ljdzr yOGAGF 0AOGSE SO ljdz2 ft VORYA®SH dzZBS & QLIY NI
jdz- €t AGFGA OGS RSa O2yidl OGa RlIya fSé@sopO2ft Sa LIRdzNJ £ S
particulierement éclairantegannexeb).

Les Experts reconnaissent unelfé plusvalue de cette expérience WorldSkills dans leurs pratiques
professionnelles et pédagogiques, leur permettant de relever leur propre niveau de compétences au
bénéfice de leurs apprenants au quotidiende leur employeur en générdlusieurs Expes, issus

RS ftQSyasSAaaySyYSyid O02YYS RS I F2NXIGA2YyZ 2yi YSy
SpécificationgWwSSS$ i f Sa aeadsySa RQS@lfdad dAz2y RS 2 2NI R{]
Deux raisons majeures a cette évolution.

5Qdzy SAfLI NIz £ S& SOKIy3aSa | oSO tSa O02ffs3dzSa oSt 3
préparation technique des compétiteurs) mais aussi étrangers durant la compétition internationale.



5QF dzi NB LI NI = LJ dza A SdzNB R QS y (INGBO Sdirh R GAAHINSNEIG | a2
formations avec des éléves ou stagiaires, la formation a la communication interpersonnelle et a la

gestion du stress donnée par les Telraders de WorldSkills Belgiwrant undes weekendsde

Team building avec le Belgian Ye&a Y I A& | dzaaiA RlIya fQFO002YLI 3ySYSy
long de la formation des sélectionn&al pendant et aprés la compétitianternationale

Ces constats sont issus deséance de travadrganiséeavec tous les Expertlg 20 décembreles
objectifs du débriefing étaient de savoire dzQ-&&yie celapporte a un Expert de participer a
une compétition? » et «Comment voienils leurs actions dans le cadre des 6 pilizsgAnnexe6).

yS R2dd I AyS RQOELISNIG & Qézf K faifoadaalbh copfirgrie dF /NmE (A 2 v
QS @It dz G A 2 yréféBephieldNdEHers ME&R WORESEills International, référentiels conssruit
B3SO f Q! b®efletibtait ddniéy garud daseuf Skills Advisers de WorldSkills International.

- -

Pour mémoire,$a4 2 2NIXI R{ 1 Affa {GFyRIFINR {LSOATAOIFIGAZ2YA ¢
compétences que les jeunes compétiteurs doivent maitriser lors de compétitions internationales
compétences techniques, compétences en organisation et manageme&ompétences
interpersonnelles et en communication (soft skills). A partir de cette base, il est alors possible de

LINR L2 ASNJ dzyS ANREES RQSGIfdzd GAzy O2KSNByidS Si RS
sont maintenant utilisés par Q| b @dmimé un de ses outils de référence dans certains pays,

0QSail RSOSydz dzy 2dziAft AyO2yi2daNYyIFo6fS L3R2dz2NJ OGSNRTFA
de formation.

[ Q206 2SO0 A T -telinuzNdrait oncldé migharel |8syelnes auvdAK S RS £ QSYLJX 2A S
standards internationaux dans les formationSes WSSS sont a disposition de tous les acteurs de la
formation en Belgique, soit eenglais soit erirancais pourt 35 métiers.

Enfinlk aAyA&dNB dRESFWBQ eRzS RB 2 6 3 | sdurahtye prertied tErhaStTi

2017.1ls ont pu faire part de leur expérience avec WorldSkills et lui ont suggéré des pistes de travail

L2 dzNJ dziAf AaSNJ £ S LINPOS&aadza RSa {iGIFNISOKoa O2VYYS
t OGS RQOEOSttSy0OS S Rdz GNRByO O2YYdzy ®

Dans ce cadre, WorldSkills Belgium a organis€lest 26 juin ainsi que les 29 et 31 ao(t, quatre

réunions rassemblant in fine les 10 instances bassins enseignement. Le but était de présenter le projet
gobaldd 2 2NIR{{Affa .St3IAdzy SiG RQ2FFNANI y23a &dzLILI2 N,
Méme si les responsables ou permanents de egpensent connaitre WorldSkills Belgivinf & Yy Q2 y
en réalité que les compétitions comme référence. lls ne connalssehJ- & y2& ¢ LA f A SNA
une présentation approfondie, toutes les instan@essont montréeitéressées par nos supports de
communication et globalemenparle processus formatif a travers les compétitiqtes promotion des

filieres et méties techniques été accueilk (trés) favorablement.



4

Coopération

4. GOOPERATION INTERN2NALE internationale

' dz YA@SI dz RS f QS| dzA LISgué bfftiel SaRodmBitilice Cdp&iton & + y i 1j dzS
Formationen tant que Déléguée technique, etCaordinatrice Communicatigen tant que MarCom
officer, ont assistéa plusieurs réunionsles organisations internationales.

¢2dz2iSF2A432 f QSOSlY SYBY (f QIKD DS ddsComitemratégatiie, Rdz / ®! o
technique et Ma€om,SG RS f Q! ®D® RS 22NIR{1Affa& 9dzNBLIS I AYy:
¢2dzi8 fOQSdALIS & | SGS AYLX ALdzSS LISdz 2dz LINE dzo

Le Directeum assisté & réunionsR dz / 2 y & SistfatiofRd@ WESKills Europ&razen mars

Namuren avril,Francforten septembreAbu Dhabi en octobret Rigaen décembresoit 7 jours sur

f QF yAfrigeaterme @nLINS YA SNJ YFYyRIG RS n Fya Sy GFyd | dzQ!
Europe, il &té réélu paf Q ! edirBotdinaire du 19 octobre pour un second mandat de 4 ans au sein

RS 22NIR{(1Affa 9dzNRPLIS® Lt I Sy OKINAS S al NJSGA
européenne.
Lt I S3AFEtSYSyd aaraids t f3smemBardelWbogdSKISa 5ANBOG Sd

International enjanviera Abu Dhabi durant la WSADCompetitionPreparationWeek».

Le Directeur, en tant que Délégué officielaordinatricecCompétition & Formation en tant que

5SSt S3dzSS G SOKYAI dzS I généyale etladldersaciniés aNanfueh mai @Yo f S S
WorldSkills Europe et a Abu Dhabi en octobre pour WorldSkills Internatoamalant le Mondial des
métiers

LaCoordinatriceCommunication a assistéla journée réservée au Comité MarCom de WorldSkills
Europe & Namur en mai.

Enfin, le Directeur a été invité a Moscou par WorldSkills International a un groupe de travail sur le

YEN] SGAYy3T SG tF O02YYdzyAOFGA2Yy 2G €S (GKSYS; LINAYyOA
a cette occasioyil a témoigré du pourquoi et du comment quant au changement de nom de

skillsbelgium & WorldSkills Belgiugret desbénéficesconstatésparf QF R2 LJGA 2y Rdz 6 NI Yy RA
international.

De son c6té, la Coordinatrice Compétition & Formation a été invitée a Auaktamdipour
LI NI AOALISNI Fdz ANRdzZLIS RS OGN @I Af NBaUGNBAYG NBfFGA
Team Leader de plusieurs présidents de jurys pour les compétitions européennes et mondiales.

Le Délégué officiel et la Déléguée technique ontété can§ulk  |j dzZl y i £ t+ NBGAAAZ2Y
de WorldSkills. La Belgique est le seul pays qui a vu ses deux délégués amenés a rendre un avis. Une
douzaine de pays ont été invités a participer a cette procédure.

Toutes ces réunions permettent & WorldSkillsBeldzY R QI Olj dzZSNANJ 6 S| dzO2 dzLJ RQS
ROQAYLI SYSYGSNI RFya a2y LINBLINBE T2y O0lA2yySYSyid RS
fonctionnement(charte graphique, réglement§ 2 RS R Of@riakioh V885 Yanimations

métiers, etc.f R QI @2 A Navét 8es padengirast spoasbrade WSIR QI dZAYSy G4 SNJ & |
notoriété et crédibilité et donc de pouvoir amener des sujets importants comme la formation des

Experts dans les comités techniques et stratégiques.



Au niveau promotionnel, notons la participatiale WorldSkills Belgium la campagne internationale

pour le «WorldSkills Youth Skills Days RS f Qhb! oémp 2dzAiff SGovz 2dz OSf ¢
«HeForshe f I yOSS LI NJ 22NXIR{1Aff &aquiatoutésandner&istnt Q! D RS
le 8 mars 201ainsiqt fF YAAS Sy LI I OS RQSOSYSYSyida YSRALI
Vocational Skills Week {3 novembre)

Enfin, pointons la reconnaissance du travail effectué par WorldSkills Belgium au niveau international
I @S O tatio®faitg &Barthélemy DeutsqlCompétiteur Service en Salle Leipzig et Gotebamgles

neuf Ambassadeurs du WorldSkills Champion Tlost de la <Semaine européenne de la

Formationn 2 NBHI YA &SS LI NJEGmovgnibe 015 dzZNR LISSY Yy S 0o

Last butnot least, a la demande expresse de la Coopération technique belgé dBR@mallah,

WorldSkills Belgium a accueilli WorldSkills Palegtimer deux semaineq. Q S lj deAMai&iSkills

Palestine était composée ddélégué technique, de deux compétiteurs eforaphie et de leur expert

ainsiquede laTeamlLeaddr f & 2y G LI NI A OA LIS dntdzl S{ &IA NI SCaKtOX 2 5 ly &3
fI /SNBY2YAS t I f YIHNBEE O2 YILISEda% Mickzem e & hddy=8S oF 2 N | § A
au Cepegra de Gossdi

[ Q2062SOGAT RS OSGGS GAaridsS siéarAd RS F2NNSNI SG LN
la compétition internationale de WorldSkills Abu Dhabi.



Vie

5. VIE PROFESSIONNELLE professionnelle

5Flya fQFIO0A2Y YSYSS LI NI 22NIR{1Afft& .St IAAdzy LJI2dzN
techniques, une attention particuliére est apportée a la pfatie que les particgnts aux

compétitions peuvent en retirer, bien aiela de la promotion des filiéres et métiers ou de

fQSYdz FGA2yZX RS fF FASNILS 2dz RS fI NBO2yylAaalyc
de leurs amis et de leurs professeurs.

Depuis 205, I (4 2dziS LINBYASNB | OGA2y YSysSS Said RS LISNXS
9ELISNI & Si RS& 2dNEAaAX dzyS SOl tdzZ GA2y RS- f SdzZNE  NEB
mémes, soit avec leurs professeurs, formateurs ou employ&imiron 20% des finalistemnt

formulé ces demandeen 207/. Il est également arrivé que nos Experts expliguent la démarche des
{0FNISOKQasz Si R2yO tSa NBadzZ Ga RSabDO2YLISGAGS
méme, la Coordinatrice CompétitionRrmation a rencontréonguementdzy 2SdzyS YSRI Af £ S
non sélectionnépour WSAD pour lui expliquer comment cesoft-skillsn  LISdz 02y @ Ay Ol y i &
desserviCette démarche a été effectuée en coordination avec ses formateurs et la Direction de son
établissement.

La seconde, et cela correspond a des besoins identifiés notamment par Manpower dans une étude
de2016x O0QSai RQ2FFNANI I dzE YSRIAfES&AS dzyS F2NXI (A2
techniques, mais aussi leurseft skillss>.my:’> RSa SYLJX 28 SdzZNE AYGSNNRBISE F
compétences comme cause de non engagement de personnel, pres de 60% soulignant le manque de
professionnels qualifiés.

Pour ladeuxieme annéen 2017, 73 des 90 médaillés ont suivi stage résideriel deformation de2
joursaux softskills offertes par WorldSkills Belgiufious ont également recu leMental Training
Bookn LJ2 dzNJ & Q<ontk@idBridht NeBuNiipartenaires de formatigrune formation
technique de minimum 3 jours

Pour lapremiére fois, plusieurs anciens compétiteurs ont été associés a ce stage résidentiel a la fois

L2 dzNJ G SY2A3ySNI RS f SdzNJ SELISNASYOSs YIFA& | dza&aA LR
des Sofiskills.Plusieurs anciens compétiteurs a un W&#kdls ou un EuroSkills affirment que les

employeurs sont sensibles, voire treés intéressés, par ce parcours hors du cursus scolaire habituel.

Les quelque & jeunesBelgegqui ont participé a une compétition internationatkepuis 199%nt
tous recu un Dipldbme de participatiorw de WorldSkills International ou WorldSkills Europepuis
fSa {GFNISOKQa 5 I &otra chanpiBnnaér?regaiverit &galenert yhl A & 0 S a

De méme, depuis 2008, unkuroPass Certificateest délivré aux compétites présents a un
EuroSkills, leur permettaiit | dz RS LI NIi RQdzy R2O0dzYSy i RSIDSY 2AILIS L

Gl f2NRESNI OSGGS SELISNASYOS t tQSGNYY3ISNI SiG €85 C
a2yRAFET RS&a aSiOASNEI ANMSYD yeeSaiis TLANGSGAER Y NI 22§ 2 NI oF{



WorldSkills Belgium a toujours délivré un EuroPass a tous les compétiteurs belges ayant été
sélectionnés. Les anciens compétiteurs sont tous invités a mentionner ces documents darig.leur C

Le Fonds SOFIMBustave Boéhéré avec le soutiende lat«f | G ST 2 NYS LI2 dzNJ £»Q9 RdzO | (
de la Fondation Roi Baudouist devenu partenaire de WorldSkills Belgium en 2015. Considérant

jdzS S LI NO2dzNB FfflFyd RSa LINBidpatorSaEiraskifsda f 2 NE R S
Gothenburg avaitine forte valeur formative, ledhds a ainsi aidé a parfaire la formation de

7 jeunes: menuiseriecarrelage peinture-décoration stylisme,imprimerie,aménagement parc et

jardins (2) lls ont également recudemoyens pour chacute réaliser une carte de visite vidéo

(annexe?).

WorldSkills Belgium aien évidemmentontribué a faire connaitre ceoRds auprés de son public
YIAad | dzAaadaA RQIdzZINBA AYAOGAlI GADGSE 2FFRdolg,la RS& 02 dzN
Bourse de la Vocation ou les programmes Erasmus+

Barthélemy Deutsch terminé son mandat au sein duAorldSkills Champions Trustors de

WorldSkills Abu Dhabi. Avec 8 auteexiens compétiteurs! a eupour objectif de construire un

pontSY i NB f Sa O2YLISGAGSdzNE SiG f Q2NHEFYAAl GAZ2Y L2 dzNJ
j dzQAf a 2yd Sy O2 suvcdsy ForidsICOrRing e BidlvemShdaMdit t€

sélectionné fin 2015 pour rejoindre ce Team internationa participé durant deux ans a des
F2NXIGA2ya S NBdzyAz2ya bt fQAY@AGEFEOGAZ2Y RS 2 2NI R{

Ronja Fell et Loic Forthomme ont partictpés deuxa WorldSkills Sao Paulo 2015 et été médaillés

RQ2NJ £ O dem®dzNB tH im D@ (Lt & & QS E LIN#énéngs Workigkills y 3t | A & @
Belgium les a sélectionnés pour participeradiouth Forum» durant WorldSkills Abu Dhabi. Les

conclusions de leurs travaux, et de celui des 300 autres jeunes invités par les Emirats Arabes Unis,

sont réunis dans une Réclaration @ la Jeunessedisponible sur notre site InterneEllesont aussi

été présent@s au« Sommet des Ministres organisé durant le Mondial des Métiers. WorldSkills

.St 3Adzy I GNIRdzZAG Sy FNryeelAa OSGGS RSipiudeNT GA2Y
de celui des entreprises.

QzSf jdzSa SYLX 28 SdzNB 2y d  O2 y Geh&dhant a eoNfeRAfih def § & . S¢

NEALISOGSNI I @AS LINAPSS RSa 2SdzySaz fSa 2FFNBa R
anciengnscrits & & { G I NJidSrDI& geail cofrdsgoadait. f Q2 FFNB @

QY TFAYZE tQFYyYySS Hwnmt | SGS YAAS t LINPBFAG LI dzNJ LINE
statuts de cette association de fait ont été rédigasnexe8) et le 19 décembre, la premiére
rencoriil NE | S0S 2NBIFIYA&ASS® [ QAYQGAGLFGA2Y | @FLAG SOGS f

personnes plus le Belgian Team a WSAD, et a 70 Experts, anciens ou actuels. Outre quelques excuseés,
np LISNBE2YyYySa Sl ASyd LINB asinpeududproS. e dévwglappeingntizé Sa & 2 d
fera en 2018.
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6. ETUDE® RECHERCHES Recharches
2017 a été mis a profit afide continuedNJ f QSLEINARBA RdRS& 2SdzySa ljdzA LI NI A

Si RQIG2ANI YIAYISYlIyilQ8xESVRIYEI RS AQ2Y RANY $S & y&S
annexeb.

/ SGGS LI NIAS Rdz 4N @FAf RS f QS| dzA LIérdtiéNdie £ £ A Y S
afin de préparer le terrain pour des actions concrétes.

5S YIFIYASNB LX dz& 3ISYSNIf ST f QS itddzgndiGtionsSy SS | dzLINB &
intéressantes sur les motivations a participer au Champiar2@t7 a été mis a profit pour trailler

f QSyYljdzsS £t NBFIftAASNI §t2NAR RSa {GFNIHSOKQa 51 &a Hn
LISNXYAad RQ200G§SYANJ RS& SylidzsiSa SLINRPdzSSa Si RQlAY



7. GOUVERNANCE

Au niveau des Ressources huma@ire f QSIljdzA LIS aQSad AN YRAS RQdzy w
novembre. Le Directeur, la Directrigéddjointe et la Coordinatrice Compétition & Formation ont
établi le profil de fonction qui a été soumis aux instances, ont réalisé le premier tradd&latures
etrecuuneshof A ald RS ljdzr iNB OF yRARFIGa®d 5SdzE RQSYyiGNB S«

fQSEOSLJG)\zy RSa !adaraildlyiaSad [Sa AyadalryoSa 2yid S
5lya t£S OF RNB RQdzy 2NBff ARN2 Y¥ywE RS RISITFANAZNRX Y ISTH N
Formation.

9y SFFShiz 0O02YYS OStl SillFAd LINB@®dz RIya S LIy RC
deux pOlegyérés par une Coordinatricéls couvrent le champ complet des 6 piliers :

1. PéleCompétition et Formation Compétitionc Enseignement et FormatianCoopération
internationale.
2. Pble CommunicationPromotiong Vie professionnelle Recherches et études.
/ KFljdzS O22NRAYLFGNAROS aQl LIJzA S & dzNJ ,@saphisde®LI2 Yy &1 0 f S
Community dans le second) et les Assistantes. Pour ces derniéres, une est essentiellement dédiée au
pbdle Compétition et deux au p6le Communication (une centrée sur la promotion sur Bruxelles et sur
les Etudes, la seconde sur la promotion ealldhie et sur le suivi des partenariats).

Le troisieme pole ou®?e pilier, totalement transversal, est du ressort de la Direction et en particulier

de la Directrice; Adjointe. 2017 a été mis a profit pour préparer le départ a la retraite de-cglle

n2y aSdzZ SYSyid RIyad tS OFRNB Rdz F2yOiliA2yySYSyid RS
Sy LXFOS 6L} NI SESYLIX ST FLILINByidiraal3dIS RS OSNIFAYS
5S4 NBdzyAz2ya RQSIdzA LIS NB3Idzt A S NBaAaRAISINKWISYIViBydH RQIdY
SilFoftAa G2dza SyaSyof Sx S ici Nidezradedzm@Sdydamitue énde2 NRA Y |
tous, la présidence de ces réunions ainsi que le secrétariat sont assurés a tour de réle par tous les
YSYONB& RS f GisrjddDireddetir. £t f QSEOf dz

Y FAYS S LISNBEA2YYSt | &dzZA OA LI dzaASdzNE F2NXIF A2y a
Communication et les deux Assistantes Promotion (formations en anglais et/ou néerlandais), le

Responsable Graphisme (FormatioGemmy A & al yIF I3SND Si t QSyasSyotS R
b fQdziAfAalrGA2Y RS RAGSNRE t23A0ASta tASa | dz RSOS

{dzNJ £ S LI Iy O2YLINilloftSE RS mMdoppy 2dzaljdzQt wHanTI 22N
100.000euz & ® 5SLJdzAa wWnny> fF &aAddz A2y aQSad adGlroAf A
RSA2NXI A& fSISNBYSYd LRAAGATS & O2YLINRA LR dNJ f Q8

' LINBA | LIINROIFGAZ2Y LI N £S NBOAASAINI ROQSYGNBLINA&ASE
Pourmémd NBX S O2YLJilofS S S NBGAASANI 2y SaidAays
jdzS 22NIR{{1Affa .St3IAdzY RSONIAG RAALRASNI RQdzy o2



engendrant des indemnités et intéréts de retardu minimum 338.008 dzZNR2 a & dzA @l y i f QS a
comptable en regard de la situation au 31 décembre 2014. Affecter a un compte patrimoine ce

bénéfice cumulé doit ainsi permettre a WorldSkills Belgium de commencer a se constituer le fonds de
roulement nécessaire.

G RdzS t fQFLIWX AOIFGA2Y RQdzy LINRYOA LIS

Cette sithk (G A 2 Y a
S fI GNBa2NBNAS S LI NI RSaA RSYlI NOKSa

S
Re&yl YAldzsS R
Depuis 2010, un passif social a pu étre constitué et il permettrait, du momgptablement, de faire
face a la situation en cas de licenciement collectif. De plus, des provisions pour pécules de vacances
et pour moinsvalue sur les soldes de subventionnement du FSE sont constituées.

asYS aAr ftF aAaiddz 4A2y2013 WEriskills-BEI@umicéhimBeS awiychaguemc S
année un probléme de manque de trésorerie, ce qui génére des indemnités de retards et des intéréts
oFyOFrANBad 5SLJdzia HnndpX £Sa az2vyvySa FAyar LI e&sSa
pour 2017 (ONSS1.322¢ Précompte: 854¢ Intéréts bancaireY o ®Hcn o ® t 2dzNJ YSY 2 A NE
de plus de 25.000 euros en 2015, et de plus de 6.100 euros en 2016.

Au niveau de la trésorerie, deux éléments sont a retenir pour expliquer cette situation
- ledélai mis par le FSE pour examiner les soldes finanaece jour, WorldSkills Belgium
FGGSYR fI fAldARFGA2Y RS& a2t RSa RQdzyS LJ NIiA ¢
factures ayant par contre d étre payées au plus tard au premier semestrandéssa
concernées.
- [+ YAAaS Sy dzdzdNB GF NRAGPS RS OSNIIFAYySa &adzw @Syl
qui financent WorldSkills Belgium.

3 problémes continuent a handicaper la gestion rationnelle des moyens disponibles
- le financement des actiorse déroule dansrois enveloppes ferméescompétition,
promotion via notamment le cofinancement européen, autres
- le montant des enveloppes est garanti trop tardivement alors que les projets doivent étre
lancés et que la stratégie marketing doit étre/cg dzS + @+ yi €S RSodzi RS fQ
GFNR FAY RS f QS Dr pobr gdratir cbte StatédioNilR< ssieSsyiie S
ROQSUIFIOGEANI £S LXFY YIFENQJSOAY3Is: ;R2yO0O RS O2yylnil
- des dépenses importantes sont non éligiblesismécessaires a la réalisation du projet
(exemple: intéréts bancaires générés par le retard dans la liquidation des subventions,
amendes pour non versement a temps des charges sociales, elleg ne peuvent étre
couvertes que par des recettes autrgse publiques.
5S&4 NBOSGGSa LINRPLINBa 2dz Sy alLklRyaz2NAay3a 2yd Lz s dN
étre renouvelé avec le Fonds Sofina (FRB) qui a apporté une subvention. Le sponsoring est
essentiellement justifié conditionné- par la paricipation & des compétitions internationales.

Les apports en matériel et en matériaux par divers partenaires représentent une valeur monétaire

y2y ySIEAISIGES LRdZNI f Q2NBFyAaldAizy RSa { Gl NI SOK






ANNEXES : PLAN BACTIONR017¢ EVALUATION FINALE

[ Sa n LI 3S a-apRee S la Vedgionifihateiu 3D décembre.
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préparatoire le 17 janvier. Approuvé parQ ! dd2B mars le C.Aa effectué des évaluations

intermédiaires:

1 le 21 juin

i le 3 octobre



Plan d’Actions - Partie 2 : Objectifs Horizon 2020 >< Activités et/ou actions 2017 — Evaluation finale

Promotions des compétences : Virginie GILON

1 Organiser des événements articulés autour |s  Startech’s : présélections et finales en public - Villages métiers lors des | BUTLST2 e Jeunes/ enseignants / Partenaires WSB | e 183.000 * 4 Villages métiers liés aux Startech’s (70
des compétitions locales, nationales ou Startech’s dont amplifier et animer les présélections en public : animations) + 30 compétitions +
internationales permettant de créer intérét Batimoi, ZAWM, Horecatel, salon auto 2018, etc. signalétique pédagogique / 25.000 visites
et adhésion aupres de publics divers s Coordination du Village des métiers du numérique (Mai/Namur) + Py s Jeunes/ enseignants s 55000 ® 1 Village métiers / 500 visiteurs + e Organisés dans le cadre de I'AG de WSE
(jeunes, parents, enseignants et formateurs, Leaders’ Forum Décideurs / Formateurs / WSE 1 Village métiers + conférence / 350 vis.
employeurs, ..) et en particulier de la o Campagne de 2 direct-mailing vers les écoles et centres et plusgrand | BINTd o Ecoles / Centres formations /Centres e 13100 e 2X5000adresses ¢ 25.000 flyers / 10.000 affiches (A3 - A2)
presse : les Villages métiers public pour les visites aux Startech’s 2017. de jeunes / EFT / OISP ...

* Campagne presse et radio pour Startech’s Days 2017 - + Grand public * PM (cfrinfra) + Coit : 40.000 euros ; valeur 160.000... * Grace a des accords média 2016 (sponsoring), la

s Etude de faisabilité : Startech’s Days sur un seul site dans le futur en « 2018 s Partenaires . PM campagne pour les Startech’s 2017 a une valeur
intégrant un roulement entre les diverses régions (Bxl - Wallonie) et réelle de + 150.000 euros pour + 40.000 investis
sous régions (de 2018 3 2022) ; OK pour 2018 {accord Comité dans RTBF TV et Radio / BRF / Grenz Echo / LLB
technique des Compétitions) DH / U Avenir / Match / Telepro. Pour 2018 ?

2. Travailler avec les acteurs de o Produire des vidéos métiers, flyers, affiches, ... sur base de nos - e Jeunes . PM * Vidéos : théme a définir en commun * Les COM doivent d demande évoguée des
I'enseignement, de la formation, de compétitions, pour répondre aux besoins des Cités des métiers 2016 / Utiliser matériel existant (voir TV locales)
Forientation professionnelle, en particulier |+ Répondre aux demandes de de divers ¢ Cité |+ T2aT4 + Jeunes / Formateurs . PV «+ |Aumoins 1 événement par COM C1FB « suivant disponibilités des jeunes et des Experts,
les Cités des métiers, et des secteurs des métiers, CIEB, partenaires institutionnels, ... mais en général assez flexibles
professionnels pour améliorer Iattractivité s Campagne pour faire inscrire des jeunes aux Startech's 2018 . T3-T4 « Jeunes/ Formateurs e PMi(cfr.infra) |e Colt:50.000 euros ; valeur 200,000 = Voir ci-dessous négociation sponsaring avec les
des métiers techniques, et définir ainsi des s Direct-mailing médias
outils de prometion & mettre en place de « Accord avec Pécole de journalismes de FUCL
maniére coordonnée. pour Startech’s 2018

3. Investir les moyens utiles pour que les ¢ Négocier un accord de sponsoring avec les médias (+ FH - MP) - + Grand public + (Solde budget) | Obtenir4 x I'espace média acheté ¢ llestindispensable que les subventions soient
événements (Startech’s, Euroskills, s Prévoir des points presse lors des Startech’s Days - s Grand public = 1.000 = 2 points presse + 2 communiqués garanties pour I'été au plus tard pour I'été et les
WorldSkills, ..) solent largement couverts  |a  Inviter des média 4 Abu Dhabi (dont collaboration WBI — Mode) .13 « Grand public * 14,000 = 82a10média FWB-DG/ 104 12 avances versées pour octabre ; pour des achats
dans la presse et sur les réseaux sociaux. personnes / 10 millions de vues d'espace, surtout avec part de sponsoring, il

o Produire un film Startech’s 2017 & WSAB avec les télés locales (C.A.) | BINTRGTS « Grand public / écoles / CDM « 30000 o Court métrage 12° / 500.000 vues faut un payement AVANT la campagne. D'autre
directes / 30 post facebook TV locales part, pour déterminer le montant qui sera
o Utiliser « WorldSkills Belgium Alumni » qui est @ mettre en route en .« T3-T4 & Anciens compétiteurs / experts en « Réseaude 40 pers/an1; disponible, il faut d’abord avoir des certitudes
2017 (+ AB + AF +50) coeur de cible / jury et part cible sec. Relais sur réseaux sociaux budgétaires tant en recettes qu'en dépenses.
4. Mettre en valeur les jeunes compétiteurset [s  Réalisation et diffusion de la brochure portrait (+ QS) - ® Ecoles / centres de formation / COM * 8.000 ® 2,000 exemplaires + version numérique
les Experts pour en faire des ambassadeurs. [¢  Relations presse - s Grand public * 16.000 « Attaché de presse externe / Auxipress
« Cérémonies et présentation Belgian Team . T2aT4 « Jeunes / Formateurs / écoles / Presse / |e  60.000 « 3 événements (Cérémonie Palmarés — e Diffusion de Ia cérémonie Palmarés en direct
partenaires / familles Prés. presse — Cérémonie Médailles) sur Facebook
s Mettre en chantier un support papier avec des « Success stories » . T3-T4 s Ecoles / CDM / Décideurs . PM » Etudier la faisabilité d’un édition (cot / ® Projet proposé par les éditions Weyrich (avis du
exemplatives sur plusieurs années : objectif d'édition en 2018. (AB) éditeur /rédaction, C.A.) SUPPRIMER
s Site Internet : rubriques liées aux témoignages (parcours exemplatifs | BINTI2aE « Grand public . PN « 40 portraits dés 2017 & World Youth Skills Day (ONU) et TVET Week
des compétiteurs, avis des Experts, etc.) (+ QS) (UE)

5. Partager nos outils de communication avec  [e  Utiliser la Newsletter et le site Internet comme relais de campagnes * T13T4 ¢ Partenaires / Décideurs / secteursdela  |¢ PM » Relais d’au moins 10 campagnes ou * Pas assez de return des partenaires : nous
d’autres acteurs de 'enseignement, de la des partenaires {« J-Plonge », « Entreprendre » de 'EFP, campagne sur formation prema sommes flexibles et proactifs ; les partenaires
farmation et de 'orientation le genre de BF, Chantiers ouverts, Learning cars, ...) doivent aussi étre proactifs.
professionnelle, ainsi que diffuserles leurs, [¢  Témoignages, ... avec les COM « T1aT4 + Jeunes / formateurs .« PM [« Répondre positivement a au moins 1 = Attention, nous sommes tributaires des
en particulier ceux de nos partenaires. événement / CDM disponibilités des compétiteurs et experts

6. | Augmenter notre notoriété et notre image @ |s  Objectif Facebook + réseaux sociaux JNMRGEIN/nstagram, ..) (+QS) . T1aTd + Grand public / jeunes . P + Facebook 1 post par 2 jours (moyenne) | & Voir aussi la pertinence de Twitter et Instagram
travers les outils de communication. s Refonte dussite Internet . T2-T3 + 5000 « Amis » fin 2017 - 5257 au 19 juin | LinkedIn mais pour WSB Alumni

e Organiser des rencontres pour expliquer 'action de WSB _ & Instances bassin « PM = linfo par bassin (du 21/06 au 31/08) e 10sur 100K
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7. iper & I'augmentation de la notoriété | Logo sur I"ensemble de la communication - s Grand public / jeunes / partenaires. s PM « Toussupports sauf exception sur T-shirt + Les partenaires doivent &tre aussi proactifs en
et de I'image de nos partenaires. o Créer des espaces pour eux dans les Villages métiers tant en s Ecoles / jeunes / professeurs ¢ PM & Aumoins 20 animations prévues dans les envoyant les campagnes a relayer
présélections qu'en finale villages métiers avec les partenaires
[+ Relais sur nos supports des campagnes et infos des partenaires ; = Cfr.supra « PM * Relais d"au moins 10 campagnes ou
Learning cars, J-Plonge, Chantiers ouverts, etc. promo
Education et Formation : Alina FLEACA

1. Faire des compétitions lors des Startech’s, ¢ Site Internet : « bibliothéque » d'outils pédagogiques (épreuves, grilles | & T2-T3 * Formateurs * 6.000 * 30 WSSS en frangais + 30 x 50 mots + Colts =traduction de I'EN vers FR
une expérience formatrice pour les de cotations, -, etc.) pour formateurs vocabulaire spécifique + 30 épreuves
participants avant, pendant et aprés. s Présenter les descriptions techniques durant les finales des Startech’s : - » Jeunes / formateurs / visiteurs. s PM * 30 panneaux de signalétique « Budget Startech’s signalétique

compétences a acquérir pédagogique
[+  Donner accés aux résultats commentés par les Experts a tous les BUFEMEEN | e Jeunes/formateurs ¢ PM * Répondre dans le mois a toute demande

finalistes des Startech’s
[+  Offrir une formation unique aux médaillés - * Jeunes s 12,500 # 5 jours de formations x 90 jeunes * 3 jours “technigue” + 1 WE de Team building
¢ Formation de 2 Team Leaders : soft skills et sportifs - + Team Leaders + 2.000 * 2 TLdurant 3 jours avec WSUK + Ce sont 2 bénévoles non rémunérés par WSB
s Offrir un coaching « soft skills » aux 90 médaillés et au Belgian Team _ = Jeunes / Experts s 14500 s 24 jours ETP de formation & préparation |+ Impactsur les piliers Compétition & vie prof,
s Editer la brochure « Mental Training Book » - s Jeunes/ Experts / TL/ formateurs s 2,500 s 1.000 exemplaires + téléchargeable

2, Sensibiliser a la valeur et & I'intérét s Réalisation et diffusion de la brochure portrait (papier, Internet, - » leunes f formateurs / écoles /parents s 3.000 * 1.000 exemplaires papier + version + La brochure 2016 est utilisée jusqu’aux
pédagogique des compétitions métiers, tant partenaires, etc.) : pages argumentaires numérique Startech’s 2017 et durant les rencontres écoles
sur le plan technique que personnel, tantau [« Leaders’ Forum » durant I'AG 2017 de WSE & Namur : développer un - e Décideurs / Formateurs / WSE e PM(cfrsupra) |e 1Village métiers num. /500 visiteurs + * 16 mai pour les écoles et 17 mai pour WSE et
niveau des outils d’évaluation que événement autour de la valeur pédagogique et médiatique des 1 Village métiers + conférences / 350 vis acteurs belges de la formation
d’émulation. compétitions « skills » avec les acteurs de I'enseignement et de la + Rapport de synthése du Leaders’ Forum en

formation cours {S0)

3. | Sensibiliser les partenaires aux objectifs et |s Participer 4 des salons, faires, rencontres pour mettre en valeur . TI-T4 + Partenaires / Directions écoles, .. v 2.000 + 10 rencontres (5 sur Bruselles) + A susciter mais nous restons dépendant des
waleurs défendus par WorldSkills en général I"action de WorldSkills Belgium et faire découvrir nos outils de partenaires. Plan spécifique sur Bruxelles.
et par WSB en particulier, avec comme communication : inscriptions aux Startech’s Days, diffusion de + Réponse a chaque demande
priorités nos 4 valeurs. témoignages et portraits, présentation de vidéos et épreuves des

compétitions, etc.

a. Récolter, analyser et diffuser vers le monde |o Débriefing annuel avec les Experts : conclusions dans le rapport annuel - e Experts/Partenaires * PM « 1réunion aprés la compétition = Participations prévues 3 des tables rondes,
de I'éducation et de la formation, les publié sur Internet internationale colloques, séminaires, comité
informations recueillies auprés des Experts « Conclusions dans le rapport d'activités d'accompagnement ol I'expertise de
et d’autres acteurs, belges et étrangers, lors Worldskills Belgium est demandée : Ministre
de compétitions nationales et MM Schyns, OFFA, CDM, Technitrucks, ...
internationales.

5. Partager les bonnes pratiques pédagogiques s Participation & des séances d'information s TlaT4 s Partenaires / CDM s PM & Réponses positives aux demandes * Réponse positive apportée aux demandes, dans
ou techniques acquises par les compétiteurs (s Inciter nos partenaires a faire partager dans leur propre institution * T1aT4 » CAZAG * PM les limites des moyens humains et budgétaires
et les Experts. I'expertise acquise par leurs formateurs, Experts WSB = Projets Learning car ou CIEB : partenariat WSB

6. Informer sur les standards internationaux de |+  Développer une stratégie 3 moyen terme auec- et leurs s T2-T3 s Employeurs des Experts s PM s« Charte » Experts / employeurs / WSE + Indispensable d’entrer dans cette stratégie si on
compétences requis pour étre performant employeurs pour comprendre I'intérét des processus de WorldSkills et veut encore avair des résultats aux
au regard des compétitions WorldSkills en particulier des WSSS et du systeme d'évaluation : formations a compétitions internationales, donc une presse
(c.a.d. sur base des exigences attendues par suivre en Belgique : table ronde Experts (demande Comité technique) positive pour la promotion des métiers
les Experts et les partenaires industriels) s Formation avec 1 Skill Adviser de WSI - s Experts s 9.000 & 12 Experts formés / utilisation WSSS- €IS | e Plansur 3 ans
Partager ces informations et/ou référentiels [s  Formation de 2 ou 3 National Skill Advisers s 2018 « Proposition de WSB & WS : en cours de
avec les organismes ad hoc en Belgique réflexion au niveau mondial

Vie professionnelle : Virginie GILON

1 Offrir & chague finaliste des Startech’s Days s Remettre un certificat de participation a tous les finalistes des - = Compétiteurs en finale « PM * 250 jeunes « Démarche appréciée par le FSE
et a chaque sélectionné du Belgian Team, Startech’s pour qu’ils puissent valoriser cette expérience : mieux
des moyens de valoriser cette expérience définir les compétences « acquises » s Pour aussi favariser et amplifier la participation
dans son parcours professionnel. » Remettre un certificat aux médaillés apres leur participation aux WE . T2 ®  Médaillés aux Startech’s « PM * 90 jeunes aux formations offertes

de formations techniques et soft skills : mieux définir les compétences
« acquises »
s EuraPass Mobilité aux membres du Belgian Team _ = Compétiteurs a I'international s PM s 15 jeunes s Reconnu au niveau européen : Cérémonie des

Médailles le 13 novembre a Namur
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2. Offrir, avec les partenaires de |a formation  [s Négocier avec les sponsors « matériels/matériaux » I'intégration d’'une |s T2aT4 s Compétiteurs « PM & Accord déja avec Knauf, Technocampus ;
et des entreprises, des formations formation pour les finalistes et/ou médaillés dans la convention de discussion en cours avec d'autres
complémentaires & un maximum d'inscrits partenariat +FH + SB)
aux Startech’s Days, tant sur le coté e Offrir et valoriser la formation technique et mentale des médaillés . 12-13 « Compétiteurs o PM(cfrsupra) |e Cfrsupra (certificat de participation, + Dans le certificat de participation
technique qu'au niveau du développement EurcPass, ) Team building : 90 médaillés
personnel.

3. | Sensibiiser et inspirer les jeunes, mais aussi |+ Promotion du Fonds Sofina — Gustave Boal de la FR.B. qui offre des | RITSTA » Jeunes / Ecoles / COC . PM 2 Newsletters + brochure + Brochure, cérémonies, site Internet, newsletter
les parents, les professeurs ou les bourses pour la formation a des jeunes artisans.
demandeurs d'emploi, quant aux [+ Mise en route de « WorldSkills Belgium Alumni » : création d’un . T2-T4 ® Anciens compétiteurs / Experts / o PM s 40 membres dés 2017 +  Lobjectif est de constituer un réseau
opportunités offertes par les filieras réseau WSB (supporters) d’Ambassadeurs/Ambassadrices
qualifiantes et les métiers technigues.

4. Collaborer avec les organismes d'orientation [ Cités des Métiers : répondre & leurs demandes d’outils de = 2018 = Jeunes *« PM * vidéos : theme & définir en commun » Les CDM doivent définir leur demande (supra).
p lle, - et de maniére spécifiqy ilisation dans le cadre de leur mission d'orientation : vidéos,
avec les 4 Cités des Métiers - programme de « conférences/témoignages » d'experts ou jeunes.

Coopération internationale : Alina FLEACA

1 Partager avec les autres membres de ¢ Participation aux réunions CEQ et MarCom de WSI et WSE - ¢ Staff wse * 6.000 * OD:5réunions/TD: 4/ Marcom : 2 + Durant les réunions habituelles de WSI et WSE
Worldskills les bonnes pratiques et les ¢ S'inspirer d’autres exemples d'association d'ancien et/ou de supporter | BINTIST2 + Staff WS / anciens / partenaires ¢ PM + 2 réunions prospactives + Alina, notre TD, est invitée dans le GT mandial
expériences qui permettent d’améliorer le (France, Canada, Suisse ...} pour mettre en route W5B Alumni * Questionnaire finalistes {ex du Canada) relatif 3 I'évolution des compétitions — pas de
fonctionnement et les résultats attendus au |e  Organiser une action le 15 juillet (WorldSkills Youth Day de 'ONU) o » Grand public « PM * laction sur réseaux sociaux colts pour WSB
niveau de WorldSkills Belgium. * Accord avec WSF pour supporters WSAD 2017

2. | Favoriser les échanges entre jeunes l+ Reépondre positivement a des invitations dautres membres de . PM . PM . PM . PM + Lesinvitations regues ne correspondent pas
compétiteurs et Experts/formateurs belges Worldskills pour participer & leurs compétitions nationales . avec notre calendrier du Belgian Team et/ou
avec les autres membres de WorldSkillsou  |e  Soutenir Barthélemy Deutsch Dans le cadre du Worldskills Champion | BICTLATE ® Jeunes f grand public . PM « Présence de WSB au niveau international auraient un impact budgétaire en 2017
avec des organisations développant le Trust + Invitation au Youth Forum : Ronja et Loic » Barthélemy est disponible pour des.
méme objet. témoignages (CDM, ...)

3. Participer & des programmes internationaux |« Répondre positivement 3 la demande de la coopération technique - s G /Experts/TL F « PM s Accueil de 5 pers. durant 2 semaines avec |« Sans impact budgétaire pour WSB / accord BTC
favorisant la réalisation de nos objectifs. belge en Palestine avec le FOREM et WSB s« D participation STK et formation et Forem

+ Formation de 2 Team Leaders avec le Team UK ] s Team Leaders o Cfrsupra 3 jours de formation avec WSUK » Cesont 2 bénévoles non rémunérés
Etudes et recherches : Virginie GILON

1 Collecter, analyser et diffuser des e Etablir un comparatif relatif aux inscriptions aux Startech’s Days sur au - * Partenaires o PM * Tableaux statistiques
informations, des faits, des chiffres, des meoins 3 ans
statistiques quant & Fimpact de [+ Entirer des actions concrétes dont la 1% est de visiter les écoles & ¢ T2 e WSB / Partenaires/Ecoles/CDF s PM & 30 réunions dans des écoles de Wallonie | 2 membres du Staff visitent écoles / CDF avec
'arganisation de compétitions ou de la centres de formations n'ayant pas réinscrit des compétiteurs et Bruxelles > rapport pour actions. questionnaire standardisé
participation de jeunes professionnels et de |s Questionnaire aux finalistes des Startech’s Days . T1-T2 » WSB/Partenaires/Ecoles/CDF « PM « Rapport quantitatif et qualitatif + Amélioration du formulaire 3 I'étude pour
formateurs a celles-ci. I'inscription aux Startech’s 2018 : utiliser

expérience de Skills Canada.

2 Collecter, analyser et diffuser des + Etude d'impact de WSB demandées dans I'accord guadripartite 7 = Gouvernement 7 . 7 = Pas de demande officielle juste une intention.
informations, des faits, des chiffres, des [+ Tableaux et commentaires d'analyses comparatives sur I'impact . T » Gouvernement / partenaires . PM * Tableaux statistiques d'impact de 2016 Attention aux moyens budgétaires et humains
statistiques quant a 'impact de I'action de presse, radio/TV, web sur au moins 3 ans que WSB n'a pas aujourd’hui pour mener une
promotion de Worldskills Belgium tant au telle enquéte. Objectifs clairs & définir.
niveau des Startech’s Days et lors de la
participation & des compétitions
internationales gue lors des autres actions

3. Participer & des études, recherches, o Participation & I'étude « Research on Vocational Interest » de WSI sur - s WS| / partenaires s PM s Obtenir une analyse de ce qui se passeen | s Enquéte menée par Foster Workforce

séminaires, etc. sur la promotion des
meétiers technigues.

Ia relation entre la personnalité des acteurs professionnels
(compétiteurs/experts/...) et les compétitions métiers.

Belgique

Development Institute (FWD Institute) cad 5
uni ités des USA — Accorr par
WSB (adresses) mais pas acteur déterminant.
Suite de « MoVe » a WSL2011

WSB pas contacté par la Fondation pour
I'Enseignement sur le Pacte d'Excellence
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Compétitions et événements connexes : Alina FLEACA

1 Organiser chaque année un événement s Campagne de communication en direct-mailing vers les écoles et - s Ecoles / CDF / Grand public s 8.000 & 2x2.000 adresses en direct-mailing
national de promotion transversale des centres (septembre et octobre), et plus grand public s 20.000 s Campagne presse et radio-TV = Budget production + diffusion (a faire multiplier
métiers, les Startech’s Days : organisation (octabre/novembre) pour les inscriptions aux Startech’s 2018. (VG + gréce & des accords sponsoring média)
de 30 & 35 compétitions et une cinquantaine Qs) * Ecoles / CDF / partenaires s PM * Entre 700 et 800 inscrits dans 30 métiers
d'animations (essais, démonstrations, ¢ Stabiliser le nbr d'inscrits pour les Startech’s 2018 . T2aT4 « Partenaires « PM « Note au CA a fournir
informations) dans les Villages métiers, s Préparer le plan d’organisation par lieux des Startech’s « 2018 — s 2018
touchant a I'échéance 2020, 900 a 1.000 2022 » avec répartition régionales & 40 chercheurs d’emploi inscrits aux = Budget spécifique; nécessité d'un partenariat
compétiteurs sur la FWB et la Communauté e Organiser action spécifique pour les demandeurs d’emploi bruxellois | SIS ® Chercheurs d’emplois / Actiris + 50000 présélections 2018 actif avec Actiris et Bxl Formation. WSB peut
geri I (dont 25% de llois), et créer les conditions et trouver des partenaires
attirant au moins 5.000 visiteurs. mais 3 besoin des compétences des OIP.

2. | Organiser chaque année un maximumde o Participer 4 des événements en public pour promouvoir les métiersa | BINTL « Partenaires / Grand public « PM '+ 10 métiers en public hors Startech’s Days : | s + 25.000 personnes touchées directement ; voir
présélections en décentralisation a travers travers des compétitions Maintenir Batimoi — Horecatel / budget Startech’s (Promation)
la FWB et le Communauté germanophone, 3 présélections au ZAWM-Eupen /
tout en veillant & essayer de les rendre Parcs et Jardins : 2 dates (BXL —WL)
accessibles au public. . T4 « PM e Préparer 2018 : « Salon auton, Coiffure + +60.000 personnes touchées directement ; voir

budget Startech’s (Promation)

3. Veiller & introduire dans les compétitions » Remettre dans la liste 2018, la robotique et Game Development . 2018 ® Jeunes [ écoles *« PM * Au moins 1 métiers en plus en 2018 « Continuer a développer le comité métier
et/ou en animation, des métiers de demain [¢ Revoir les conditions pour Taille de Pierre (et Game Development ?) e 2018 « CDF ¢ PM * Note aréaliser « Compétition « adultes » comme en UK pour
ou porteurs d'innovations : répondre aux pour garder des démonstrations > age ?) * Report sur avis des partenaires certains métiers ? Voir projet Fashion
besoins de I'économie. s Boulangerie / Patisserie . T3-T4 « Avec Alimento et Epicuris « Comité avec Alimento et Epicuris + Technology

secteur

4. | Augmenter chague année le niveau [ Formation des Experts aux WSSS et au CIS par un Skills Adviser agréé | RIDTISNE « Experts . PM + 12 Experts formés en 2017 « Plansur3ans
qualitatif des Startech’s Days sur les plans par WSI
techniques, pédagogiques, de la [+ Former 2 ou 3 Experts pour devenir Skills Adviser . 2018 * Experts / WSB + Proposition de WSB & WSI : en cours de
co ication et de la ili réflexion au niveau mondial - voir Gouvernance

5. | Garantir et augmenter les partenariats s Renforcer les Comités métiers : carrelage, parcs et jardins, taille de s T3-T4 s Partenaires . PM « 5comités & renforcer et/ou activer » Liste & mettre & jour pour 2017 : voir diagnostic

F etl pour I’ pierre, ét ie — Urgence : magonnerie remis au Comité technigue
des Startech’s.

6. | Approfondir la stratégie de formationdes s Pour les Experts : formation a parfaire en Anglais (formaform , s Tl1aT4 s Experts « PM s 15 experts inscrits dans la dynamique s Siun Expert ne remplit pas ces conditions, son
Experts et des lecti Il ), avec Alina (2 madules obligatoires WSI), avec le Skill métier pourrait étre inéligible pour WSAD 2017
pour obtenir des médailles (EuroSkills) et Adviser de WSI (+ S0) : choix personnel
médaillons (WorldSkills) ¢ Programme obligatoire de formation des sélectionnés du Belgian Pl * Experts ¢ PM o 15 inscrits : 20 juin : 14/14 transmis

Team & produire par les Experts
« Utiliser CIs . Tl « Experts . PM 30 métiers OK & 80%
[+  Améliorer le Team Building du Belgian Team b « TL/Compétiteurs / Experts « PM e 1jour de plus pour le 1 T8
'« Formation de 2 Team Leaders avec le Team UK . T . T . PM . 2T
Gouvernance & Développement de WorldSkills Belgium : Anne BOLLETTE

1. | Avoir une politique DRH dynamigue et [+ Réorganiser les jobs descriptions aprés évaluation des 15 derniers ] . wss + 7.000 « Nouvel organigramme et valorisation RH |+ Les derniers engagements (3) en novembre
é i par une aug ion des mois et analyse des besoins 2015 ; revalorisation de 3 pers. En mai 2017.
compétences individuelles ainsi qu’une s Engager un coordinateur technigue et logistique en support de la - s 'WSB /Experts / Partenaires 12,000 s 1 personne opérationnelle fin aolt « Base annuelle 37.500 (échelle 4.1 - 6 ans

i etstr i ive qui des Compétitions (et de la Responsable Event). expér.)
permettent d’atteindre les objectifs e Créer un outil informatique permettant une gestion efficiente des . T2-T3 « WSB /jeunes / partenaires « PM « Formulaire en ligne « Gain de productivité d’environ 2 mois de travail
inscriptions et statistiques. - amortissement 15.000 en 3 ans - évolutif
0

2. Augmenter la base financiére, en particulier [e Finaliser I'accord sectoriel avec les Coiffeurs (et I'esthétique) - * WSB/ partenaires * PM * Accord avec le fonds sectoriel & signer « implication nécessaire de partenaires et
au niveau des partenaires privés. o Chercher de nouveaux sponsors avec du cash métier par métier - * WSB /entreprises et secteurs « PM * 3 nouveaux sponsors en cash membres dans les secteurs professionnels.

3. Améliorer I'offre marketing, pour les s Mieux assurer le suivi d'information des retours offerts : aller les » T2-T4 * Sponsors / partenaires institutionnels ¢ PM e 1rencontre personnalisée avec chacun « Travail sur les procédures avec SB
SpONSOrs. rencontrer chez eux pour établir une relation conviviale

4. Dans le cadre général défini, articuler les ¢ Définition par le CA des objectifs opérationnels particuliers en regard * 2018 * WSB /partenaires + PM & Notes & préparer en 2017 * Aexprimer d’'abord par les membres - En cours

objectifs spécifiques des membres avec
ceux de WSB

de |a stratégie de WSB et arbitrage.

a Bruxelles, en particulier avec Actiris

. Réalisé

O  Encours l Afaire 2018 reporta
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ANNEXER : PROMOTION DES MEREE STARTEHS DAYS

POURQUOI T'INSCRIRE AUX STARTECH'S ?

- Pour acquérir de |'expérience

NAMUR - BRUXELLES
20 & 21 MARS 2017

L’AVENIR, www.worldskillsbelgium.be
DEUX

INSCRIPTIONS

Wondsgi@ CHAMPIONNAT DES METIERS

Belgium

RETROUVE-NOUS
SUR LE WEB ET LES RESEAUX SOCIAUX

www . worldskillsbelgium.be - facebook.worldskillsbelgium.be
twitter worlskillsbelgium be - youtube.worlskillsbelgium.be
flickr.worlskillsbelgium.be - instagram.worlskillsbelgium.be

LY [E

FEDERATION

Wallonie [ EERERAION - WOF[ dskills
" BRUXELLES . y Belglum T
oSS eroten 1FAPME T Lif NEREE

formar pour ‘smploi

e 7 INSCRIS-TOI ET PARTICIPE AU CHAMPIONNAT NATIONAL
I X STA RT E C H S PLUS DE 30 METIERS MANUELS, TECHNIQUES ET
CHAMPIONNAT DES METIERS MANUELS,

TECHNIQUES ET TECHNOLOGIQUES

TECHNOLOGIQUES EN COMPETITON

étre néle

t le 4 février 2017

SCANNE MOI 5 1S
Les 20 et 21 mars 2017

hampionnat et Villages des métiers

METIERS EN i T
COMPETITION s Namur et Bruxelle
4. 30 mars 2017
Start @

5. 11 mai 2017
TECHNOLOGIE DE INFORMATION ET DE LA WorldSkills : composition du Belgian Team 2

COMMUNICATION : 6. Du 15 au ‘!8 ocrtrorbrerZO17
bu Dhabi 2017

ARTS CREATIFS ET MODE :
Art floral - Coiffure - Fashion Technology

Game Development* - Gestion Réseaux IT - Infographie
Imprimerie - Web Development

INDUSTRIE :
CAO/DAO Industriel - Controle industriel - Fraisage CNC - Mécatronique - Robotique*
Soudage

CONSTRUCTION :

Aménagement des parcs et jardins* - Carrelage - Ebénisterie - Installations électriques - Maconnerie - Menuiserie A\
Peinture / Décoration - Plafonnage / Plaquisterie - Sani-Chauffage - Taille de pierre - Technologies du froid i tdeon Pttty
Toiture en pente - Toiture métallique World Skl“s
TRANSPORT ET LOGISTIQUE : Belglum

2,
Conduite poids lourd - Technologie automobile StarteCh S

SERVICES :
Cuisine - Esthétique* - Hotel Reception - Service en salle




STARTECH'S DAYS 2018
VILLAGES ET CHAMPIONNAT DES METIERS

Pour inspirer les jeunes, pour participer a des dizaines d'animations
de découverte métiers, pour se découvrir une vocation, pour
s'informer sur les métiers techniques et les opportunités qu’ils offrent

LUNDI MARDI

19020

MARS MARS

NAMUR & BRUXELLES
Entrée Gratuite
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A essayer dans le Village des métiers : Agent d'éducation, Agriculture, Agronomie, Art
Floral, Arts Plastiques, Bike for Light, Boulangerie, Coiffure, Cuisine, Electricité, Elevage,
Esthétique, Job Orchestra, Maconnerie, Patisserie, Peinture, Police, Pompiers, Puériculture,
Service en salle, Simulateur engins de chantier, Simulateur poids lourds, Simulateur Soudage,
Taille de pierre, Technitruck, ...

worldskills
Belgium
I Startech'’s

‘-.)" D . . FORMATION
I FA PME ctiris.brussels &%

au coeur de I'emploi

BRUXELLES

LAl
former pour I'emploi




Venez découvrir plusieurs dizaines de métiers manuels
techniques et technologiques avec votre classe !

e Les Villages Métiers proposent plus de 70 ateliers et
animations ludiques et pédagogiques.

e En plus des activités de découverte, les compétiteurs de
moins de 25 ans s'affronteront en public dans 32 métiers.

e Deux occasions idéales pour les étudiants de découvrir
leur future vocation.

Les Sartech’s Days vous accueilleront les 19 et 20 mars
a Namur et a Bruxelles. L'entrée est gratuite !

Prévoyez une demi-journée pour venir nous rendre visite. Le programme
détaillé vous parviendra dans le courant du mois de février. Pour vous
tenir informé, vous pouvez nous suivre sur notre site et via les réseaux

soCiaux.

Vous pouvez également vous pré-inscrire en envoyant un e-mail a

info@worldskillsbelgium.be afin de recevoir les actualités, des qu'elles
seront disponibles, directement sur votre messagerie électronique.

WWW.WORLDSKILLSBELGIUM.BE

L'AVENIR, - %@
C’EST DEUX MAINS. fegur

BRUXELLES

7 %3
2 hones: @\ . C -2 D . _ FORMATION
.%% ( j fancophone Ostbelglena IF A PME actiris.brussels & <., 11
SEAPITALE au coeur de lemploi forme

Wallonie  EERERATION r pour |'emploi



ANNEXES : IMPACT MEDIATIQUE

INSERTIONSUBY { ¢! we¢9/ 1 Q{ 5! . { HAMT K
MEDIA Janvier- Février Novembre- décembre
RTBF TV 17 spots 14 spots
Télés locales (12) | - 1 semaine
BRF 70 spots 357 spots
Radios RTBF 30 spots en national 66 Spotsen national
Impact FM 204 spots 238 Spots
Télépro 3 pages 2 pages
Paris Match % page % page
La Libre 2 X % page XX ¥4 pages
LA DH 2 X % page 3 X % pages
L'Avenir 3 X ¥4 page 2X Y pages
Grenz Echos 2 X Y. pge 2x1/4 pages

Campus Magazine

1 page dans I'édition de nov.

Campus Mag WEB

1 annonce

WEB

{ A0S  QOd2@Sninedl]

Site BRF
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COMPTABILISATION DE SUPPORTBVEMUNICATION

2015 2016 2017 %
de 2017 a

2016
b2YONBE RQLYUGSNYI dziSa RAT 29.432 23.725 24.724 +4,2%
Nombre de visitesur notre site Internet 40.825 32.888 33.256 +1,1%
Nombre de visites pendant compétition internamale 7.768 9.745 8.306 -148 %
Nombre de pages vuesir notre site Internet 108.168 90.629 83.927 -7,.4%
Temps moyen passé sur notre site Internet HQnN HQM MQp -
Nouvelles \gites sur notre site Internet en % 70,91 70,89 72,65 +25%
Nombre de vues sur World Skills Belgium TV (You T 47.161 71.592 81.677 +114,1 %
Durée visionnage sur WorldSkills Belgium TV (heure 1.053 1.451 1.570 +8,2%
Nombre de vidéos WorldSkiBelgium TV (You Tube) 155 196 200 +2%
Nombre de newsletters diffusées 15 14 14 -
Contacts via les newsletters annuelles 187.000 174.000 150.000 -15%
b2YOoNBE RQFYA& adzNJ Cl OSo 2 3.807 4.680 5904 +26,2 %
Nombre de «ollowers» sur Twitter 615 720 801 +11,26 %
Impression de Tweet 44.676 46.951 +5,1%

COMPTABILISATION DE FACEBOOK
2015 2016 2017 %
de 2056 a

2015
b2YoNBE RQlI YA& 3.807 4.680 5904 +26,2 %
Personnes qui ont vu un contenu associé a notre page 478.827 654.956 996.000 +52,1 %
Persomes ayant vu un contenu publié par Worldskills Belgi 458.706 776.151 1.115.542 + 43, 7%
Affichages d'un contenu associé a notre page 1.476.736 2.465.156 3.479.577 +41,1 %
Affichages d'un contenpublié parWorldskills Bégium 1.421.459 2.045.890 2.761.430 + 35,0 %
Nbre de vue de notre journal d'actualité (pers connectées) 10.304 16.074 16.159 +0,5%
Nombre dede vue sur nos vidéos 72.722 101.406 + 39,4 %
Nbre de personnes uniques ayant cliqué sur nos publicatio 54.331 67.581 81.814 +21,1 %




ANNEXE$ : COMPETITICBE, CHIFFRES ET ANALYSES

1. PRESELECTIONS

[ S y2Y0oNB
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toutefois que dans certains métiers, seuls les finalistes ont été inscrits sur nateéophae.

51 ¢ea

Nombre d'inscriptions

Présélections 2017

Domaine Metiers F,JOSSI.bIeS par entre la période 24/01- 04/02
établissement
Art floral lllimité 23/01 Agora Vottem
Qrct;grea“fs et | coiffure llimité 30/01
EFP Bruxelles
: - 31/01
Fashion Technol [llimité N
ashion Technology imité Helmo Mode Liége
Web Development lllimité 04/02 .
Cepegra Gosselies
: Infographie lllimité 04/02
Technologie de grap Cepegra Gosselies
I'information et
de la it Imprimerie lllimité 04/02
communication | '™MP Cepegra Gosselies
. . N 30/01
Gestion Réseaux IT lllimité Technobel Ciney
. . N 01/02
Mecatronique Hlimite Bruxelles Formatiomdustrie
23/01 Test théorique
Technocampus Gosselies
Fraisage CNC lllimité 01-02-03-06-07/02 Formation
Mastercam
_ Technocampu&osselies
Industrie
. o 31/01
CAOIDAQ Industriel - lllimite Haute Ecole de la Province de Liég
Soudage lllimité Pas nécessaire

H



01/02

Contr6le industriel llimité Forem Dinant
28-29/01
Carrelage lllimité Salon Batimoi WEXMarche en
Famenne
. o, 26/01
SaniChauffage Hlimite Bruxelles Formation Construction
Technologies du froid | lllimité 02/02

Technocampus Gosselies

Installations électrique

1 candidat par
établissement
scolaire/centre de
formation/entreprise

28-29/01
Salon Batimoi WEXMarche en
Famenne

Macgonnerie

1 candidat par
établissement
scolaire/centre de
formation/entreprise

26/01
Forem Mouscron

Toiture en pente lllimité Pas nécessaire
Toituremétallique lllimité Pas nécessaire
Knauf Junior Trophy Belgium
28-29/01
Salon Batimoi WEMarche en
Plafonnage llimité Famenne
Plaquisterie 01-02/2 - VDAB Flandres
25-26/01 ¢ Bruxelles Formation
Construction
28-29/01
Peinture- Décoration | lllimité Salon Batimoi WEXMarche en

Famenne

1 candidat par

Menuiserie établissement 25/01
scolaire/centre de ZAWM Eupen
formation/entreprise

Ebénisterie lllimité 24/01

ZAWM Eupen




. l qulpe par Concours "Meilleur jeune jardinier"”
Aménagement des établissement
L . Flandres 22/02
parcs et jardins* scolaire/centre de . .
. . Wallonie- 2-5 mas Jardins Expo
formation/entreprise
Technologie L 24-25/01
i bil lllimité Z AWM E
Transport et automobiie upen
logistique
Conduite poids lourd | lllimité Pas nécessaire
27/01- Epicuris
- L 14-15 mars Horecatel
Cuisine lllimité .
Epreuve sous pression pour les 8
finalistes
27/01- Epicuris
. o 14-15 mars Horecatel
: Servce en salle lllimité .
Services Epreuve sous pression pour les 8
finalistes
. o 03/02
Hotel Reception lllimité CTA Namur
Esthétique* 01/02 et 03/02
EFP Bruxelles

* Esthétique et Aménagement des Parcs et Jardins sonh@@s pour la premiére fois.

Les deux métiers ont connu un réaliccés en Esthétigue nous avons eu plus de 40 inscrits. En
Aménagement des Parcs et Jardins, les présélections sont organisées en collaboration avec la
Fédération belge des EntrepreneurayBagistes lors du Concours le Meilleur jeune jardinier. Un
Comité métier trés complet a été mis en place comprenant tous les acteurs dans le domaine.

ZAWM a Eupen a accueilli plusieurs compétitions pendant une journée manestes :Technologie
Automabile, Menuiserie et Ebénisterie.

La collaboration avec le WEX a été réitéré pour la deuxieme fois pour Batimoi et Horecatel. Pour
Batimoi, les métiers suivants ont participé pour la deuxidaie : Plafonnage, Carrelage, Installations
Electriques et Petare/Décoration. Des démonstrations en Toiture ont été réalisées par la

I 2yFSRSNIGA2Y /2y&a0NHOGAR2Y ¢2AGdNB F 880 t8a OF yF

Pour la troisiéme fois une épreuve en public a été organisée pour les métiers de « Catsifeesvice
en Salle » lors du Salon Horecatel cette-thigendant deux jours.

Dans certains métiers (Contréle Industriel, Fraisage, Conception Mécanique DAO, Infographie et
Imprimerie) des formations ont été proposées aux finalistes entre la prés#iest la finale.



2. CHAMPIONNAT DES METIERS

264 jeunes se sont mesurés dans 30 métiers repartis sur deux sites
Campus des Arts et Métiers a Bruxelles

CAO/DAO Industriel
Coiffure

Contréle industriel
Ebénisterie

Fashion Technology
Fraisage CNC
GestionRéseaux IT
Imprimerie

Infographie
Installations électriques
Menuiserie

Peinture- Décoration
SaniChauffage
Soudage

Technologie automobile
Technologies du froid
Toiture en pente
Toituremétallique

Web Development

=
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Campus Provincial de Namur

Art floral

Mécatronique

Taille de pierre

Carrelage

Magonnerie

Plafonnage Plaquisterie
Aménagement des parcs et jardins
Cuisine

Service en salle

Hotel Reception

]
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] Q8adG fF LINBYASNB F2A4 l[dzS 22NIR{1Afta .St 3IAdz
collaborat 2y £QSad GNBE& o0ASY LI 34aSSo

10 Experts ont été coachés par Michel Van Erkelens, Skill Advisor pour WorldSkills, pour réaliser une
grille de notation conformément aux normes de WorldSkills (WorldSkills Standard Specifications). Une
journée de formation a#® donné par Michel au mois de février. Il a également accompagné les Experts
par email et il a été présent sur les deux sites pour les aider a encoder les points et a vérifier les
résultats.

t 2 dzNJ LI dza R QX.YcRAppdrt MidhelAVAd ErkelafENE S



Le Championnat des métiers aiffres :

688 jeunes de moins de 25 ans ont participé auxggiéctions

264 finalistes ont concouru les 20 et 21 mars (finale belge)

30 métiers en compétition

150 juges (membres des jurys)

6000 visiteurs sur e sites de compétition (BruxelleNamup :recordR Ql FFf dzSy OS
88 jeunes médaillés20ans Y2 & Sy y S R QN3 S17Rédailéas Hileb)A £ £ S &

= =4 =4 4 -8 A
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3. LES MDAILLES

Répatition géographique desnédaillés :

1 25 de la Province de Liége (dont 11 issus de la Communauté germanophone)
22 du Hainaut o0 16 de Flandre

12 de la Province de Namur

7 de la Province du Luxembourg

de Bruxelles

I du Brabant wallon

= =4 =4 =4

17 filles (19% des nddillés) ont monté sur le podium.

Que fontils ?

1 51 sont étudiants (secondaire ou supérieur)

1 12 travaillent déja, comme salariés ou indépendants

f HH &2yl Rlya tQSyasSadaySySyid Sy ItiSNylIyOS o6/9cC! =
f v az2yid OKSNOKSdZNE RQSYLJX 2A



4. FORMATON TECHNIQUE ET STAGE-SKHRELS DES MEDAILLES

Les médaillés ont recu une formation technique de quelques jours et ont participé a un stage

NE&ARSYGAST

R<Rills yUhigu&nheiit fe®nyédaliliézByari @afidipé a ces deux formations

ont été éligiblespour faire partie du Belgian Team.

[ S& YSGASNR

adA @Ol yia

Technologie du froid, Hotel Reception, Ebénisterie.

y @eghyfique MicdnneBeNEhkCYaliftage, dzy' S F 2 N

Voici le calendrier des formations technigues et les noms deg&spartenaires :

METIER

EXPERT

DATES ET LIEUX DES FORMATI(

Aménagement des parcs et

David Herman
Indépendant- Die Gértnerei

25 avril 2017 tPEA La Reid

jardins Hermann Butgenbach
Soren Van Laer 24 avril :Agora tontich

Art floral . -
Indépendant Bornem 2 mai : Bornem
Daniel Bertholomé

Carrelage Forem Formation Construform 24, 25 et 26 avrilConstruform Géce-Hollogne
GréceHollogne

. Jef Vermeulen 3, 10, 18, 24 et 25 avriCoach Bruxelles
Coiffure

UBKUCB

2 mai : Coach Bruxelles

Concepti;m mécanique DAO

JeanMichel Neven
Haute Ecole de la Province de Liege|

Formation avant les STD pour tous les finaliste
Technocampus Gosselies

Conduite poids lourd

Simon Chevalier
Centre de Compétence Forem
Logistiqueg Hainaut

Pas de formation

Contréle hdustriel

Daniel Bandorowicz
ForemDinant

Une semaine de formation prévue avant les ST
pour tous les finalistes mais uniquement la
médaille d'or a suivi cette formation

Forem Dinant

Frédéric Deroppe

Formation pouiles 8 finalistes

Cuisine Epicuris Villers le Bouillet 03‘18.‘_24 a\_/rll ZEpICUI‘IS
2 mai: Epicuris
Ebénisterie Yves Woedstad L'expert a proposé des dates mais pas de
IFAPME Perwez disponibilité de la part des candidats.
Esthétique Lucia Panont 7,12 et 28 avril EFP Bruxedis

EFP Bruxelles

Fashion Technology

Christelle Cormann
HELMo Mode Lieége

30 et 31 mars HelmoMode Liége
ler avril : Helmo

4 mai : Helmo

5 mai : Helmo

Fraisage CNC

Michael Robas
TechnocampusGosselies

Formation avant les STD pour tous les finaliste
Arts et Méters Bruxelles

Gestion Réseaux IT

Philippe Derenne
Forem CitegeceCharleroi

3 et 18 avril Forem Charleroi
09 et 11mai : Forem Charleroi

Hotel Reception

Cédric Vandervaeren
Chateau de NamurNamur

Pas de formation

Imprimerie

Thierry Aptekers

Forem Brmation Cepegra

3, 4,5, 6 et avrilCepegra Gosselies




Infographie

Thierry Herman/national
Thomas Palacin/international
Forem Formation Cepegra

1, 22 et 29 avril Cepegra Gosselies

Installations électriques

Denis Devos
Forem- Tournai

6, 7,10, 11, 3 et 14 avrit Technocampus
Mécatronique Gosselies

Magonnerie

Philippe Van Calemont
Forem- Mouscron

Pas de formation

Mécatronique

Patrick Elskens
Bruxelles Formation Industrie

10, 11, 12, 13 et 14 avrilRIStech Forest

Menuiserie

Patrick Bergenhuen
Don Bosce Verviers

15 avril :Don Bosco Verviers
24 et 25 avril CTA Comines
6 mai :Don Bosco Verviers

Peinture- Décoration

Philippe Carlier

SPRL Carlier Fréreisilois

Président Association du Brabant
Wallon des entrepreneurs de peintur
et déca

21 et 22 avril Building HeroesCiney Expo
28 avril : ZAWM Eupen

Plafonnage- Plaquisterie

Eric Spinnoy
Bruxelles Formation Construction

18, 19, 20 et 21 avrilBruxelles formation
Construction

SaniChauffage

Philippe Quaré/pas international
Bruxeles Formation Construction

Pas de formation

Service en salle

Dominique Bal

Ecole Hoteliere de Namur

Cabinet du GouverneurProvince de
Namur

Formation pour les 8 finalistes
03-18-24 avril :Epicuris
2-8 mai :Epicuris

Soudage

Raphael Colle
CPS Bruxelles

3, 4,5, 6 et avrilCPS Bruxelles

Technologie automobile

Philippe Kever
EFR Bruxelles

Formation du groupe de 12 candidats issus deg
STD 2016 dont les trois premiers (12 jours en

2016 et 5 jours en début 2017)

Technologies du froid

Marc Gaugain/pasternational
Retraité

2 jours de formation prévu pour rmai

(Technocampus Gosselies visite d'une usine)

Toiture en pente

Philippe Segers

1, 22 et 29 avril, 06, 13 et 20 mai

Indépendant Campus Arts et Métiers Bruxelles
Toiture métallique Philippe 8gers 1, 22 et 29 avril, 06, 13 et 20 mai
q Indépendant Campus Arts et Métiers Bruxelles

Web Development

Pierre Charlier
Forem Formation Cepegrdsosselies

18, 20 et 25 avrilCepegra Gosselies

Le stage sofskills a eu lieu le 06 et 07 mai a Malmedy.

Objectifs du stage

[F
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Renforcer la confiance en soi

Découvrir les motivations des compétiteurs
Tester leurs esprits de compétition
Tester leur détermination

Tester leur comportement en équipe
La gestion du stress

[QF GGAGdZRS RSOy
Ol LJaptationS RQI R
Gestion du temps et ponctualité

dzy’

A Y LINB & dz




Il est a noter que deux de nos Team Leaders (Olivier Appeltants et Chantal Pacqué poésarés
f 2 NB R @mhgimiai® Srganisé par nos collégues anglais.

Dans leur rapport, les deux ont noté que cettd 8 NA Sy OS | SiS GNBa SyNROKA:
améliorer notre propre weelend.

,,,,,

G¢2dzi RQI 02 NRLIK Az RIA 2 VIK A B & RDilegh ledt ik jMdchie 8e nos valeurs. En pratique

ils recherchent identiquement les mémes soft skils, compétitivité, motivation, créativité, gestion du temps,

mise en place de stratégies, logique, dextérité physique et surtout un comportement irréprochable envers les
autres. lls recherchent surtout des qualités personnelles et non réellement diégsquiéntées vers le groupe.

O[ SF RSNE KA LIX0

9y OS ljdzA O2yOSNYyS f QSyOFRNBYSyGz tSa . NAGIYYAldzSa dzi
nombreux sont des bénévoles ou des invites ponctuels. Les bénévoles sont en grand majaritésissijs des

compétitions précédentes, ils encadrent, animent et interviennent durant tout le weekend. Les invités sont des
sportifs professionnels ou des enseignants. G&ukx = LJ- NJ SESYLX ST 2y LINBLI NB dzy &
gérer le down apes leconcours ApréslaY S R I Al ¥ quéi?XSi pas de médaille ou dernier au classerfidht

ASNIAG AyGSNBaalryd RQSy@aal 3ISNE S3aFfSYSyid OS 3ISYNB RC

Les moyen®R QS @I f Hes Ariglais/ont\tréé une grille qui sera utilisée lors de notre atag, grille qui
NELINBYR fSa RATFSNByida az2fda aijAirtfta £ NBEOKSNOKSNI RdzNI



5. CHOIX BELGIAN TEAM WORLDSKILLS ABU DHABI 2017

Métiers Nom Prénom Médaille Résultats| AVIS Experts|AVIS TL
gr:é(ia::gement parcs et BOVEROUX Julien GOLD Les Fjonnées dans’ces Cf;ltégories sc.Jn,t
Aménagement parcs et ' confldgntlelles et resgryges au Comité
jardins MEYS Mischa SILVER Technique des compétitions.
g’:&?::gemem pareset 1 eynk Elias SILVER

g%?::gemem parcs €t | go| L E Jourie BRONZE

g%?::gemem parcs €t | ¢ AEIIS Gillan BRONZE

Art floral DEPOTTER Ophélie GOLD

Carrelage PAUQUET* John GOLD

Carrelage DENGIS Maxime SILVER

Carrelage THEISMANN Cédric BRONZE

Coiffure DIERICKX Lindsey SILVER

Coiffure PIRONNET Mélanie BRONZE

Contréle industriel DADDI Anthony GOLD

Contrdle industriel SELVAIS Jérémy SILVER

Contréle industriel ROULEZ Edouard BRONZE

Cuisine VAN ROYEN Lionel GOLD

Cuisine LEVIS Jérémy SILVER

Cuisine LIEKENDAEL Alexande BRONZE

Ebénisterie MEYVIS Robbe GOLD

Ebénisterie FOLLAIN Teddy SILVER

Ebénisterie TANTON Guillaume BRONZE

Esthétique BEN ROMDHANE | Gaélle GOLD

Esthétique LOSSIGNOL Cindy SILVER

Esthétique PINO TORRENT | Katalina BRONZE

Fashion &chnology GLUCKMANN* Loic GOLD

Fashion Technology BASTIN Céline BRONZE

Fraisage PIERAT Edwin INVITE

Gestion des réseaux IT NICODEME Benjamin GOLD

Gestion des réseaux IT SEPULCHRE Clément INVITE

Gestion des réseaux IT SOULEIMAN llsan INVITE

Imprimerie TONOLA Vincent GOLD

Imprimerie VAN ACHTER Joffrey SILVER

Imprimerie GODMONT Killian BRONZE

Infographie KARPOWICZ Anthony GOLD

Infographie HAINAUT Clara SILVER

Infographie INCEBACAK Murat BRONZE

Installations életiques VAN DEN HEEDE* | Paul GOLD

Magonnerie CARO Cédric SILVER

Maconnerie PIERRET Romain INVITE




Mécatronique ANDRES* Nicolas GOLD
Mécatronique FREDERICK* Alexandre SILVER
Mécatronique SCHYNS Pierre BRONZE
Menuiserie NEULENS* Juien GOLD
Menuiserie BALANCIER Pierre SILVER
Menuiserie MUNSTER Eric BRONZE
Peinturedécoration SCHEEN Sabrina GOLD
Peinturedécoration DELCOURT Simon SILVER
Peinturedécoration TIMMERMANS Gaélle SILVER
Plafonnage Plaquiserie BLOCKX Gabriél GOLD
Service en salle LAUWERS Cédric GOLD
Service en salle JACQMAIN Clément SILVER
Service en salle PETIT Elliot BRONZE
Soudage SAMAN Pieter SILVER
Technologie automobile VAN ROOY Tom GOLD
Technologie autombile ROHDE Maxime SILVER
Technologie automobile KRINGS Johann BRONZE
Technologies du froid HELLIN Corentin SILVER
Technologies du froid PEKEMZCI Aykut BRONZE
Web Design DUPREZ Victoria SILVER
Néerlandophone

Habite ou étudiea Bruxelles

Germanophone

* candidats EuroSkills 2016




6. LE BELGIAN TEAM

6.1 Choix duBelgian team

Suite aux avis des Experts et des Team Leaders, le Comité technique a choisi 14 métiers soit 16
jeunes pour représenter la Belgique a WorldSKbu Dhabi 2017.

La composition du Belgian Team a été annoncé sur Facebook le 11 mai.

6.2Composition duBelgian team

Aménagement parcs et jardins

0 Julien BOVEROUX, 21 ans, Province de-Ciégenunauté germanophone(Saivith),
GNJ G Aff SNREAFEAS X QSYNNIBYBENBA | SNXYIyys 02 Of
(Die Géartnerei Hermann).

o Mischa MEYS, 20 ans, Province de L@gamunauté germanophone (Herbesthal),
étudiant au ZAWM Eupen, Centre de formation des classes moyennes a Eupen,
GNF @1 Af fySINRLINE A S QS5® alf YSYRASNI o[ 2y il Sy
Hermann (Die Gartnerei Hermann).

Carrelage :John PAUQUET, 19 ans, Province de L@&gemmunauté germanophone
OYSGGOSYyAanY SGdzRAFYG £ fQLC!ta9 =+ DNEoRGBNE S (i NJ
LI NJ f QOELISNI 5FyASt . SNIK2f 2 ¥sIBgne&€2 NBY C2 NXY I (7

Coiffure :Mélanie PIRONNET, 19 ans, Province de Namur(Andenne), étudiante a ESPA Seille,
021 OKSS LI NJ f Q9ELISNI WST +£SNNSdzZ Sy> ! .Yk! /.o

Cuisine :Lionel VAN ROYEN, &20s, Province de Namur (Ciney), étudiant en alternance au
Centre IFAPME Villels-. 2 dzA f £ SG X GNI @F At €S | dz wSadl dzNF yi t
Frédéric Deroppe, Epicuris VilldesBouillet.

Fashion TechnologyLoic GLUCKMANN,22 ans, Proviied.iege (Lambermont), formé et
diplomé a HELMo Mode a Liege, etudiant a la Haute Ecole de la Province de Liégepapaché
f QOELISNIS / KNRAGSEES /2NXVIYyYy>Y | 9] a2 a2RS [ AS:

Imprimerie : Vincent TONOLA, 20 ans, Province du Hainaut (Estaimpuis), étudiabt QL y & G A ( d
Saintf dzO RS ¢ 2 dzNY | A X Thiedy Aptekers, [Ebrédd For@idn LBpedra
Gosselies.

InfographieY ! yiK2yeé Y!wth2L/ % md lyazr RS . NHzEST
f Q9 ELISNI ¢-Rahtiime AForent Foim@tibnyCepegi@osselies

Installations électriques Paul VAN DEN HEEDE,19 ans, Province du Hainaut (Vezon), étudiant
a la Haute Ecole Provinciale de Hainag y R2 NOSG t ¢2dzNYyIFAX O2F OKS I
ForemcTournai.



Mécatronique:

o Nicolas ANDRES, &is, Province de Liége (Dison), étudiant Henallux Seraing, coaché
LI NJ f Q9ELISNI t I GNRAO] 9fajisSyasz . NHzEStfSa C
o Alexandre FREDERICK,23 ans Province de Liege (Berloz), étudiant Henallux Seraing,
travaille chez CitiuBngineering a Liége, codcS LJF NJ £ QO ELISNI t I G NA O]
Formation Industrie

Menuiserie :Julien NEULENS,21 ans, Province du Luxembourg (Vielsalm), travaille & son

compte comme indépendant a Sy dzA a SNAS WdzZ ASy b9! [ 9b{zZ 02t}
Bergenhuizen, Don Bos®fe@rviers.

Peinture ¢ Décoration : Sabrina SCHEEN, 19 ans, Province de ld€genmunauté
germanophone (Raeren), étudianteu ZAWM Eupen, Centre de formation des classes
Yy2eSyySa t 9dz2JSy>s OGN} @FAftS RIya f QSxpeitNB LINR &
Philippe Carlier, sprl Carlier Fréres.

Serviceensalle/: f SYSyd W!'/va!LbX uwn Fyas tNRGAYyOS RS
hoteliére provinciale de Namur, coaché par Dominique Bal, Cabinet du Gouverneur de la
Province de Namur et Epicuris.

Soudage Pieter SAMAN, 18 ans, Province de Flandre Orientale (Bewataas Province),
SUdzRAF Yyl |dz DL¢ . SOSNBy > O2BruQMeS LI NJ f Q9 E LIS NI

Technologie automobile :Yohann KRINGS, 22 ans, Province de Ligmmmunauté
germanophoné | SLILISY 6 OK0O X SGdzRAFYd £ fQLC!ta9 ! dzi2-
+2f @2 W [/ FNR 02FAYSaos O02F OKS LI NJ f Q9 ELISNI t



7. AVANT WORLDSKILLS ABU DHABI

7.1 Premiereréunion du Belgian team
Elle a eu lieu 01 juin au Moulin Bedans la présence des Experts, Team Leaders, employeurs,
LINETSaaSdNE>EX RANBOGAZ2YyA RQSO2ftS Sié LI NByilhao
I KFljdzS§ O2YLISGAGSdzZNI I NBoedz dzy R2&aaASNI O2YLX SiG O2Y
le code vestimentaire, le reglement de WorldSkills, lenETraining Book et les engagements a
prendre pour faire partie du Belgian Team

7.2 Weekends de team building
Deux weekends de team building ont été organisés

1 24-26 juin a Froidchapelle soit 4 jours (les Experts 2 jours)

Au programme ComColors, cdha A 2 Y  RChSipetsuiBE®ert)y activités physiques, séance

photo. Les Experts ont suivi toute la journée une formation obligatoire avec la Coordinatrice
Compétition & Formation. Cette formation est imposée pour la premiere fois par WorldSkilks
LI2NIS adzNJ £t QKA&AG2ANB RS 22NXIR{l1Affax tS aeaisvys
et de conduite, le systeme de sanctions en cas de tricherig\ébi. Annexe)

1 30 sept- 01 octobre a Spa (soit 2 jours sans les Experts)

Au progeamme: préparations sofskills, cri de guerre, activités de relaxation et préparation pour Abu
Dhabi (réglement de WorldSkills, pénalités, code de conduite sur,gtce

7.3 Formation technique
Panning des formations

Domaine Métiers Dates formation Lieu formation

13-19 juin + 34-10-11-17-18- | Centre coach Gosselies ou
24-25-31 juillet + 17-8-14-16- | Liege et Bruxelles

Art créatifs et | Coiffure 21-22-23-24-252829% aout+ |b WSIFy al NBS
mode 11-12-18-19-25-26 septembre | et 4 septembre)
+ 2-3-5 octobre 2017
Fashion 16-14-18-30 juin + 13-4-5-11- | Helmo Mode Liege et
Technology 12-13-14-19-23-24-25-26-30- | Domicile Lambermont

31 juillet + 12-3-9-16-17-18
20-21-22-23-24-29-30-31 ao(t
C 2-4-6-7-8-9-16-17-23

septembre
Technologie de| Infographie 1516-22-23 juillet + 1213
l'information et 1920 aolt + 910-16-17
de la septembre
communication | Imprimerie 29/06 + 28/08 au 01/09 + 2/1{ Cepegra Gosselies
au 05/10 + 03/07 au 28/07 + | Imprimerie Provinciale de
05/09 au 08/09 Namurc¢ Print Media

Academy Heidelberg




Industrie

Mécatronique

10 juillet + 32-3-4-29-30-30
ao(t + 45-6-7-8-11-12-13-14-
15 septembre

Technifutur Seraing et
Bruxelles Formation

Soudage

26/06 au 2/07+ 3/07 au 9/07
+10/07 au 16/07 + 21/08 au
25/08 + 28/08 au 01/09 +
04/09 au 10/09 + 11/09 au
17/09 + 18/09 au 24/09 +
25/09 au 01/10 + 02/10 au
8/10

CPS/VLC Bruxelles

Construction

Carrelage

03/07 au 06/07¢ 7/08 au
11/08¢ 22/08 au 25/08¢
28/08 au 01/09% 04/09 au
08/09¢ 11/09 au 15/0%¢
18/09 au 22/0% 25/09 au
29/09

Construform Grace
Hollogne

Installations
électriques

16-19-28-29 juin + 1821-22-
23-24-25-28-29-30-31 aodt
+01-04-05-06-07-08-09-11-
12-13-14-15-18-19-20-21-22-
25-26-27-28-29 + 0203-04-
05-06 octobre

Forem Tournai DCE
domotique Assesse
Forem Mons

Aménagement
Parcs et Jardins

11 aodt + 1415 septembre;
18 au 22 septembre+ 25 au 2
septembre

David Hermanm IPEA La
Reidc Carriere GBA & IPE/
La Reid; Forem Flémalle

Peinture- [ S OFYRARIFG &alLecandRlF G aQSy i
Décoration lui les weekends chez lui les weeknds
Menuiserie [ S OFYyRARIFG &[S OFYRARLF
lui les weekends chez lui les weeknds
Transport et Technologie 03/06 + 10/06+ 01/07 + 26/0{ CTA Leuze|FAPME Liége
logistique automobile + 09/09 + 15/0916/09+ ¢ ZAWM Euper EFP
23/09 Bruxellesg
EDUCAM/AutoFORM Liég
Services Cuisine 03-18-24 avril + 0208¢ 16- Epicuris VB
22¢30 mai + 0& 12¢ 19¢
27 juin + 03 juillet + 2129
Services ao(t + 412-18-26 septembre

+ 02 + 03 octobre

Service en salle

13-27-28 juillet + 1617-21-22-
29-30 aodt + 45-12-13-19-20

septembre

Ecole hételiere de Namur
Epicuris + stage a Paris




8. WORLDSKILLS ABU DHABI

[ O2YLISGAGAZ2Y | Sdz t ASdz Rdz mp | dz my 200G206NB & dzN

8.1 Résultats
LaBé AAljdzS NBO2ftGS 1 aSRIAff Sa& (R x@Eahplabétity OS RIya f
M Cuisine
Fashion Technology
Installationsélectriques
Menuiserie
Service en salle
Soudage
Technologie Automobile

= =4 =4 4 -8 A

Un Compétiteur (Carrelage) était & 1% de la Mé&all RQSEOSt f Sy0S S RSdzE
(Mécatronique) étaient a 2%.
/| QS&d dzy NBadz GFdG 2FYFA&E FGGSAYyd LI NI E£S . St IAIN dzS

+2ANI ' ylrfteasS O2YLI N} GA4MS RSa NBadzZ GFda RlEya fQly



9. APRES WORLDSKILLS BBABI

9.1 Deébriefing
t 2dzNJ £ LINBYASNB F2AaX y2dza I @2ya LINRBLI2AS& | dzE  (
Dr Reynders de la Province de Liége. Quelques compétiteurs ont été intéressés et des entretiens ont
eu lieu (par téléphone aussi). CeduivSaid RS2t RIya fQlF3ISyRIF RS f1 L
remarquer un réeintérétd b Sy Y2Ayas Af Fldzi LINPINF YYSNI fSa w!
compétition internationale.

Une réunion de débriefing a aussi été organisée le 19 décerabrChateau de Namur. Pour la
premiere fois, les Compétiteurs y ont été associés aussi.

Le debriefing a été trés positif. Tout le monde a salué les progrés réalisés peetlte «€©quipe de
WorldSkills Belgium.

Voir Annexél.5 pour ledébriefing compét.



Annexe4.1

Evaluation Professional development Experts Belgium

Introduction

WorldSkills Belgium organize a national competition in Namur and Brussels. During the competition
the test projects are based on the WorldSkills Standard Specificatior8)M®8r this reason there is

a trainingsprogram developed by Michel van Erkelens (Skill Advisor for WorldSkills Europe and
International).

In this evaluation | explain step by step my observation and experience with the training and the
national competitbn in Brussels and Namur.

The goal for this plan was:

professional development of experts;

improve and renew the test project based on the WorldSkills Standard Specifications;
optimize the assessment based on judgement and measurement;

more involvement ofhe industry by training the employees and employer by developing; test
projects and assessments.

=A =4 =4 =9

Professional development of experts

The experts received one day training from the WorldSkills Access Proghacus on assessment
RSaA3ay | yR.ADIMBS &dpeNd vihdrehighly involved to follow this training and after the
training there were lots of contacts/questions how to use the CIS (marking scheme, criteria) and build
up an assessment for the test project (see appendix).

For this training wdave used the Worldskills working model.

Standards (Technical Description WorldSkills).

Choice of assessments methods (measurement and judgement).

Choice of assessment vehicle (develop of a test project).

Choice of assessment technology and aids (use wip€ttion Information System CIS).
Preparation Quality Assurance and Control (QAC) and review (evaluation).

arwdE

Improve and renew the test project based on the WorldSkills Standard Specifications

The WorldSkills Standards Specifications reflect the globalpations or work roles that are
represented by the WorldSkills Competition. The test project need to be reflect:

1 sample the WSSS;

9 allocate marks to reflect the weightings in the WSSS;

1 seta baseline at the equivalent of technician standard,;

1 provide stretchto enable performance at the equivalent of senior technician standard.

Most of the experts have already developed the testproject and therefore it was not possible to work
with the assessment of the standards and based on that developed the test p®pge experts have
worked with the standards of the Technical Description, in the appendix you see the result of this. A
score (compare with criteria and standards) can have a maximum variance of 5%. These are
differences in each skill competition, theasons are:



Most test projects have already developed

Expensive (use of machines and materials) to develop the testproject based on the WSSS
Other rules in Belgium by bodies or organizations

Missing organization or communications skills

Sub criteria not god located on the column of the WSSS

= =4 =4 =4 =4

My advice is to use (if possible) the national standards of Belgium and possibly used by the Belgium
VET schools and their teachers. For the VET schools is this also important because its recognized by
industry and busiess. For the schools is it an example how to execute an exam for the students.

Optimize the assessment based on judgement and measurement.

All the experts have used the measurement and judgement method. The next step is to improve the
quality of the desdptors (criteria and sub criteria) and build a benchmark what is useful for the
competitions and an example for VET schools. For example, they can use videos, pictures and examples
instead of written descriptors.

Competitions Variance % | Why the variance Judgement /
measurement
Mechanical Engineering Desi¢ 5 Okay Yes
Hairdressing 24 Less assignments Yes
74 Sub criteria not good located on colur Yes
Cooking WSSS
42 Sub criteria not good located on colur Yes
Fashion Technology WSSS
Graphic Design 0 Okay Yes
83 Assessment without organisation sk|Yes
and communication and sub criteria n
Mechatronics good located on column WSSS
100 Assessment without organisation sk|Yes
and communication and sub criteria n
Joinery good located on column WSS
105 Assessment without organisation sk|Yes
and communication and sub criteria n
Painting good located on column WSSS
Plastering and drywall 4 Okay Yes
46 Sub criteria not good located on colur Yes
Restaurant Service WSSS
48 Some nachines not available on schoq Yes
Welding and expensive materials
Automobile technology 1 Okay Yes

More involvement of the industry by training the employees and employer by developing test
projects and assessments.

During the competition | have talked withe experts and most of them where positive involved

The use of CIS was insufficient, that means that experts are using their own forms to execute the
FaaSaaySyido LIQAa AYLRNIFYyd GKFd GKS& dzasS GKAA

0



fomsdb L Kl @S RA&AO0dzZa&aSR GKAAa 6AGK SELISNIA FyR GKS
important that experts focus on the use of the assessment technology to reach a higher quality.
Support during the competition.

One day before and during tlmpetition Michel coaches and support the expert teams in their role
as an expert. Explanation about the standards, the use of documents of CIS, how to execute an
assessment in an expert team.

Competition
Mechanical Engineeririgesign
Hairdressing

Cooking

Fashion Technology
Graphic Design
Mechatronics

Joinery

Painting

Plastering and drywall
Restawant Service
Welding

Automobile technology

Imported in CIS Belgiu

Michel Van Erkeleng WorldSkills Skill Advisor



The Standard Deviation is a measure of how spread out the scorebl@anespread are the results
between the conpetitors, the average distance from the mean (average)?

The standard deviation provides some idea about the distribution of scores around the mean
(average). The smaller the standard deviation, the more narrow the range between the lowest and
highest scoes or, more generally, that the scores cluster closely to the average score.

That means that for skill 21, 23, 26 and 31 the testproject is too difficult or some competitors have a
very poor score.




Annexe4.2

PV Débriefing Experts{ 0 I NII S ©201¥a 51 &

Remarques générales :

Me

1 me ! e

Tc

Organiser des compétitions dans des centres enYilleLJt dza& FI OAf S RQlI 00s8a I'H cns

sur les deux sites.

Absentéisme

Avoir des réserves comme en Aménagement parcs et jardins (voir les présélections)
Commande de matériel et matériaux

Aladernigre minuty OS yQSad LJ dza Ll2aairof S
ChapitealNamur :

Plus petit ou plus grand et mettre plus de métiers

Débriefing Namur 02/05/2017

t N2OS&aadza RQAYAONRLIIA2Yy&a RSa S RSodzi {¢5

Problémes majeurs

L [ QAY T2y A3 yi Sa O02YLISGAGAZ2Y A yQFENNAGSYy G LI a

LI NF2A& o0f21dzSS OKST fF RANBOGA2Yy® / QS&0 RATFTTFAOAC

LI a&aSNJ ft QAYF2NXI GA2Y RIya f Snde @nstruireiss propre ba®eNde R{ 1 A f €

R2YyySSa YIAa 0QSald RATFAOAES RQIFI@G2ANI £ Sa O22NR2YyY

2. 22NIR{1Affa .St3IAdzy yQl LI a&a fSa vYzeSya Kdzv¥kAya LR
Solutions:

Les Experts devraient envoyer a WSB4dB) les coordonnées de leurs personnes de contact dans les
écoles afin de les ajouter dans la BD.
Aller davantage dans les écoles pour sensibiliser les jeunes et les professeurs. Pour ce faire, il faudrait
se dispatcher le travail avec les Experts ogcasertains organismes qui ont un contact plus privilégié
avec ces établissements. Luissthétique) fera le tour des classes dans son éaaeourager les
autres experts a faire de méme. Cela pourrait étre aussi un des réles des anciens cafldiahats/
(Alina) de motiver les jeunes.
Repérer des nids dans les écoles, repérer les écoles avec de bonnes sections et privilégier les
rencontres avec les profs, candidats, directeurs de ces écoles (Eric)
I NBSNJ dzyS &aSYIFAYS RQAY T2 NXKihstriptons). Ondzeit evisghéraimeNE 2 { .
réunion par région pour informer les écoles des STD (Alina).
Philippe K- il y a 2 jours pédagogiques par an pour les profs. Pourquoi pas profiter de ces journées
pour parler de WSB
0 IFC => Rueewez, 14 D 218000 Namurlfc@cfwb.be 081 83 03 10
0 http://www.ifc.cfwb.be/default.asp?pagetg=services&h=1
t F NOAOALISNI I dz a4l £t 2y RdzldaWahAie) RQF G St ASNJ 6! ONRE 2dz

l'


mailto:Ifc@cfwb.be
http://www.ifc.cfwb.be/default.asp?pagetg=services&h=1

Analyse globale du site et par métier

Chapiteau

- Bonne idée mais attention que le sol doit étre dur
- Lt yQe F@IAG LI & o60SazAay RS LI IFYyOKSNI LJ2dzNJ £ S 3INF YR
- Daniel(Carrelage)

o Faire attention avec la soufflerie qui ne chauffait quas un coin du chapiteau.

o Prévoir une réunion avec les Experts concernés et les responsables du site.

- Eric(Plafonnage) :
o Difficulté de rentrer avec le manitou a cause du plancher (faire attention aux barres
métalliques et aux fils électriques). Sispde plancher, on peut rentrer avec le manitou par
f QSYGNBSO
o Prévoir un vestiaire pour les candidats

David et RemyAménagement Parcs et Jardins) : le métier devrait étre prévu sous un chapiteau

Remarques générales

- Daniel(Carrelagg:
0 Mettrelesd | Yy
o 9YLX I OSY
métier
o0 Pas de dos a dos dans les métiers

& &dzNJ £ Sa& LI yySldze Fdz £t ASdz RQlI @2ANJ RS2
Sy GNRLI 3INI yRoin®actikilars ét nzdpp depativie @l 6 a Sy G &

- Lucia (Esthétique) :

o hl Sy OflF&aasS YIAd dz@R AINZ dityd YOOzl @2 i DI (d0D KOKH A §
o hy NBadsS adzaNJc YrAa aQiat & | dzyS LIASOS LJX dza 3N
o0 Salon EstetikaHttp://www.estetika.be/fr/ : Estetika est par excellence le lieu de rencontre

de tous les acteurdu Benelux et du nord de la France, actifs dans le secteur professionnel de

la beauté. Estetika est un salon unique en son genre, ou les visiteurs professionnels trouvent

depuis plus de 35 ans le tableau le plus complet des nouvelles propositions enematier

RQSIjdzZA LISYSy (ia> LINPRdzZAGaz GSOKyAljdzSa SiG F2NNI G2

- Eric (Plafonnage/Plaquisterie)

o Revoir la formule des présélections pour Eric (car toujours les mémes écoles) avec Knauf
o Prévoir des containers a déchets en suffisance

- Dominique (Service en Salle)

o Esmce assorti au stand

0 Agents présents sur place trés disponibles (électricité...)

o La formation avec Michel Van Erkelens sur les grilles de notations et sa présence sur place le
jour des STD.
[ QFARS RSa Sts@Sa RS fU9O2tvids K St ASNB LJ2dzNJ f ¢
[ LINBASYyOS YlIaaArg@dsS RS fI LINBaasS &adz2NJ y2GNB adl
Erreur dans les employeurs des jusys les panneaux
Mieux gérer la liste des invités aux repas

O O O O

- Tout le monde avoir plus de bénévoles (venant desles?)
- AlinaY / NBSNJ dzyS OKSO{ftA&ad LI NI YSGASNI @Iyl f
rien.

w
QX

{¢5


http://www.estetika.be/fr/

Matériel/Matériaux Livraisons/procédures/bonnes de commandev/oir annexe Note

/I 2YYFYRSNI L 1 RSNYASNBE YAydziS OS yQSaid L) dza Ll2aa
Procédure a suivre toujours un bon de commande signé par WSB

Palette comprise, Facturation

Parcs et jardinssoucis avec les sponsors (réponse négative arrivée trop tard)

Montage/démontage

Aménagement Parcs etjardiYs / 2 Y LI A lj dzS LJ2 dzNJOESH d20R&@AI RO KEdAEE RS
Solution: Prévoir une journée supplémentaire (ex le samedi avant la compétition) afin que les équipes
réalisent ellesmémes leur espace de travail.

Absentéismes

Sabine réclamation de 50 euros administratifs pour tarnulation

AlinaY Lf Fldzi LJ dz& RQdzyS SO02ftS AyaONRGS RIya OKLI IjdzS
présente pas a la finale

Tout le monde Courrier aux directions des écoles lors des inscriptions pour les informer des inscrits

dans leur éthlissement et les motiver a suivre leurs étudiants

Débriefing Bruxelles 11/05/2017

Analyse globale du site/ Montage/démontage

Dt 20t SYSy iz 06SI dz02dz.J RS @AaAdSdzNBE YIFIAa OStl RSLIS
Ceuxci ne montaient pas forcémeat f QS Gl 3S S LI NF2Aa a8 LISNRIASy
SAFTFAOdZ §S RS GNBdz@SNJ OSNIiF Aya YSGASNRE @dz €I GFAf
Difficulté de distinguer les & i | NJb Sed&jquinée portes ouvertes des Arts et métiers

[ QAy &Gttt iA2y RISYSISNARBE ¥SE8Yy ¥ RENX Ak OGEEf § [ QSO2-
ISYyNBS RQSOsySYSyilo

Le montecharge avait été couvert par la signalétiqudifficile de transporter le matériel aux étages

Laetitia (Coiffurey f S LISNE2YYy St y QS+t AlG LI a FtSEAGES LI2dzNJ f
Christelle (Fashion)3*™ étage sans ascenseur pas évident pour le matériel a installer

I faut tout installer le vendredi avant la compétition.

La connexion Internet était trés irréguliere

Analyse par métier (locaux, matériel, matériaux, sponsets.)

Laetitia (Coiffurey f Sa f 20+t dze yQSidlIASyd LI a RFLGSaE SG dNBRL
Christelle (Fashion)

o Epreuve sur 2 locaux trés inconfortable (surveillance, échanges entre membres du jury,
FYoAlyYyOS 3Ft20FftS RS O2YLISGAGAZ2Y S X0 SiG ONI AYSy
t Sdz RQSalL)l OS 2dz@SNI | dz LHzof AO 0602dza (S dzyS 2dzoS|
Bonne luminosité
Table de coupe bien spacieuse
Certaines activités des Arts et métiers étaient un peu faible de niveau
Aprés quelques difficultés (4 machines sureBfonctionnaient pas le vendredi) tout a pu
NBEYGNBENJ RFya f Q2NRNB

O O 0O o o



Divers:

o {QF3Araalyd RQdzy y2d#@Stdz t ASdzE 8§ LISNE2YYySt y$§
fI O2YLISGAGAZ2Y SG RS fQAYLRNIIFYOS RS NBaLSOGSH
Philippe (Santhauffage)Y LINEOESYS I SO €S YIFIGSNARSE tAONBI Af
O02YYlFIYyRS I'p YIFIGSNASE OKSGS LI Nt QSELISNI S al YSR
le matériel.
tF GNRA O]l 6aSydzAi aSNA SO aghidés@Beéstval LI & fF Y2ZAGAS RS asSa
Philippe(Technologie Automobiley LJ- & RS &2 dz0A &% YI GSNASE ySdzFx | GS
RO2NHI YAASNI dzy$S O02YLISGAGAZY ¢SOKy2t23AS 1 dzizY20Af

1) Le personnel a été trés compréhensif, au petit soin avec lesrSXprs de la compétition.
2) Personnel sur place de trés bonne composition
3) [ S& (NI} @I dzE RSOIyld tQsS02tS RS& ! NlIa Si YSGUASNE
4) Vérification des noms/prénoms/employeur des membres du jury et vérification des TP car des
erreurs sur les panneaux. Laetitigue chaque expert vérifie les coordonnées de ses jurys.
5) Il faut sensibiliser les directions.
6) Pourquoi ne pas faire des formations entre la présélection et la fihale



Annexe4.3

WEEKEND DE TEABUILDING 23au26 UIN 2017

Participants: Compétiteurs, Experts et Team Leaders

Site: Centre Adeps a Froidchapelle

DEROULEMENT DU WHROD:
Vendredi 23

I f QS E OS LIGlacRmann BxBusd, BuS @s jeunes sont 1a ainsi que le nouvel expert, David
Hermann.

La soiré est dédiée au ComColarprésentation du modéle de communication avec remises des

profils de personnalité a chacun(e). Caixne sont pas interprétés le jour méme. La soirée
commencée a 17h se termine aux alentours de 22h.

Samedi 24
Matin : arrivée desautres Experts

Ceuxci ont passé la matinée avec Je@laude Raskin qui leur a donné des astuces pour mieux
comprendre et apprivoiser les ficelles du mod&lemColorsAudela des exercices, des vidéos, de

mises en situation, discussion ouverte sur des wacus durant les premiers préparatifs avec leurs
O2YLISGAGSdZNE SG LIAaGSa RS azfdziAzy RSO2d@SNISa
dQSYGNI ARSNI SYydiNB SdzE S3FtSYSyido

[ QI iniMiEetla soirée sont confiées aux animations de groupe. Toule/MR'S a4 QSad A YLI Al
RIya tS&a 2SdzE Sy 22daNYySS YIAa Sy a2ANBST OSNII A
spéléo. On doit se poser des questions par rapport a cette activité considérée comme trop physique

par les Experts.

Dimanche 25
Les Compétiteurs

JeanClaude Raskin rencontre individuellement chaque candidat pendant 30 a 40 minutes tout au long

de la journée, soit prés de 10 heures de coaching. Entretiens individuels et débriefing de leur test.
Présentation des rapports de leussE LISNIia S SELX AOFiGA2Y RS 1 YI yA
pour améliorer les relations entre eux. Occasions également pour comparer avec les analyses de
Madame Reynders, par ailleurs trés intéressantes.

Les Experts

Les Experts ont suivi toute jaurnée une formation obligatoire avec la Coordinatrice Compétition &
Formation. Cette formation est imposée pour la premiére fois par World$killS f £ S LJ2 NI S & dzN.
de WorldSkills, le systéme de notation, le design des Hiegéct le code éthjue et de conduite, le

systéme de sanctions en cas de tricherie etc.



Tous

Séance photo a la fin de la journée (groupe et individuel).

Départ des Experts aprés la séance photo

Lundi 26

Matinée récréative de groupe ou tous les Compétiteurs ont participé.

Préparation du cri de ralliement en deux groupes, puis deux avis partagés pour en sortir un mix et une
version proche de la définitive qui sera affinée le dernier weed de septembre.

Apreésmidi consacrée au débriefing du weekd de maniére collective éndividuelle.
Rappel des consignes.
Conclusions

Trés bon weelend. Excellente ambiance et bonne cohésion de groupe. Bonne participation des
EELISNII & o6dzy LISdz Y2Aya t fQFOGABAGS Rdz aF YSRA &2Al
un mustcarSt £ S F LISN¥Aa RQFFFAYSNI SG RQFraasS2iAN) RS
Y20A G GA yoésiclpieta!l a2 y i

aASdzE AYGSANBNI S INRAzZLIS RS 3ISNNIy2LK2yS& |jdzA |



Annexe4.4

METIER MEDAILLE RESULTAPAR COMPETITION
. ES WS &o . WS Abu
o p ES Goéteborg STD WS Abu WS &@o . ES Gotebord .
Métier Nom Prénam . Goteborg| STD 2017 Paulo 9 Dhabi
2016 2017 Dhabi 2017| Paulo 2015 2016 2015 2016 2017
Aménagement Expert Métier Métier
parcs et BOVEROUX| Julien Métier NR | GOLD None =P 67 21/23 13/13
- uniquement NR NR
jardins
Aménagement - -
parcs et MEYS Mischa | Métier NR | SILVER  None Expert 65,5 | Meter | Meter 5005 | 1313
Do uniquement NR NR
jardins
Carrelage PAUQUET | John Médaile | o b [ None 66,51 gaag | Meter | gq 14/ 26 9/11
d'excellence NR
Coiffure PIRONNET | Mélanie None | BRONZH None 49,69 60,87 Mﬁ;{er 11/16 27/ 33 12/13
Cuisine VAN ROYEN Lionel Médaile | 5o | Médaile 60,14 91,33 | 22135 | 5021 21/42 10/16
d'excellence d'excellence
Fashion Sl Gl Médaill
GLUCKMANI Loic et Best of GOLD | ,, 76,23 92,77 16/25 1/8 15/30 5/11
Technology : d'excdlence
Nation
Imprimerie TONOLA Vincent Métier NR GOLD None Métier NR 71,93 6/11 NR 11/11 6/6
) i Médaille
Infographie KARPOWICZ Anthony , GOLD None 74,37 73,82 20/34 5/12 26/28 10/11
d'excellence
Installations | RAENIRENI TS None EoLp | el 50,37 89,77 | 29/37 | 1116 | 10/36 6/15
électriques HEEDE d'excellence]
Mécatronique | ANDRES Nicolas None GOLD None 59,69 91,8 30/36 10/15 27137 10/15
Mécatronique | FREDERICK| Alexandre None SILVER  None 59,69 82,91 30/36 10/15 27/37 10/15
Médaille
Menuiserie | NEULENS | Julien Medaile | ooy | diexcellence g o5 77,16 | 15/23 | 4/9 7125 4/10
d'excellence et Best of
Nation
Peinture- )
. - SCHEEN Sabrina None GOLD None 40,06 72,25 8/19 12/13 17/22 14/15
décoration
Sewviceen | ;A coMAIN | Clément | Médaile | g, e Meédaille 63,92 7500 | 15534 | 617 8/37 6/19
salle d'excellence d'excellence
. Médaille
Soudage SAMAN Pieter Argent SILVER| |, 81,9 90,8 19/37 2/15 17/34 5/11
d'excellence
Technologie |\ oiNnGs [ gohann | Medale | gpongg Medaile 56,4 53,35 | 35/40 17/36 7114
automobile d'excellence d'excellence 6/14

Présent a Géteborg el

Abu Dhabi




Annexe4.5
DEBRIEFING EXPERTS ET COMPETITEURS
WORLDSKILLS ABU DHABI

19 DECEMBRE 204Chateau de Namur

[ ¢l weo/ Il Qf

POINT A AMELIORER

- Inviter les parents et empleurs a la premiére réunion du Belgian Team

- tfdzA RS O2YLISGAGSdzZNB LI N SO2t Sa RIya OSNIIFAya

- Briefing aprés chaque présélection (technique)

- Annoncer le Belgian team autrement que le sur Facebook

- Softskills: mieux expliquete stage softsskills (Malmedy)

- Communication dans les écolegrésences Anciens compétiteurs
- Site dans les 3 langues

- Présélection + de moyens humains / financiers de WS

- Stagesoft skills expert/jeune

- [ ASdzE RS& {GINISOKQ&a 5 &a

POINT POSITIF

- Facebook Minute par Minute pour Belgian Team
- Visites dans les écoles

- Débriefing par jour par compétition

- Promotion en progrés chaque année

NOUVELLES IDEES

- Comité métier

- Inscription avec un lien au départ de Facebook

- 9t FNBANI S y2YONB RQSO2f Sa
- Présence anciens cquétiteurs pour témoigner

- Team building + souvent mais + court

- Facebook Ok + Instagram

PREPARATION WORLDSKILLS ABU DHABI 2017

POINT A AMELIORER

- Trajets pour les formations

- Team Building 1 journée entre experts et compétiteurs

- Mental plus poussé sdS 1|j dzZQA €t @I € SdzNJ I NNRA @S NJ
- Formation TechniqueAttention Matériel et temps

- Allonger la formation techniqueplus de moments mais plus court

- Softskills: surtout le stage résidentiel pour les médaillés

- tfdzA RQFy3IfFrAa RdANIyd tF F2N¥NIGAZ2Y



POINT POSITIF

- Hnalité de la formation Sofkills

- Information par WSBCommunication

- Réactifs Equipe WSB

- Bonsuivi TL

- Groupe WhatsApp

- 1 weekend plus long, + spa, + sophrologie
- WSB?

NOUVELLES IDEES

- Formation mentale hypnose

- Journéesoft skills pour les Experts

- Mettre le compétiteur en situation plus réelle
- Confident externe Martine

- Anglais

WSAD. ENCADREMEND { t wL ¢

5 CEORETAUR 9

POINT A AMELIORER

- 5SONASTAYI NBIfAAS GNRLI G
- Voir davantage les expertsirsplace apres la compétition

F NR LI NJ NJ LILI2 NI | dz NB G 2 dz

- tfdzA RQFrOGABAGSA SyaSvyot S
- 'y LJSdz LISNRdz Sy FNNAGIyd £ f QF SNE LR NI
- Lagrande pressg&V (RTBF / Jadio ET RTL)
POINT POSITIF
- Groupe WhatsApp
- Communication
- Le retour: on était tous ensemble
- Les supporters sur place et les suppes en Belgique
- Lesjournalistes et les TV locales
- Lesreportages de Télé Vesdre
- Utilisation des tabletteg Plus de facilit€ Gain de temps
- 9&LINRG RQSI dzA LIS
NOUVELLES IDEES
- 1002YL) IYySNI £t Sa 2SdzySa &adzNJ £ S ai (p&irunebién |j dzSt Ij dzQ dzy

psychologique renfoke
- Rassembler tout le monde pour les repas
- 5S@St 2LIISNI f QF LILI2 NI

RSa

N} RdzOG SdzNE Sy F2yOdrizy R



[9 wo9{{9b¢L {!w [Q!+9b¢' w9 2{!5

Les Compétiteurs, les Experts, les Team Leaders et les Interpretes ont &&iexjirimer en une
phrase ou quelques mots leur ressenti sur la compétition internationale.

« WorldSkills est pour moi une découverte ders@me»

« Apprendre a se connaitre spiéme»

«''yS | @Sy dz2NB KdzYlF AyS SiG LX SAYyS RQSY2i(A2Yya
« Merveilleuse aventus, trés positive pour les compétiteuss

«[ QSELISNA Sy0OS RQdzyS @A S

«QALINRG RQSIljdA LS SiG RS O2YLISGAGAZY

«a2y 220X O2yFAlLYOS SiG RSa tASya RQFYAGAS
«QALINRG RQSIdzA LS Si RS O2YLISGAGAZ2Y

« Enrichissement personnel, humain et technigue

« Super Team, c@ins et nouvelles expériences

« Motivant»

« Démesuré»

« Communauté interprofessionnelle pour la promotion des métiers

« Amélioration dans son métier

«Une aventure exigeante

«22NI R{{Aff&a Sad dzyS Omaemelddsurpasspmitot juazdépdsery | | @S0
« Une aventure humaine incroyable, un combat ou tout le monde sort gaghant

« Super expérience

=4 =4 =4 =4 -8 -8 -4 -8 -a -f-a A oa e



ANNEXES : ETUDE& RECHERCHE®ROFIDES JEUNES INSCRITS STARTEGH

1. ANALYSE QUANTITAGIV59{ CLb![9{ 59{ {¢!weo/ Il Qf

1.1 FINALISTES

Figure 1. Compétiteurs finalistes par genre
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Figure 3. Compétiteurs finalistes par région et communautéeu d'étude ou de travall
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Figure 4. Compétiteurs finalistes par provingg A Sdz RQKIF oA Gl GA2Y
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Figure 5. Compétiteurs finalistes par statut
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Figure 6. Compétiteurdinalistes provenant des centres de formation en alternaneeen chiffre
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Figure 7. Ecoles et centres de formation par résesuWallonie et a Bruxelleg, chiffre absolu
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1.2 MEDAILLES
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Figure 2. Compétiteurs médaillés par région et communautéseu d'habitation

12% 2%

® Hors de la Belgique
m Wallonie

i Bruxelles

i Flandre

® Communauté germanophone

9 |

On dénombre seulement 6% de médaillés ¥milpis alors que les inscrits bruxellois occupaient la
seconde place (17%) derriére la Wallonie.

Figure 3. Compétiteurs médaillés par région et communautéeu d'étude ou de travail
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Tout comme le graphique précédent, les médaillés proviennentngistiement de la Wallonie (63%),
de la Flandre (18%). Par ailleurs, on recense le méme taux pour les médaillés bruxellois et les médaillés
issus de la Communauté germanophone (9%).



Figure 4. Compétiteurs médaillés par provingg A Sdz RQKF 0 A Gl GA2Y

m Candidats par provinces

Laprovince de Liége est celle qui compte le taux le plus élevé de médaillés (29%), suivi du Hainaut
(23%), de Namur (12%). Alors que Bruxelles faisait partie des provinces ayant le plus de finalistes (9%),
elle est a présent devancée par Anvers (11%) etiembourg (8%).

Figure 5. Compétiteurs médaillés par statut
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Figure 6. Compétiteurs médaillés provenant des centres de formation en alternatéfre absolu
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2. BELGIAN TEAM
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Figure 2. Compétiteurs du Belgian Team par région et communautésu d'habitation
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Alors que les inscrits et les finalistes étaient igaurscipalement de la Wallonie, de Bruxelles et de la

Flandre, les médaillés sont quant a eux issus de la Wallonie (56%) et de la Communauté germanophone
(32%). Cela signifie que les inscrits et finalistes issus de la Communauté germanophone, bien que peu
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Figure 3. Compétiteurs du Belgian Team par région et communautiéu d'étude ou de travail
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Il en va de méme pour ce graphique ou les compétiefaisant partie du Belgian Team sont
principalement issus de la Wallonie et de la Communauté germanophone.

Figure 4. Compétiteurs du Belgian Team par provigdeA Sdz RQKIF oA Gl GA2Y
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Figure 5.

Compétiteurs du Belgian Team par statut
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centres de formation en alternance. Par ailleurs, on ne trouve aucun compétiteur provenant des CEFA
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Figure 6. Compétiteurs du Belgian Team provenant des centres de formation en alternaene
chiffre absolu
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Figure 7. Ecoles et centres de formation par réseswuWallonie et & Bruxelleg en chiffre absolu
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Enfin, les compétiteurs du Belgian Team sont issus majoritairement du réseau subventionné communal
ou provincial (4) et ensuite des opérateurs de la formation (3).
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3.1 GENRE
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automobile. En effet, sur les 157 inscrits dans ce métienjesnent 2 filles figuraient parmi les
participants.



3.2 REGIONS ET COMMUNAUTES

Figure 2. Compétiteurs inscrits par région et communaatE A Sdz RQKF 6 A GF GA2Y
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Nous avons jugé judicieux de faire la distinction entre les compétiteurs inscrits Eio lieu
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étudiant a Bruxelles est supérieur au nombre de compétiteurs habitant Bruxelles (20% contre 17%).

(Voir Infra Figure 5)

3.3 PROVINCES

Figure 3. Compéiurs inscrits par province [ A Sdz RQKF6AGF GA2y odadl GAadAld
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Figure 4. Compétiteurs inscrits par provingd A Sdz RQKI 6 A G GA2Y
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Figure 5. Compétiteurs inscrits par provingd A Sdz RQS G dzZRS&k G NI @ Af oadl GAa
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Comme mentionné a la figure 2, la proportion des compétitéitgliant a Bruxellegst plus élevée
qgue la proportion des compétiteurdabitant Bruxelles(20% contre 17%) car de nombreux
compétiteurs habitant dans le Brabant Flamand étudient a8rux S&® 5QF Af f SdzNAX 2V

inscritshabitant au Brabant Flamaret seulement 0.5% des inscrétudiant au Brabant Flamand




Figure 6. Compétiteurs inscrits par provincd A Sdz RQS (G dzZRS&K i N} B Af O6OKATTN
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Figure 7. Compétiteurs inscrits par province en statistique 2017 et 208\ S dz
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Figure 8. Compétiteurs inscrits par province en chiffre abs2017 et 2018[ A Sdz RQK |
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selon les statistiques la proportion des compétiteurs inscrits provenant du Hainaut aurait baissé aux
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constatons une augmentation de leur participation (143 en 2017 et 153 en 2018). Il en va de méme
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alors que nous notons une augmentation de 43

3.5 STATUT

Figure 9. Compétiteurs inscrits par statut
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Figure 10. Compétiteurs provenant des centres de formation en alternandsiffre absolu
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Figure 11. Ecoles et centres de formation par réseauVallonie eta Bruxellesc en chiffre absolu
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3.7 COMPETITEURS PAR METIER

Figurel2. Compétiteurs inscrits par métiey secteur des arts créatifs et mode (chiffre absolu)
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Figure 13. Compétiteurs par métier secteur de la technologie de linformation et de la
communication (chiffre absolu)
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Figure 14Compétiteurs par métierd S OiG SdzNJ RS
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Figure 15. Compétiteurs par métieisecteur de la construction 1/2 (chiffre absolu)
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données des compétiteurs pour les inclure dans nos statistiques 2017 (inscriptions aupres de la

fédération).



Figure 15 bis. Compétiteurs par métiesecteur de la construction 2/2 (chiffre absolu)
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Figure 16. Compétiteurs par métieisecteur du transport et logistique (chiffre absolu)
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Figure 17. Compétiteurs par métiersecteur des services (chiffre absolu)
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