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INTRODUCTION  

WorldSkills International (79 membres) et WorldSkills Europe (29 membres) reconnaissent ƭΩŀǎōƭ 

WorldSkills Belgium comme seul membre pour représenter la Belgique.  

Depuis janvier 2016, skillsbelgium a changé son nom en WorldSkills BelgiumΣ ōŞƴŞŦƛŎƛŀƴǘ ŀƛƴǎƛ ŘΩǳƴŜ 

ǇŀǊǘ ŘŜ ƭΩƛƳǇŀŎǘ ŘŜ ƭŀ ζ marque » mondiale ainsi que de son réseau de partenaires institutionnels 

όhb¦Σ ¦bL5hΣ ¦9Σ Χύ Ŝǘ ƛƴŘǳǎǘǊƛŜƭǎ ό[ƛƴŎƻƭƴΣ [ŜƎǊŀƴŘΣ ŜǘŎΦύ ŜǘΣ ŘΩŀǳǘǊŜ ǇŀǊǘΣ ŦŀǾƻǊƛǎŀƴǘ ǎƻƴ ƛŘŜƴǘƛfication 

auprès du public belge. Le « brand book η ŘŜ ²ƻǊƭŘ{ƪƛƭƭǎ Ŝǎǘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ƭŀ ǊŞŦŞǊŜƴŎŜ ǇƻǳǊ ƭΩƛŘŜƴǘƛǘŞ ŘŜ 

marque et graphique de WorldSkills Belgium. 

Être ƳŜƳōǊŜ ŘΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴǎ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭŜǎ ƛƳǇƭƛǉǳŜ ŀǳǎǎƛ ƭŀ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ŀŎǘƛǾŜ Ł ƭŜǳǊǎ ƛƴǎǘŀƴŎŜǎ 

(C.A., A.G., comités CEO, techniques, stratégiques Ŝǘ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎύΦ /Ŝ ǎƻƴǘ ǎǳǊǘƻǳǘ ŘŜǎ ƭƛŜǳȄ ŘΩŞŎƘŀƴƎŜǎ 

ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜǎ ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ŘŜ ŦŀƛǊŜ évoluer WorldSkills Belgium.  

[ΩƻōƧŜŎǘƛŦ ƎŞƴŞǊŀƭ Řǳ ƳƻǳǾŜƳŜƴǘ Ŝǎǘ ŘŜ ŘŜǾŜƴƛǊ ζ LA η ǇƭŀǘŜŦƻǊƳŜ ƳƻƴŘƛŀƭŜ ŘΩŞŎƘŀƴƎŜǎ ǎǳǊ la 

formation professionnelle (TVET) pour favoriser le relèvement des niveaux des compétences partout 

dans le monde. La stratégie sur la « Vision 2025 » a été adoptée ǇŀǊ ƭΩ!ǎǎŜƳōƭŞŜ ƎŞƴŞǊŀƭŜ de WSI. 

¢ƻǳǘ ŎŜƭŀ ǎŜ ǘǊŀŘǳƛǘ ŘƻƴŎ Řŀƴǎ ƭŀ ŘŞŦƛƴƛǘƛƻƴ ŘŜ ŎŜ ǉǳΩŜǎt WorldSkills Belgium et dans la vision 

stratégique qui est développée. Les principaux buts sont décrits dans ses statuts (extraits) :  

« [ΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ŀ ǇƻǳǊ ƻōƧŜǘ Ǝƭƻōŀƭ ŘŜ ǇǊƻƳƻǳǾƻƛǊ ƭŜǎ ƳŞǘƛŜǊǎ ƳŀƴǳŜƭǎΣ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ Ŝǘ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛǉǳŜǎ 

par tous les moyens. Dans l'exercice de sa mission, l'association se fixe notamment les tâches 

suivantes : 

- participer à la valorisation de la formation professionnelle et technique ;  

- promouvoir l'échange d'expériences sur toutes les questions touchant à la formation 

professionnelle et à la valorisation des métiers et des personnes qui les exercent ; 

- assurer les contacts entre autres, avec tous les milieuȄ ŘŜ ƭΩŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘΣ ŘŜ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ł 

finalité professionnelle et technique, et des partenaires sociaux ; 

- sensibiliser à son objet le grand public et tous les milieux concernés. 

 

5Ŝ ƳŀƴƛŝǊŜ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜΣ ƭϥŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ŀ ǇƻǳǊ ƻōƧŜǘ ŘΩŜƴŎƻǳǊŀƎŜǊ ƭŀ participation aux compétitions 

nationales et/ou internationales destinés aux jeunes souhaitant pratiquer ou pratiquant un métier 

ƳŀƴǳŜƭ ƻǳ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜ Ŝǘ ŘΩƻǊƎŀƴƛǎŜǊ ŘŜ ǘŜƭles compétitions. Dans l'exercice de sa mission, l'association 

se fixe notamment les tâches suivantes : 

- assurer les contacts avec tous les milieux de l'enseignement, de la formation à finalité 

professionnelle et technique ŀƛƴǎƛ ǉǳΩŀǾŜŎ ƭŜǎ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎ ǎƻŎƛŀǳȄ Τ 

- assurer la sélection de l'équipe de Belgique des Métiers ; 

- préparer ou favoriser la préparation des compétiteurs aux épreuves internationales ; 

- sensibiliser à son action le grand public et tous les milieux concernés à travers la participation 

des jeunes aux compétitions nationales et internationales. 

 

[ΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŜ ƭŀ .ŜƭƎƛǉǳŜ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭŜΣ ²ƻǊƭŘ{ƪƛƭƭǎ LƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭΣ 

Ŝǘ ŘŜ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŜǳǊƻǇŞŜƴƴŜΣ ²ƻǊƭŘ{ƪƛƭƭǎ 9urope. Il en partage les objectifs généraux : démontrer 

par ses actions que les métiers manuels, techniques et technologiques apportent une contribution 

ŜǎǎŜƴǘƛŜƭƭŜ ŀǳ ǎǳŎŎŝǎ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜ ŘŜǎ Ǉŀȅǎ Ŝǘ Ł ƭΩŀŎŎƻƳǇƭƛǎǎŜƳŜƴǘ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ ŘŜǎ ƛƴŘƛǾƛŘǳǎΦ » 
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[ΩŀǊŎƘƛǘŜŎǘure de marque de WorldSkills (WSI), de WorldSkills Europe (WSE) et de WorldSkills Belgium 

(WSB) est basée sur les 4 axes suivants, la vision et les 6 piliers étant communs à tous, la position et la 

mission étant une déclinaison du cadre générale mais en rencontrant nos spécificités :  

- Vision : améliorer notre monde grâce à la force des compétences techniques. 

- Position : acteur de référence dans la promotion des métiers manuels, techniques et 

ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛǉǳŜǎ Ł ƭΩƘƻǊƛȊƻƴ нлнл. 

- Mission : mettre en valeur les filières qualifiantes et les métiers techniques ainsi que 

ŘŞƳƻƴǘǊŜǊ ƭŜǎ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘŞǎ ǉǳΩŜƭƭŜǎ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŜƴǘ ǎǳǊ ǳƴ Ǉƭŀƴ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ et professionnel.  

- 6 piliers (fig. 1) ƻǳ ŘƻƳŀƛƴŜǎ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ǉǳƛ ǎƻƴǘ ŀǳǘŀƴǘ ŘΩƻǳǘƛƭǎ ǇƻǳǊ ǊŜƳǇƭƛǊ ƭŀ Ƴƛǎǎƛƻƴ : la 

« Promotion des filières qualifiantes et métiers techniques ηΣ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŀ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ 

à des « Compétitions », les plus-values pour les secteurs de « ƭΩ9ŘǳŎŀǘƛƻƴ Ŝǘ de la Formation », 

la « Coopération internationale », le développement de la « Vie professionnelle et des 

carrières » des jeunes et des Experts, les « Etudes et Recherches η Řŀƴǎ ǎƻƴ ŎƘŀƳǇ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞΦ 

Les compétitions permettent de générer les plus-values des autres piliers (fig. 2). 

 
                        Figure 1                          Figure 2 

 

 
 

 
 
Dans le cadre de la vision 2025, lŀ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ ŘŜ ƳŀǊǉǳŜ Ŝǎǘ ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ ŘŞŎƭƛƴŞŜ ŀǳǘƻǳǊ ŘŜǎ trois 

« Buildings blocks » pour décrire notre ambition, les six piliers conservant toute leur place :  
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Un 7ème pilier est évidemment nécessaire ǇƻǳǊ ƎŞǊŜǊ ƭΩŀǎōƭ : la gouvernance (finances, gestion des 

ressources humaines, etc.). Il est évidemment ce qui détermine les actions menées dans les 6 autres. 

Les valeurs principales défendues par WorldSkills Belgium sont Υ ƭΩŜȄŎŜƭƭŜƴŎŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜΣ ƭŀ fierté 

et la passion de pratiquer son métier, la nécessité des « études tout au long de la vie ηΣ ƭΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜ ǎǳǊ 

le monde (créativité, entrepreneuriat, multilinguisme, estime de soi et respect des autres, etc.). 

[Ŝǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎΣ - processus formatif cofinancé par le Fonds Social Européen (FSE) et la Wallonie 

ƛƴǘŞƎǊŀƴǘ ƭΩŞǾŞƴŜƳŜƴǘ ǇƘŀǊŜ ŘŜǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ 5ŀȅǎ -, rentrent parfaitement dans cette stratégie, tant au 

niveau de ses objectifs (une image revalorisée des métiers techniques) que des résultats attendus.  

Le présent rapport est le fruit dǳ ǘǊŀǾŀƛƭ ŘŜ ǘƻǳǘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜΣ ƴƻƴ ǎŜǳƭŜƳŜƴǘ ǇƻǳǊ ŀǘǘŜƛƴŘǊŜΣ ŀǳ ǉǳƻǘƛŘƛŜƴΣ 

les objectifs assignés, mais aussi par la rédaction des notes, rapports et statistiques qui le constituent. 

De très nombreuses et indispensables informations sur les activités 2018 sont développées dans les 

annexes qui font parties du rapport en tant que tel. 

Pour la deuxième année, un tableau de bord a été formalisé reprenant : 

- Les objectifs stratégiques « Horizon 2020 » par pilier 

- Les objectifs opérationnels/actions 2018 déclinés par objectif stratégique 

- Une ligne du temps découpée trimestriellement 

- Les publics-cibles, les budgets et des indicateurs par action 

 

/Ŝ ǘŀōƭŜŀǳ ŘŜ ōƻǊŘ Ŝǎǘ ƭΩŜǎǎŜƴŎŜ ƳşƳŜ ŘŜ ŎŜ ǊŀǇǇƻǊǘ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞǎΦ 

Le C.A. et ǎǳǊǘƻǳǘ ƭΩŞǉǳƛpe en ont fait un outil permanent ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ǘƻǳǘ ŀǳ ƭƻƴƎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ. Ce 

ǘŀōƭŜŀǳ ŘŜ ōƻǊŘ Ŧŀƛǘ ǇŀǊǘƛŜ ƛƴǘŞƎǊŀƴǘŜ Řǳ ǇǊŞǎŜƴǘ ǊŀǇǇƻǊǘ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ (annexe 1). 

De manière générale, plusieurs développements des actions menées en 2017 touchent à plusieurs des 

six piliers de la stratégie. Ils ne sont néanmoins développés dans le rapport ou dans les annexes que 

dans un seul des chapitres. Le lecteur ne manquera pas de faire lui-même les connexions.   
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1. PROMOTION DES MÉTIERS                                                                                                                                        

 

En 2018, les StartechΩs, ce furent quatre actions de communication rassemblées sous un même label 

et qui ont pour fonction essentielle de générer de la promotion des métiers sous diverses formes : 

ƭΩŞǾŞƴŜƳŜƴǘƛŜƭ όŎƻƳǇŞǘƛǘƛƻƴǎΣ ŀƴƛƳŀǘƛƻƴǎΣ ŜǘŎΦύΣ ƭŀ ǇǳōƭƛŎƛǘŞ όŘƛǊŜŎǘ-ƳŀƛƭƛƴƎΣ ŀŎƘŀǘ ŘΩŜǎǇŀŎŜǎ ƳŞŘƛŀΣ 

etc.), les relations publiques (les contacts presse, visites de terrain, salons, etc.).  

5ΩŀōƻǊŘΣ ƭes pré-sélections qui sont devenues le plus souvent possible des événements permettant de 

manière sectorielle de toucher un très large public. Chaque fois que cela est réalisable, des animations 

de découverte sont proposées ; plusieurs dizaines de milliers de visiteurs ont ainsi pu être mis en 

contact avec des métiers techniques grâce aux événements organisés par ou avec WorldSkills lors du 

{ŀƭƻƴ ŘŜ ƭΩ!ǳǘƻΣ de Batimoi, Horecatel, Jardin Expo (Concours du meilleur jardinier), Hair GamesΣ Χ 

Le Championnat des métiers ǎΩŜǎǘ Řéroulé dans deux centres urbains durant les deux jours des 

{ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ 5ŀȅǎ (Namur et Bruxelles), en présence des Ministres Pierre-Yves Jeholet et Didier Gosuin.  

Les Villages des métiers, un par lieu de compétition, ont proposé ōƛŜƴ Ǉƭǳǎ ŘΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴǎ ǉǳŜ Ře métiers 

Ŝƴ ŎƻƳǇŞǘƛǘƛƻƴ ŀŦƛƴ ŘΩƻǳǾǊƛǊ à ǳƴ ƳŀȄƛƳǳƳ ŘΩƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘŞǎ ŘŜ ŘŞŎƻǳǾŜǊǘŜǎ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǾƛǎƛǘŜǳǊǎ.  

Enfin, trois grands événements de mise en valeur des jeunes ont ponctué ƭΩŀƴƴŞŜΦ ¢ƻǳǘ ŘΩŀōƻǊŘ Ŝƴ 

mars, la Cérémonie Palmarès à ƭΩ!ǳƭŀ aŀƎƴŀ ŘŜ [ƻǳǾŀƛƴ-la-Neuve ƻǴ ƭŜǎ ŦŀƳƛƭƭŜǎ Ŝǘ ƭΩŜƴǘƻǳǊŀƎŜ ŘŜǎ 

médaillés (professeurs, formateurs, employeurs) ont été associés afin de travailler sur le changement 

de regard et ainsi combattre les préjugés. Celle-Ŏƛ ǎΩŜǎǘ ŘŞǊƻǳƭŞŜ Ŝƴ ǇǊŞǎŜƴŎŜ Řu Ministre-Président 

Willy Borsus et du Ministre Didier Gosuin, ainsi que des partenaires. Ensuite en septembre, la 

présentation à la presse du Belgian Team sélectionné pour la compétition internationale, au Château 

de La Hulpe, en présence des partenaires et des Ministres Pierre-Yves Jeholet, Didier Gosuin et Jean-

Claude Marcourt. Et enfin, la « Celebration of Champions » (anciennement Cérémonie des Médailles) 

au retour dΩ9ǳǊƻ{ƪƛƭƭǎ .ǳŘŀǇŜǎǘ en présence des familles, des partenaires, du Ministre Pierre-Yves 

Jeholet et des Autorités de la Province de Namur. 

[Ŝǎ ±ƛƭƭŀƎŜǎ ƳŞǘƛŜǊǎ ǎƻƴǘ ōƛŜƴ ǎǶǊ ǳƴ ŞƭŞƳŜƴǘ ŎŜƴǘǊŀƭ ŘŜǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎΦ [Ŝǎ ŎƻƳǇŞǘƛǘƛƻƴǎ ŀǘtirent, mais les 

visiteurs passent surtout du temps dans les animations. En 2018, une cinquantaine ont été proposées 

ƭƻǊǎ ŘŜǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ 5ŀȅǎ. Deux ƎǊŀƴŘǎ ǘȅǇŜǎ ŘΩŀŎǘŜǳǊǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŜƴǘ Ł ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŎŜǎ ǇǊƻƧŜǘǎ ŘŜ 

découvertes des métiers : les centres qui accueillent les compétitions et des partenaires extérieurs. Le 

tout est coordonné au niveau technique et communication par WorldSkills Belgium. 

En outre, une signalétique pédagogique est installée sur chaque espace de compétition pour que le 

visiteur comprenne ce que les candidats doivent réaliser ; un membre du jury est désigné afin de 

renseigner les visiteurs, particulièrement les scolaires, pour expliquer les épreuves, mais aussi les 

filières qualifiantes et les opportunités dans la branche sectorielle. 

[Ŝǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ нлм9 ont évidemment déjà été préparés depuis mai 2018. Une note a été présentée au 

C.A. le 20 juin proposant de tout organiser sur un seul site. Les points forts à retenir étaient : 
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- ƛƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘΩǳƴŜ ŞǾƻƭǳǘƛƻƴ Řǳ ŎƻƴŎŜǇǘ ŘŜǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ όŘŞŦini depuis 2017 comme un processus 

ŞǾƻƭǳǘƛŦ Ŝǘ Ŏƻƴǘƛƴǳ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ Ŝǘ ŘΩŀŎǉǳƛǎƛǘƛƻƴǎ ŘŜǎ ǎƻŦǘ ǎƪƛƭƭǎΣ 

en 7 étapes) et ŘŜ ǎƻƴ ƳƻƳŜƴǘ ǇƘŀǊŜΣ ƭŜǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ 5ŀȅǎ όŞǾŞƴŜƳŜƴǘ ŘŜ ǇǊƻƳƻǘƛƻƴ ŘŜǎ 

métiers sur 2 jours regroupant tant les compétitions que les animations au sein des Villages 

métiers) ; 

- ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ 5ŀȅǎ Ŝƴ ǳƴ ǎŜǳƭ ƭƛŜǳ όǇƻǳǊ ƳŞƳƻƛǊŜ : évolution de 15 sites en 2009 

à 2 sites en 2017 et 2018 avec un effet positif sur le nombre de visiteurs) ; 

- la mise en place ŘŜ ǇǊŞǎŞƭŜŎǘƛƻƴǎ ŘŞŎŜƴǘǊŀƭƛǎŞŜǎ ƭŜ Ǉƭǳǎ ǎƻǳǾŜƴǘ ǇƻǎǎƛōƭŜ ƭƻǊǎ ŘΩŞǾŞƴŜƳŜƴǘǎ 

ŘǊŀƛƴŀƴǘ ŘŞƧŁ ƭŜ ƎǊŀƴŘ ǇǳōƭƛŎ Ł .ǊǳȄŜƭƭŜǎ όŁ ƭΩ9Ct ŘǳǊŀƴǘ ƭŜ ζ Défi des Talents », durant les Hair 

DŀƳŜǎΣ ŀǳ {ŀƭƻƴ ŘŜ ƭΩ!ǳǘƻ м ŀƴ ǎǳǊ нύ Ŝǘ Ŝƴ ²ŀƭƭƻƴƛŜ ό.ŀǘƛƳƻƛΣ IƻǊŜŎŀǘŜƭΣ WŀǊŘƛƴ Expo, etc.) ; 

- ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŞ Řŀƴǎ ƭŜ ŦǳǘǳǊ ŘΩƻǊƎŀƴƛǎŜǊ ǳƴŜ Ǌƻǘŀǘƛƻƴ ŜƴǘǊŜ ƭŜǎ ǇǊƻǾƛƴŎŜǎ ǿŀƭƭƻƴƴŜǎ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ 

.ǊǳȄŜƭƭŜǎ ǇƻǳǊ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ 5ŀȅǎ. 

La proposition, après étude de faisabilité, était ŘŜ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŜǊ Ŝƴ нлмф Ł /ƛƴŜȅ 9ȄǇƻ Řƻƴǘ ƭŜ ŎƻǶǘ ŘŜ 

ƭƻŎŀǘƛƻƴΣ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŞ Ŝǘ ƭΩƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ǊŞǇƻƴŘŜƴǘ Ł ƴƻǎ ōŜǎƻƛƴǎΦ [ŀ tǊƻǾƛƴŎŜ ŘŜ bŀƳǳǊΣ ǉǳƛ ƴƻǳǎ ŀ ŘŞƧŁ 

bien soutenu depuis plusieurs années Řŀƴǎ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ 5ŀȅǎΣ ǊŜǎǘe partenaire. 

PoǳǊ ǊŜǾŜƴƛǊ ŀǳȄ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ нлмуΣ ƭes animations ne concernaient pas que les métiers en compétition 

(ǾƻƛǊ ŎƻƳ Ł ƭΩannexe 2). !ǳ ŎƻƴǘǊŀƛǊŜΣ ƭΩƻōƧŜŎǘƛŦ Ŝǎǘ ŘΩƻǳǾǊƛǊ ƭŜ Ǉƭǳǎ ƭŀǊƎŜƳŜƴǘ ǇƻǎǎƛōƭŜ ƭŜǎ ǇŜǊspectives 

sur des métiers relevant des mêmes grands secteurs, mais qui sont aussi des déclinaisons de ceux en 

compétition ou sur ŘΩŀǳǘǊŜǎ ƳŞǘƛŜǊǎ ǉǳƛ ǇƻǳǊǊŀƛŜƴǘ şǘǊŜ ŘŜǎ ŎƘƻƛȄ ǇƻǎƛǘƛŦǎ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ƧŜǳƴŜǎ.  

Tout comme en 2017, quelques éléments très positifs sont à relever : 

 

- hǊƎŀƴƛǎŜǊ ƭŜǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ 5ŀȅǎ ǎǳǊ ŘŜǳȄ ǎƛǘŜǎ Ǉƭǳǘƾǘ ǉǳŜ ǘǊƻƛǎ ǇŜǊƳŜǘ ŘΩƻŦŦǊƛǊ ǳƴ Ǉƭǳǎ ƭŀǊƎŜ 

ŞǾŜƴǘŀƛƭ ŘŜ ƳŞǘƛŜǊǎ Ŝǘ ŘΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴǎ Ł ŘŞŎƻǳǾǊƛǊ pour les visiteurs.  

- [ΩƛƳǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ǘǊŝǎ ŦƻǊǘŜ ŘŜǎ ŘŜǳȄ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎ ŀŎŎǳŜƛƭƭŀƴǘ ƭŜǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ 5ŀȅǎΣ - le Campus 

provincial (Namur) et le Pôle Construction de Bruxelles Formation -, a créé une dynamique très 

ǇƻǎƛǘƛǾŜ ǘŀƴǘ ǇƻǳǊ ƛƴǾƛǘŜǊ ƭŜǎ ŞŎƻƭŜǎ Ł ǾŜƴƛǊ ǉǳŜ Řŀƴǎ ƭŜ ǇŀƴŜƭ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ǇǊƻǇƻǎŞŜǎΦ 

- Cette concentration des activités sur deux centres urbains a facilité le choix Ŝǘ ƭΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŞ 

des visiteurs, en particulier des groupes scolaires, ƭƻǊǎǉǳΩƛƭ Ŧŀǳǘ ŎƘƻƛǎƛǊ ŜƴǘǊŜ ƭΩǳƴ ƻǳ ƭΩŀǳǘǊŜ 

secteur. Dès lors, avec 5.000 visiteurs recensés, le nombre de visiteurs a resté globalement 

stable en 2018 par rapport aux années antérieures. Toutefois, il faut noter une belle 

ŀǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴ Ł bŀƳǳǊ Ŝǘ ǳƴ ǘŀǎǎŜƳŜƴǘ Ł .ǊǳȄŜƭƭŜǎΦ /ŜŎƛ ǎΩŜȄǇƭƛǉǳŜ ŎŜǊǘŀƛƴŜƳŜƴǘ ǇŀǊ ƭŜ Ŧŀƛǘ 

que seuls les métiers de la construction étaient quasiment proposés sur ce dernier site. 

 

 Globalement, il nous faut distinguer plusieurs types de campagnes réalisées :  

 

- les actions promotionnant les {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ όƛƴǎŎǊƛǇǘƛƻƴǎύ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ƭŜǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ 5ŀȅǎ (visites) ; 

- ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƻƳǇŞǘƛǘƛƻƴǎ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭŜǎ Ŝƴ ƳŜǘǘŀƴǘ Ŝƴ ŀǾŀƴǘ ƭŜǎ ŎƻƳǇŞǘƛǘŜǳǊǎ ;  

- les actƛƻƴǎ ŘŜ ƴƻǘƻǊƛŞǘŞ Ŝǘ ŘΩƛƳŀƎŜ ǇƻǳǊ ²ƻǊƭŘ{ƪƛƭƭǎ .ŜƭƎƛǳƳ et ses partenaires (newsletters, 

Facebook, brochures, etc.). 

 

A côté des classiques campagnes de mise en avant des métiers et formations (affiches, flyers, brochure 

Belgian Team, direct-mailings) lors de la promotion des inscriptions pour visiter (janvier à mars) ou 

ǇŀǊǘƛŎƛǇŜǊ ŀǳȄ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ όǎŜǇǘŜƳōǊŜ Ł ƴƻǾŜƳōǊŜύΣ ƭes supports de communication (que sont les 
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ƻǇŞǊŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ǊŜƭŀǘƛƻƴǎ ǇǳōƭƛǉǳŜǎ ǎǳǊ ƭŜ ǘŜǊǊŀƛƴ ƻǳ ƭƻǊǎ ŘΩŞǾŞƴŜƳŜƴǘǎ ŘŜ Řécouvertes métiers)Σ ƭΩe-

communication ou les relations presse sont les vecteurs les plus forts de notre stratégie de 

communication. 

Les 8 partenaires institutionnels (Europe /  FSE, Wallonie, Fédération Wallonie-Bruxelles, Francophones 

Bruxelles (COCOF), la Communauté germanophone, le FOREMΣ ƭΩLC!ta9Σ ACTIRIS, et Bruxelles 

CƻǊƳŀǘƛƻƴύ ǎƻƴǘ ǊŜǇǊƛǎ ǎǳǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ǎǳǇǇƻǊǘǎΦ Comme par le passé, chaque partenaire bénéficie 

donc de son logo sur notre site dans plusieurs rubriques « partenaires » ; un lien vers le site officiel de 

celui-ci permet aux internautes de visiter les sites des opérateurs. 

Les partenaires de formation, les partenaires 9ǾŜƴǘǎ όƭƛŜǳȄ ƻǴ ǎƻƴǘ ƻǊƎŀƴƛǎŞǎ ƭŜǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ 5ŀȅǎύΣ ƭŜǎ 

employeurs des Experts et les sponsors reçoivent tous des retours de visibilité en fonction de grilles 

préétablies. 

2018 a été mise à profit pour lancer la dynamique de collaboration avec la « Cité des Métiers » (CDM) 

de Bruxelles. Notre antenne bruxelloise est désormais installée en ses locaux. En Wallonie, la 

collaōƻǊŀǘƛƻƴ ǎΩŜǎǘ ŎƻƴŎŜƴǘǊŞŜ ŀǳǘƻǳǊ ŘŜǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ 5ŀȅǎ ŀǾŜŎ ƭŜǎ /ƛǘŞǎ ŘŜǎ aŞǘƛŜǊǎ ŘŜ bŀƳǳǊ Ŝǘ 

Charleroi. 

/ƻƳƳŜ ŀƴƴƻƴŎŞ Řŀƴǎ ƭŜ Ǉƭŀƴ ŘΩŀŎǘƛƻƴ Ŝǘ ǎǳƛǘŜ Ł ƭΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ ŘŜs trois années précédentes, le 

personnel de WorldSkills Belgium a sélectionné avec parcimonie les sollicitations pour participer à des 

salons. En effet, de nombreuses manifestations, où nous étions présents pour des opérations de 

Relations publiques auparavant, étaient fort dispendieuses en temps, en énergie pour le personnel et 

budgétairement, alors que les retours étaient très faibles par rapport à la promotion générale des 

métiers ou à la promotion de notre action. Trois objectifs majeurs doivent être rencontrés pour encore 

ŀŎŎŜǇǘŜǊ ŘΩşǘǊŜ ǇƘȅǎƛǉǳŜƳŜƴǘ Ŝǘ ƘǳƳŀƛƴŜƳŜƴǘ ǇǊŞǎŜƴǘǎ Υ 

- ŦŀƛǊŜ ƭŀ ǇǊƻƳƻǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƛƴǎŎǊƛǇǘƛƻƴ ŘŜs jeunes pour participer au Championnat des métiers ; 

- ŦŀƛǊŜ ƭŀ ǇǊƻƳƻǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǾƛǎƛǘŜ ŘŜǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ 5ŀȅǎ ; 

- ŎǊŞŜǊ ǳƴ ǊŞǎŜŀǳ ŘΩŀŎǘŜǳǊǎ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎ. 

 

[ΩŞǉǳƛǇŜ ŀ ǇŀǊǘƛŎƛǇŞ ŀǳ {ŀƭƻƴ ŘŜ ƭΩAuto du 12 au 21 janvier 2018 qui a eu lieu à Brussels Expo. Cette 

manifestation a également accueilli la présélection en « Technologie automobile » qui a réuni 157 

jeunes, ainsi qǳΩaux « The Hair Games », nouvel événement professionnel proposé par notre 

partenaire Coiffure.org et incluant nos présélections, le 29 janvier 2018. 

[Ωefp a organisé sa Journée Portes Ouvertes le 22 avril 2018 à laquelle WorldSkills Belgium a participé. 

Cet évènement nous ŀ ǇŜǊƳƛǎ ŘΩŀŎŎǊƻƞǘǊŜ notre visibilité auprès des acteurs de terrain.   

Le Festival de la formation organisé les 15 et 16 mai par Bruxelles Formation a réuni de nombreux 

acteurs. Notre action principale était de faire du réseautage car les jeunes de moins de 25 ans présents 

ƭƻǊǎ ŘŜ ŎŜ ǎŀƭƻƴ ǎƻƴǘ ƎŞƴŞǊŀƭŜƳŜƴǘ Ł ƭŀ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ ŘΩǳƴŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƴŜ ǎƻǳƘŀƛǘŜƴǘ Ǉŀǎ 

nécessairement se projeter dans un projet incluant la « maîtrise η ŘΩǳƴ ƳŞǘƛŜǊΦ /Ŝƭŀ ƴe nous a pas 

empêché ŘΩŜȄǇƭƛǉǳŜǊ notre objectif qui dépasse de loin le seul aspect de la compétition.  

Enfin, WorldSkills Belgium a également participé au salon SIEP de Bruxelles, les 23 et 24 novembre 

2018, ce qui a permis ŘΩŜƴǘǊŜǊ Ŝƴ ŎƻƴǘŀŎǘ ŀǾŜŎ ŘŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜǎ ŞŎƻƭŜǎ ǉǳƛ ŞǘŀƛŜƴǘ ƛƴƧƻƛƎƴŀōƭŜǎ ǇŀǊ ŜƳŀƛƭ 

ƻǳ ǘŞƭŞǇƘƻƴŜ ǘŜƭƭŜ ǉǳŜ ƭΩLƴǎǘƛǘǳǘ wŜƴŞ /ŀǊǘƛƎƴȅΦ En Wallonie, les Salons SIEP sont organisés à des 

périodes qui sont nettement moins en phase avec notre calendrier. 
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Grâce à des synergies avec plusieurs partenaires (OIPs, CPAS, acteurs de la formation, etc.), le matériel 

de promotion de WorldSkills Belgium a été diffusé dans de nombreuses autres manifestations (Salon 

ŘŜ ƭΩ!ǳǘƻΣ aŞŎŀǘǊƻƴƛŎ /ƻƴǘŜǎǘ ŘΩIŜƴnalux, divers sŀƭƻƴǎ ŘŜ ƭΩŜƳploi, European VET Week avec le 

FOREM, etc.).  

En dehors de nos événements ou de ceux où nous étions associés, plusieurs opérations spécifiques 

ŀǾŜŎ ƭŜ ƳƻƴŘŜ ŘŜ ƭΩŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ƻƴǘ ŞǘŞ ƳŜƴŞŜǎ en Wallonie et surtout à Bruxelles, 

en particulier dans le cadre du projet « CIEB ς Story me ».  

De même, plus de 180 contacts différents ont été pris en direct avec les écoles ou des acteurs de terrain 

et de la formation, par téléphone et/ou en ayant des rencontres dans les établissements pour inviter 

ceux-Ŏƛ Ł ǇŀǊǘƛŎƛǇŜǊ ŀǳȄ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ Ŝǘ Ł ŀƳŜƴŜǊ ƭŜǳǊǎ ƧŜǳƴŜǎ Ł ǇŀǊǘƛŎƛǇŜǊ ŀǳȄ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ŘŜǎ ±ƛƭƭŀƎŜǎ 

métiers lors des {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ 5ŀȅǎ. Ce travail de terrain a été spécialement poursuivi par les deux 

Assistantes spécifiquement dédiées Ł ƭΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴ ǎǳǊ .ǊǳȄŜƭƭŜǎ et la Wallonie.  

[Ŝ ǊŞǎǳƭǘŀǘ ǉǳŀƴǘ ŀǳȄ ƛƴǎŎǊƛǇǘƛƻƴǎ ŀǳȄ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ 5ŀȅǎ 2019 est significatif de cette stratégie de 

présence de terrain et de rencontres en direct avec les prescripteurs. 825 compétiteurs se sont inscrits 

ǇƻǳǊ ŜƴǘǊŜǊ Řŀƴǎ ƭŜ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ ŘŜǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎΦ Lƭ Ŧŀǳǘ ŎƻƳǇŀǊŜǊ ŎŜǎ ŎƘƛŦŦǊŜǎ ŀǾŜŎ ŎŜǳȄ ŘŜ нлм7 (700) 

ǇǳƛǎǉǳŜ ƭΩŀǘǘǊŀƛǘ ŘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŜǊ ŀǳȄ ǇǊŞǎŞƭŜŎǘƛƻƴǎ Ŝƴ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜ ŀǳǘƻƳƻōƛƭŜ ŀǳ {ŀƭƻƴ ŘŜ ƭΩ!ǳǘƻ ƎƻƴŦƭŜ 

les chiffres par rapport aux années sans Sŀƭƻƴ ŘΩŜƴǾƛron 100 inscrits (928 en 2018).   

[ΩŜ-communication de WorldSkills Belgium a connu globalement un tassement de ses fréquentations 

en 2018 par rapport aux années précédentes, sauf sur Twitter (annexe 3). 

Au niveau du site Internet, même remarque que depuis 2016 : suivant en cela la tendance mondiale, 

WorldSkills Belgium communique de plus en plus sur les différents canaux « alternatifs » Facebook, 

Twitter, Flickr, Instagram, etc. Ceci pourrait expliquer une baisse de fréquentation du site car les gens 

ƴΩƻƴǘ plus à y ŎƘŜǊŎƘŜǊ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǇǳƛǎǉǳΩŜƭƭŜ est facilement accessible ailleurs.  

Une bien meilleure communiŎŀǘƛƻƴ Ŝƴ ŘƛǊŜŎǘ ǾŜǊǎ ƭŜǎ ŎƻƳǇŞǘƛǘŜǳǊǎκǇǊƻŦǎκŜƳǇƭƻȅŜǳǊǎΣ Χ ǇƻǳǊǊŀƛǘ ŀǳǎǎƛ 

ŜȄǇƭƛǉǳŜǊ ƭŜ Ŧŀƛǘ ǉǳΩŀǳ ƳƻƳŜƴǘ ŘŜǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ, ƭΩŀŦŦƭǳȄ ǎoit moindre.  

Si à la base, le site Internet était surtout un moyen global de communication pour le pilier 

« Compétition », à ƭΩŀǾŜƴƛǊΣ ƴƻǳǎ ŘŜǾriƻƴǎ ǊŜǇŜƴǎŜǊ ƭŜ ŎƻƴǘŜƴǳ Ŝǘ ƭΩǳǘƛƭƛǘŞ Řǳ ǎƛǘŜ LƴǘŜǊƴŜǘ Ŝƴ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀƴǘ 

dans les piliers « Formation & Education » et « Carrières » ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ŎƻƳƳŜ ǳƴ ǾŜŎǘŜǳǊ ŘΩŜȄǇƭƛŎŀǘƛƻƴ 

ŘŜ ƭΩŀŎǘƛƻƴ Řǳ ǇǊƻƧŜǘ Ǝƭƻōŀƭ ²ƻǊƭŘ{ƪƛƭƭǎ .ŜƭƎƛǳƳ. 

Un total de 205 vidéos et de 558.800 vues pour 1.079 abonnés (+ 338 en 2018) à WorldSkills Belgium 

TV sur You Tube. Comme en 2017, sans partager énormément de vidéos, WorldSkills Belgium réalise 

ŘŜ ǘǊŝǎ ōƻƴǎ ŎƘƛŦŦǊŜǎ ŘΩŀǳŘƛŜƴŎŜΦ [Ŝǎ ǾƛŘŞƻǎ ƭŜǎ Ǉƭǳǎ ǾǳŜǎ ǊŜǎǘŜǎ ƭŜǎ ƳşƳŜǎ (service en salle, 

ƳŀœƻƴƴŜǊƛŜΣ ΦΦΦύΦ ¸ƻǳ¢ǳōŜ ǎΩƛƳǇƻǎŜ ŘŜ Ǉƭǳǎ Ŝƴ Ǉƭǳǎ ŎƻƳƳŜ ƭŜ ǊŞǎŜŀǳ ǎƻŎƛŀƭ ƭŜ Ǉƭǳǎ Ŝƴ ǾƻƎǳŜ ǎǳǊǘƻǳǘ 

ŀǳǇǊŝǎ ŘŜ ƴƻǘǊŜ ŎǆǳǊ ŘŜ ŎƛōƭŜΦ 

Dans le même temps sur Facebook, de manière générale, on est en recul partout au niveau des vues 

par rapporǘ Ł нлму ŀƭƻǊǎ ǉǳŜ ǇŀǊŀŘƻȄŀƭŜƳŜƴǘ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ōŜŀǳŎƻǳǇ Ǉƭǳǎ ŘŜ Ŧŀƴǎ ǉǳΩŜƴ нлмт Ŝǘ ǉǳΩƛƭǎ 

ǎΩŜƴƎŀƎŜƴǘ ǇƭǳǎΦ Par ailleursΣ ƭΩŀǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ et des vues sur les vidéos vient peut-

être uniquement du fait que nous avons posté plus de contenu. 
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Par rapport au nombre de vues, cela va dans le sens de ce qui a été annoncé par Facebook il y a plus 

ŘΩǳƴ ŀƴΦ ¦ƴ ǊŜǇƭƛ ǎǘǊŀǘŞƎƛǉǳŜ ŀǳ ƴƛǾŜŀǳ ŘŜ ƭŀ ǇǊƻƳƻǘƛƻn des pages « entreprises » au profit des profils 

« amis réels ». Pour être vus, il faut payer ! 

Ces résultats sont ceux directement générés par WorldSkills Belgium en dehors des résultats qui 

peuvent être obtenus sur le net grâce aux partenaires (par exemple, les fils info diffusés sur de très 

ƴƻƳōǊŜǳȄ ǎƛǘŜǎ ƻǳ ƭŜ ǊŜƭŀƛǎ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ŘǳǊŀƴǘ ƭŜǎ ŎƻƳǇŞǘƛǘƛƻƴǎ directement envoyées via le 

ǎȅǎǘŝƳŜ ƛƴǘŜǊƴŜ ŀǳȄ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜǳǊǎ ŘΩhLt, les partages par LinkedIn, les TV locales, Χύ. De même, 

ŘΩŀƴŎƛŜƴǎ ŎƻƳǇŞǘƛǘŜǳǊǎ ont ouvert des comptes et aident grandement à faire de la communication 

virale autour de WorldSkills Belgium. 

Après une première expérience en 2017, WorldSkills Belgium a concrétisé en 2018 un partenariat pour 

о ŀƴǎ ŀǾŜŎ ƭΩ9ŎƻƭŜ ŘŜ WƻǳǊƴŀƭƛǎƳŜ ŘŜ ƭΩ¦/[ouvain (EJL). Les quelque 50 étudiants du Master ont effectué 

un exercice grandeur nature de « journalisme mobile » (MOJO) ŘǳǊŀƴǘ ƭŜǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ 5ŀȅǎ. Les vidéos, 

ǊŜǇƻǊǘŀƎŜǎΣ ǘǿŜŜǘΣ Χ ǊŞŀƭƛǎŞǎ ǇŀǊ ƭŜǎ ŞǘǳŘƛŀƴǘǎ Ł ƭΩŀƛŘŜ ŘŜ ƭŜǳǊǎ ǎŜǳƭǎ ǎƳŀǊǘǇƘƻƴŜǎ ŀǾŀƛŜƴǘ ŞǘŞ Ǉubliés 

ǎǳǊ ƭŜ ǎƛǘŜ ŘŜ ƭΩ¦/[Σ ŎŜǊǘŀƛƴǎ ŀȅŀƴǘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ŞǘŞ ǊŜƭŀȅŞǎ ǎǳǊ ƴƻǘǊŜ CŀŎŜōƻƻƪΦ  

ApǊŝǎ ŘŞǇƾǘ ŘΩǳƴŜ ŎŀƴŘƛŘŀǘǳǊŜ Ŝǘ ŜȄŀƳŜƴ ŘŜ ŎŜƭƭŜ-ci, deux ŞǘŀƛŜƴǘ ƛƴǾƛǘŞǎ Ł ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜǊ ƭΩŞǉǳƛǇŜ 

média de WorldSkills Belgium à EuroSkills Budapest durant 3 jours. Une dƻǳȊŀƛƴŜ ŘΩŜƴǘǊŜ ŜǳȄ ǎŜ ǎƻƴǘ 

ǇƻǊǘŞǎ ŎŀƴŘƛŘŀǘǎ Ł ƭΩŀǾŜƴǘǳǊŜΦ ¦ƴŜ ǎŞƭŜŎǘƛƻƴ ŎƻƴƧƻƛƴǘŜ ŀ ŞǘŞ opérée par les professeurs et assistants 

ŘŜ ƭΩ9W[ et WorldSkills Belgium. Les étudiantes sélectionnées ont largement contribué à alimenter nos 

post Instagram. 

Plus de 150 supporters, dont de nombreux formateurs et professeurs, sont venus soit par leurs propres 

moyens à Budapest, soit via le package WorldSkills Belgium (37 pax vendus).  

Par ailleurs, il faut toujours constater que malheureusement, ǘǊƻǇ ǇŜǳ ŘΩƻǊƎŀƴƛǎƳŜǎΣ mêmes ceux qui 

sont partenaires ou sponsors de WorldSkills Belgium, envoient spontanément leurs informations pour 

ƭΩŀƎŜƴŘŀ ŘŜ ƭŀ newsletter et du site Internet ; de même, ils ne valorisent pas ou peu ce partenariat dans 

leur communication et, a fortiori, sur leur propre site Internet en mettant notamment notre logo et un 

lien vers le site de WorldSkills Belgium, malgré des contacts plus personnalisés et des envois de « kits 

de communication ».  

Lƭ Ŝǎǘ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŘŜ ǎƻǳƭƛƎƴŜǊ ǉǳŜ ƭΩŀŘƻǇǘƛƻƴ Řǳ ƴƻƳ ²ƻǊƭŘ{ƪƛƭƭǎ et de la stratégie de marque a permis 

ŘΩŀŘƻǇǘŜǊ ƭŀ ŎƘŀǊǘŜ ƎǊŀǇƘƛǉǳŜ Řǳ ƳƻǳǾŜƳŜƴǘ ƳƻƴŘƛŀl, tout en conservant notre signature « [Ω!ǾŜƴƛǊΣ 

ŎΩŜǎǘ ŘŜǳȄ Ƴŀƛƴǎ ». Tous les supports « print » ou « e-communication » sont réalisés en interne.  

Le Brand Book de WorldSkills International de 2016 a été amélioré et adopté au niveau international. 

Le C.A. de WorldSkills Belgium Řǳ нм ƴƻǾŜƳōǊŜ ŀ ŀǇǇǊƻǳǾŞ ƭΩƛƳǇƭŞƳŜƴǘŀǘƛƻƴ Řǳ ōǊŀƴŘ ōƻƻƪ ƳƻŘƛŦƛŞ 

et des déclinaisons. Les propositions de déclinaisons spécifiques à la Belgique (textes, choix des 

ŎƻǳƭŜǳǊǎΣ ŜǘŎΦύ ƻƴǘ ŞǘŞ ǇǊŞǇŀǊŞŜǎ ǇŀǊ ƭΩŞǉǳƛǇŜΦ [ŀ ǾŜǊǎƛƻƴ ƳƻŘƛŦƛŞŜ sera réalisée par WSI sans frais.  

Pour la sixième ŀƴƴŞŜΣ ƭŜ ǊŀǇǇƻǊǘ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞǎ « public » a été mis en ligne. Il est important que chaque 

partenaire potentiel et la pǊŜǎǎŜ ǘǊƻǳǾŜƴǘ ǎǳǊ ƭŜ ǎƛǘŜ LƴǘŜǊƴŜǘ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǇƻǳǊ 

comprendre WorldSkills Belgium, son histoire, ses objectifs et ses réalisations. Il est aussi possible de 

retrouver en archive le sommaire des newsletters. 
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La presse écrite (+ 280 articles) et audio-visuelle (+ 90 passages dont 40 en TV, hors TV locales) a permis 

de toucher plus de 22.500.000 lecteurs ou spectateurs sur Bruxelles, la Wallonie et la Communauté 

germanophone contre 19.000.000 en 2017. (Voir le baromètre Auxipress en annexe 3) 

LΩƛƳǇŀŎǘ ǇǊŜǎǎŜ ŞŎǊƛǘŜ Ŝǘ ŀǳŘƛƻ-visuelle est clairement influencé par les deux grandes périodes 

ŞǾŞƴŜƳŜƴǘƛŜƭƭŜǎ Ł ǎŀǾƻƛǊ ƭŜǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ όjanvier à avril) et la compétition internationale (août à 

octobre). Seulement 20 à 25% de la communication est produite en dehors des périodes 

événementielles. Il faut toutefois remarquer que la stratégie mise en place avec plusieurs moments de 

ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ ŀǳǘƻǳǊ ŘŜǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ 5ŀȅǎ όǇǊŞǎŞƭŜŎǘƛƻƴǎ ŀǾŀƴǘΣ cérémonie Palmarès et désignation 

du Belgian Team après) et ŘΩ9ǳǊƻSkills Budapest (Présentation du Team avant et la « Celebration of 

Champions » au retour) a contribué à occuper le terrain médiatique sur une beaucoup plus longue 

ǇŞǊƛƻŘŜ ǉǳΩŀǳǇŀǊŀǾŀƴǘΦ 

²ƻǊƭŘ{ƪƛƭƭǎ .ŜƭƎƛǳƳ ŀ ŎƻǇǊƻŘǳƛǘ ǳƴ ŦƛƭƳ ŘŜ мрΩ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ¢ŞƭŞǎ ƭƻŎŀƭŜǎΣ diffusé sur les 11 télévisions 

wallonnes ainsi que sur la télévision bruxelloise Bx1 (soit une audience moyenne de plus de 500.000 

personnes). De nombreuses capsules ont également été réalisées et diffusées sur leurs sites web, dans 

les JT respectifs ou lorǎ ŘΩŞƳƛǎǎƛƻƴǎ ǎǇŞŎƛŀƭŜǎΣ mettant ainsi ƭΩŀŎŎŜƴǘ Ǉƭǳǘƾǘ ǎǳǊ ƭŀ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴ ƭƻŎŀƭŜ Ł 

travers les portraits ou interviews des compétiteurs à Budapest. 

{ǳǊ LƴǘŜǊƴŜǘΣ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ǇŜǳ ŘΩƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ ǇƻǳǊ ǎŀǾƻƛǊ ŎƻƳōƛŜƴ ƛƭ ȅ ŀ Ŝǳ ŘΩŀǊǘƛŎƭŜǎ Ŝǘ Ŝƴ ƳŜǎǳǊŜǊ ƭŜǎ 

impacts, ƳŀƭƎǊŞ ƭΩŀŎǘƛǾŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ŀƭŜǊǘŜ ǎǳǊ ƭŜǎ ƳƻǘŜǳǊǎ ŘŜ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜΦ 

Lƭ Ŧŀǳǘ ŀǳǎǎƛ ǊŀǇǇŜƭŜǊ ǉǳΩ!ǳȄƛǇǊŜǎǎ ƴŜ comptabilise pas les articles parus dans la presse gratuite et dans 

de nombreuses revues professionnelles sectorielles ou lors des diffusions comme celles réalisées par 

des partenaires. De même, si un reportage est diffusé sur une partie du territoire francophone en 

presse audio-ǾƛǎǳŜƭƭŜΣ ƭΩŀǳŘƛŜƴŎŜ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ƳŜǎǳǊŞŜΦ !ƛƴǎƛΣ ǳƴ ǊŜǇƻǊǘŀƎŜ ǎǳǊ ±ƛǾŀŎƛǘŞ ŎƻƴŎŜǊƴŀƴǘ ǳƴ 

compétiteur venant du Hainaut ou du LuxembƻǳǊƎΣ ǇŀǊ ŜȄŜƳǇƭŜΣ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ŎƻƳǇǊƛǎ Řŀƴǎ ƭŜǎ ннΣр 

millions ci-dessus. 

Tous ces indicateurs mis bout-à-bout nous autorisent à penser que les 30 millions de contacts avec des 

lecteurs, spectateurs ou internautes sont largement atteints en 2018. 

La principŀƭŜ ƭŜœƻƴ Ł ǘƛǊŜǊ ŘŜ ŎŜǎ ŎƘƛŦŦǊŜǎΣ ŎΩŜǎǘ ǉǳŜ ƭŜǎ ŎƻƳǇŞǘƛǘƛƻƴǎ ǎƻƴǘ bien un moyen très efficace 

pour mettre en lumière les filières et les métiers techniques ainsi que les gens qui les pratiquent. Cela 

permet aussi de mettre au jour de nombreux enjeux de formation ou économiques. Chaque jeune, 

chaque métier, a eu droit à plusieurs articles.  

La presse est un puissant vecteur pour faire parler positivement des filières qualifiantes et des métiers 

techniques, mais aussi un moyen efficace et peu cher pour les promouvoir.  

Il faut noter ǉǳΩŜƴ нлм8, WorldSkills Belgium a bénéficié du solde ŘΩun important sponsoring média de 

2017 - 2018 grâce à la collaboration avec un média planer spécialisé et désigné après un marché public. 

Il a essentiellement servi à la promotion des ƛƴǎŎǊƛǇǘƛƻƴǎ ŀǳȄ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ нлм9 (campagne en octobre et 

novembre 2018).  
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2. COMPÉTITIONS                                                                                                                                                            

 

Depuis plusieurs années et en particulier dans la nouvelle programmation FSE 2015 - 2020, les 

StartechΩs, ce sont plusieurs actions de communication rassemblées sous un même label et qui ont 

pour fonction essentielle de générer de la promotion.  

Toutefois, en 2017, et afin de mieux rencontrer les objectifs stratégiques, le Comité technique a 

redéfini les {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ comme un processus Ŏƻƴǘƛƴǳ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ Ŝǘ 

ŘΩŀŎǉǳƛǎƛǘƛƻƴǎ ŘŜ ǎƻŦǘ-skills pour les jeunes à travers des compétitions. En sept étapes successives, le 

processus est détaillé dans le règlement accessible sur notre site Internet en français, néerlandais et 

allemand : 

- Etape 1 : ƛƴǎŎǊƛǇǘƛƻƴ ŀǳȄ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ ƛƴŘƛǾƛŘǳŜƭƭŜƳŜƴǘ ƻǳ Ǿƛŀ ƭΩŜƴŎŀŘǊŜƳŜƴǘ ǇŞŘŀƎƻƎƛǉǳŜ  

- Etape 2 : préparation à la prŞǎŞƭŜŎǘƛƻƴ όŜƴ ƛƴŘƛǾƛŘǳŜƭ Ŝǘκƻǳ ŀǾŜŎ ǎƻǳǘƛŜƴ ŘŜ ƭΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ 

scolaire/centre de formation/employeur) 

- Etape 3 : participation à la présélection qui conduira à sélectionner les 6 à 8 finalistes qui 

participeront au championnat belge 

- Etape 4 : préparation ŘŜǎ ŦƛƴŀƭƛǎǘŜǎ ŀŦƛƴ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŜǊ ƭŜǳǊǎ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ όŜƴ ƛƴŘƛǾƛŘǳŜƭ Ŝǘκƻǳ 

ŀǾŜŎ ǎƻǳǘƛŜƴ ŘŜ ƭΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ ǎŎƻƭŀƛǊŜκŎŜƴǘǊŜ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴκŜƳǇƭƻȅŜǳǊύ 

- Etape 5 : ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ŀǳ /ƘŀƳǇƛƻƴƴŀǘ ōŜƭƎŜ ǉǳƛ ǎŜ ŘŞǊƻǳƭŜ ƭƻǊǎ ŘŜǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ 5ŀȅǎ  

- Etape 6 : formation technique et stage résidentiel de formation aux soft-skills pour les 

compétiteurs médaillés de chaque finale  

- Etape 7 : choix du Belgian Team pour la compétition internationale par le Comité Technique 

 

Les présélections et le Championnat des métiers contribuent ƭŀǊƎŜƳŜƴǘ Ł ƭΩƻōƧŜŎǘƛŦ ŘŜ ǇǊƻƳƻǘƛƻƴ :  

 

- En ce qui concerne les pré-sélections en 2018, notons la coiffure lors des « Hair Games à 

Bruxelles, le « Carrelage », « ƭΩInstallation électrique », le « Plafonnage ς Plaquisterie », la 

« Peinture ς Décoration », la « Menuiserie » lors de Batimoi au WEX de Marche-en-Famenne, 

« ƭΩ!ƳŞƴŀƎŜƳŜƴǘ tŀǊŎ Ŝǘ WŀǊŘƛƴ » à Bruxelles et Liège (jardin Expo), la « Technologie auto » 

ŀǳ {ŀƭƻƴ ŘŜ ƭΩ!ǳǘƻ Ł .ǊǳȄŜƭƭŜǎΣ la « Cuisine » et le « Service en salle » à Horecatel au WEX ; ce 

furent environ 100.000 personnes touchées directement.  

- Le Championnat des métiers dans les deux grands centres urbains durant les deux jours des 

{ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ 5ŀȅǎ. 

 

Il convient donc de replacer ce qui fait le Championnat, - « core business », histoire et notoriété de 

WorldSkills Belgium -, dans ce contexte plus large de la promotion des métiers.  

{Ωƛƭ Ŝǎǘ ƛƴǘŞǊŜǎǎŀƴǘ ŘŜ ƴƻǘŜǊ ǉǳŜ ŘŜǇǳƛǎ ǎŀ ǇǊŜƳƛŝǊŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ Ł ǳƴ aƻƴŘƛŀƭ ŘŜǎ aŞǘƛŜǊǎ Ŝƴ мфффΣ 

WorldSkills Belgium a permis à plus de 280 jeunes de vivre une expérience personnelle et 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ ŜƴǊƛŎƘƛǎǎŀƴǘŜ ƭƻǊǎ ŘΩǳƴŜ ŎƻƳǇŞǘƛǘƛƻƴ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭŜΣ ƛƭ Ŝǎǘ ǎǳǊǘƻǳǘ ǇŜǊǘƛƴŜƴǘ ŘŜ 

constater que ce sont environ 4.200 jeunes de 18 à 25 ans qui se sont inscrits dans ce processus visant 

ƭΩŜȄŎŜƭƭŜƴŎŜ Χ ǊƛŜƴ ǉǳŜ ǎǳr les 6 ŘŜǊƴƛŝǊŜǎ ŀƴƴŞŜǎ όƛƴǎŎǊƛǇǘƛƻƴǎ ŀǳȄ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ 5ŀȅǎ ŘŜ нлм4 à 2019). 
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Le C.A. de WorldSkills Belgium, - dans lequel siègent les cabinets ministériels concernés en Wallonie, 

en Région Bruxelles-Capitale, en Fédération Wallonie-Bruxelles et en Communauté germanophone, 

ainsi que des opérateurs de formation (FOREM, IFAPME, BRUXELLES Formation, COCOF-SFPME, 

ACTIRIS, IAWM, 5ƛǊŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩ9ƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ C².) et des partenaires sociaux -, arrête fin de l'été 

ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ ǇǊŞŎŞŘŀƴǘ ƭŜ ŎƻƴŎours, la liste des ƳŞǘƛŜǊǎ ǊŜǘŜƴǳǎ ǇƻǳǊ ƭŜǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ suivants et qui font 

ƻŦŦƛŎŜ ŘΩŞǇǊŜǳǾŜǎ ǎŞƭŜŎǘƛǾŜǎΦ  

Sont pris en compte des éléments qualitatifs : ƭΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ ŘΩǳƴ ǇŀǊǘŜƴŀǊƛŀǘ ǊŞŜƭ όƭŀ ƳǳƭǘƛǇƭƛŎƛǘŞ ŘŜǎ 

ŀŎǘŜǳǊǎ ƛƳǇƭƛǉǳŞǎΣ ƭŜǎ ǇŜǊǎǇŜŎǘƛǾŜǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛ Ǉƻur les jeunes et/ou ƭŀ ǾƻƭƻƴǘŞ ŘΩǳƴ ǎŜŎǘŜǳǊ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǊ 

à une image positive de ses métiers, etc.), la capacité de trouver un Expert motivé, un jury composé 

suivant des règles établies et validé par le Comité technique.  

±ƛŜƴƴŜƴǘ ǎΩŀŘƧƻƛƴŘǊŜ ǘǊƻƛǎ ŎǊƛǘŝǊes quantitatifs : priorité aux métiers en pénurie, critiques ou en 

tension, et aux ƳŞǘƛŜǊǎ ŘΩŀǾŜƴƛǊ ; nombre suffisant de candidats potentiels (minimum 6) ; possibilités 

budgétaires, critère évidemment déterminant. 

A noter quΩen 2018, la volonté a été de stabiliser des métiers lancés en 2017 (« Aménagement Parcs 

et Jardins », « Esthétique »), de relancer la « Boulangerie » et la « Pâtisserie » avec Alimento et 

Epicuris, même si au final, ƛƭ ƴΩȅ Ŝǳ ǳƴŜ ŎƻƳǇŞǘƛǘƛƻƴ ǉǳΩŜƴ tŃǘƛǎǎŜǊƛŜΣ ŦŀǳǘŜ ŘŜ ŎƻƳǇŞǘƛǘŜǳǊǎ.  

Afin dΩŀƴǘƛŎƛǇŜǊ 2019, Technobel a préparé une compétition en « Cloud computing » avec le soutien 

ǘǊŝǎ ŀŎǘƛŦ ŘΩ!ƳŀȊƻƴ (sponsor amené par WorldSkills International). Suite à la convention 2018 avec 

ƭΩLt² Ŝǘ grâce aux contacts suivis de WorldSkills Belgium avec la nouvelle structure, ƭΩ!²!t όŜƴ 

particulier le Centre de la Paix-Dieu), des avancées très positives ont été enregistrées pour les métiers 

de « Tailleur de Pierre » et « Charpentier » ; des animations seront proposées aux {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ Days 2019 

ŀǾŜŎ ŎƻƳƳŜ ŀƳōƛǘƛƻƴ ŘΩŀǾƻƛǊ ǳne compétition en 2020 à nouveau dans ces deux métiers. Enfin, suite 

à une collaboration entamée autour des démonstrations à Batimoi depuis 2017, les vitriers étudient la 

ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŞ ŘΩƻǊƎŀƴƛǎŜǊ ǳƴŜ ŎƻƳǇŞǘƛǘƛƻƴ Ŝƴ нлнлΦ [Ŝ tǊŞǎƛŘŜƴǘ ŘŜ ƭŀ CŞŘŞǊŀǘƛƻƴ ǎΩŜǎǘ rendu aux finales 

de Skills Austria où le métier est proposé en compétition.  

!ǇǊŝǎ ƭŜǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ 5ŀȅǎ Ŝǘ ƭŀ /ŞǊŞƳƻƴƛŜ tŀƭƳŀǊŝǎΣ ²ƻǊƭŘ{ƪƛƭƭǎ .ŜƭƎƛǳƳ ŀ ƻŦŦŜǊǘ Ł ǘƻǳǎ les médaillés 

tant une formation technique dispensée par les Experts et les partenaires, qǳΩǳƴ stage résidentiel de 

formation aux soft skills durant un week-ŜƴŘ Ł aŀƭƳŜŘȅΦ {ǳǊ ōŀǎŜ ŘΩǳƴ ǊŀǇǇƻǊǘ Şǘŀōƭƛ ǇŀǊ ƭŜǎ 9ȄǇŜǊǘǎ 

Ŝǘ ƭŜǎ ¢ŜŀƳ [ŜŀŘŜǊǎΣ ƭŜ /ƻƳƛǘŞ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜ ŀ ŘŞŎƛŘŞ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳǇƻǎƛǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜ ǇƻǳǊ Budapest : 24 

métiers et 27 compétiteurs (équipe de 2 compétiteurs en « Aménagement Parcs et Jardins », « Gestion 

des réseaux IT » ŀƛƴǎƛ ǉǳΩen Fashion Technology). (Voir ƭΩŀƴƴŜȄŜ п) 

Il faut toutefois noter que la compétitrice en « Esthétique » a renoncé à se déplacer à EuroSkills 

Budapest, une semaine avant la compétition, prenant la mesǳǊŜ Řǳ ƴƛǾŜŀǳ ŘΩŜȄŎŜƭƭŜƴŎŜ ǉǳΩŜƭƭŜ 

estimait être incapable de viser. 

Après la sélection du Belgian Team, chaque jeune est pris en charge par un Expert qui dispense une 

formation technique et professionnelle poussée pour le préparer à la compétition internationale grâce 

Ł ƭΩŀƛŘŜ ŘŜǎ ŎŜƴǘǊŜǎ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜs, - ou des entreprises ou écoles des Experts 

respectifs -, ǉǳƛ ŦƻǳǊƴƛǎǎŜƴǘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ƭΩƻǳǘƛƭƭŀƎŜ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜΣ Ŝƴ Ǉƭǳǎ ŘŜ ŎŜ ǉǳŜ ²ƻǊƭŘ{ƪƛƭƭǎ .ŜƭƎƛǳƳ 

peut apporter grâce à des sponsors (matériels, matériaux, stages de formation).  

5Ŝǎ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ ǎƻƴǘ Ŝƴ ŜŦŦŜǘ ǊŜŎƘŜǊŎƘŞŜǎ ǘŀƴǘ ŀǳǇǊŝǎ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ŎŜƴǘǊŜǎ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǉǳŜ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ 

privé pour compléter la formation donnée par les Experts et fournir du matériel pour la formation. 
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WorldSkills Belgium prend en charge tous les frais inhérents à la compétition : droits de participation 

à WorldSkills International et à WorldSkills Europe, inscriptions, transports, hébergements, repas, 

vêtements de cérémonie et maillots ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜΣ ŀǎǎǳǊŀƴŎŜǎΣ ŜƴǾƻƛ ŘŜ Ǉƭǳǎieurs tonnes de matériel 

(près de 2 T. à Budapest), encadrement, médiatisation, etc. 

5ŜǇǳƛǎ нлмоΣ ƭŜ /ƘŀƳǇƛƻƴƴŀǘ ƴŀǘƛƻƴŀƭ ƴΩŜǎǘ Ǉƭǳǎ ŀǳǘƻƳŀǘƛǉǳŜƳŜƴǘ ƭŀ ǎŞƭŜŎǘƛƻƴ ǇƻǳǊ ƭΩŞǇǊŜǳǾŜ 

internationale mais son objectif principal est la promotion transversale des métiers techniques et 

manuels en Belgique. /ΩŜǎǘ ǇƻǳǊǉǳƻƛ ŘŜǎ ŞǇǊŜǳǾŜǎ ǎƻƴǘ ƻǊƎŀƴƛǎŞŜǎ Řŀƴǎ ŘŜǎ ƳŞǘƛŜǊǎ ǉǳƛ ƴŜ ǇŜǳǾŜƴǘ 

prétendre à la participation à une compétition WorldSkills : chauffeur poids lourds, toiture en pente ... 

Par conséquent, des compétitions ƴŀǘƛƻƴŀƭŜǎ ƻƴǘ ŞǘŞ ƻǊƎŀƴƛǎŞŜǎ ŘǳǊŀƴǘ ƭŜǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ ǘƻǳǘ Ŝƴ ǎŀŎƘŀƴǘ 

que, vu les moyens budgétaires, seulement ǳƴ ǇŜǳ Ǉƭǳǎ ŘΩǳƴŜ vingtaine de métiers peuvent être 

retenus pour participer à la compétition européenne et une douzaine pour la compétition mondiale. 

Sur le processus général, iƭ ƴΩȅ ŀ Ǉŀǎ Ŝǳ ōŜŀǳŎƻǳǇ ŘŜ ŎƘŀƴƎŜƳŜƴǘǎ ǇŀǊ ǊŀǇǇƻǊǘ Ł ƭΩŞŘƛǘƛƻƴ нлмп. Par 

contre, sur base des propositions ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜ Ŝǘ des recommandations du Comité technique, le 

règlement a été adapté fin 2017 pour répondre aux critères qualitatifs souhaités via les WSSS et le 

système de notations, ainsi que suite aux expériences des compétitions internationales. Ce règlement 

est disponible sur notre site Internet en français, néerlandais et allemand ; il intègre également le Code 

ŘΩ9ǘƘƛǉǳŜ ŘŜ ²ƻǊƭŘ{ƪƛƭƭǎ όŜƴ ŦǊŀƴœŀƛǎ Ŝǘ Ŝƴ ŀƴƎƭŀƛǎύ. 

tƻǳǊ ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ƭŀ ŘŞŎƛǎƛƻƴ ŘŜ ƭΩ!ΦDΦ ŘŜ ƴƻǾŜƳōǊŜ нлмт ŘŜ ǎŜ ŘƻƴƴŜǊ Ǉƭǳǎ ŘŜ ŎƘŀƴŎŜ ŘΩƻōǘŜƴƛǊ 

de bon résuƭǘŀǘǎ ƭƻǊǎ ŘŜǎ ŎƻƳǇŞǘƛǘƛƻƴǎ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭŜǎΣ ǳƴ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ŘΩŞchanges a été mis en place 

ŀǾŜŎ ƴƻǎ ŎƻƭƭŝƎǳŜǎ ŞǘǊŀƴƎŜǊǎ ŀŦƛƴ ŘΩŀƛŘŜǊ Ł ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴΦ De nombreux compétiteurs et Experts ont 

ainsi pu répondre aux invitations adressées à WorldSkills Belgium. En voici la synthèse : 

Evénement ou pays Dates Métiers invités (Expert + compétiteur sauf exception) 

Startech's Days 2018  
ό!ŎŎǳŜƛƭ ǇŀǊ ²{. ŘΩ9ȄǇŜǊǘǎ Ŝǘ ŎƻƳǇŞǘƛǘŜǳǊǎύ 

19 - 20 /03 
de France : Service en Salle et Conception mécanique DAO 
des Pays Bas : Carrelage et Service en Salle 

Entrainement - CşǘŜ ŘŜ ƭϥǆƛƭƭŜǘ Nice / France 01 - 09 /04 Art Floral (Expert et les 3 médaillés) 

Entrainement - France 02 - 06 /07 Toiture métallique 

Entrainement - Portugal 02 - 07 /07 Technologie Automobile, Service en Salle 

WorldSkills Russia - National Competition 04 - 17 /08 Fashion Technology  

Entrainement - Allemagne 03 - 07 /09 Toiture métallique 

Entrainement - Finlande  08 - 11 /09 Coiffure 

Austrian Skills - Salzburg / Autriche 21 - 26 /11 Coiffure, Vitrerie (Expert uniquement) 

Olympiades françaises ς Caen /  France 27 /11 - 02 /12 
Mécatronique (Expert & 2 compétiteurs),  
Boulangerie & Technologie du froid (Expert uniquement) 

WorldSkills Asia - Abu Dhabi /  EAU 24 /11 - 01 /12 Fashion Technology, Technologie automobile 

 

EƴŦƛƴΣ ƭΩƛƳǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜ ǘƻǳǎ ƭŜǎ ƳŜƳōǊŜǎ Řǳ /ƻƳƛǘŞ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜΣ ƭŜǳǊ ŎƻƳǇǊŞƘŜƴǎƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ Řǳ 

processus des compétitions et leur recul par rapport au quotidien sont un précieux atout et soutien 

ǇƻǳǊ ƭΩŞǉǳƛǇŜ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴƴŜƭƭŜΦ  
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3. EDUCATION & FORMATION                                                                                                                                     
 

LŜǎ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛƻƴǎ Ł ƭΩŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ Ŝǘ Ł ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ doivent être retenues comme une partie du 

travail de fond effectué par WorldSkills Belgium même si encore peu visible.  

 

Au niveau des jeunes compétiteurs, outre les éléments décrits dans le chapitre précédent sur les 

compétitions, de nombreux enseignants ou formateurs ont souligné le côté formatif tant au niveau 

technique que sur le plan personnel pour les jeunes qui participent aux compétitions. Environ 10% 

des finalistes ƻƴǘ ŘŜƳŀƴŘŞ Ł ǊŜŎŜǾƻƛǊ ƭŜǳǊǎ ǊŞǎǳƭǘŀǘǎ ŘŜǎ ŦƛƴŀƭŜǎ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ƭΩŀǇǇǊŞŎƛŀǘƛƻƴ Řǳ ƧǳǊȅΦ 

Comme en 2017, certains ont auǎǎƛ ǎƻǳƘŀƛǘŞ şǘǊŜ ƛƴŦƻǊƳŞǎ ŘŜ ƭΩŀǇǇǊŞŎƛŀǘƛƻƴ ǊŜœǳŜ ƭƻǊǎ Řǳ ǎǘŀƎŜ ŘŜ 

formation aux soft-skills. 

 

Dans les dizaines de contacts personnels qui ont encore été noués cette année, le fait de disposer 

des épreuves des années précédentes semble être un outil utile pour les enseignants dans leur 

ǉǳƻǘƛŘƛŜƴ ƻǳ ǇƻǳǊ ǇǊŞǇŀǊŜǊ ƭŜǳǊǎ ŞƭŝǾŜǎ ƻǳ ǎǘŀƎƛŀƛǊŜǎ ŀǳȄ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ.  

 

LŜǎ ŦǊŜƛƴǎ ŎƻƴǎǘŀǘŞǎ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜǎ 5ƛǊŜŎǘƛƻƴǎ ŘΩŞŎoles et surtout auprès des enseignants restent similaires 

ŘΩannée en année. [Ŝǎ ǾƛǎƛǘŜǎ ƻƴǘ ŞǘŞ ŘŞǘŜǊƳƛƴŞŜǎ Ŝƴ ŦƻƴŎǘƛƻƴ ŘŜǎ ōŜǎƻƛƴǎ ŘŜ ƭΩŞŎƻƭŜ Ŝǘ ŘŜ ƭŜǳǊ ŀƎŜƴŘŀΦ 

Par conséquent, ces contacts visaient soit à leur expliquer le projet, soit à apporter de la lumière sur le 

ǇǊƻƧŜǘ ǉǳƛ Ŝǎǘ ǇŀǊŦƻƛǎ Ƴŀƭ ŎƻƳǇǊƛǎΣ ǎƻƛǘ ŘŜ ƭŜǎ ŎƻƴǾŀƛƴŎǊŜ Ł ǇŀǊǘƛŎƛǇŜǊ ŀǳȄ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ нлмфΦ  

De ces visites ressortent plusieurs constats :  

1. « [ŀ ǇŜǳǊ ŘŜ ƭΩŞŎƘŜŎ » 

[ΩƛƳǇǊŜǎǎƛƻƴ ƎŞƴŞǊŀƭŜΣ ŎΩŜǎǘ ǉǳŜ ƭŀ ǇŜǳǊ ŘŜ ƭΩŞŎƘŜŎ Ŝǎǘ ƭŜ ŦǊŜƛƴ ƭŜ Ǉƭǳǎ ŦƻǊǘΦ .ŜŀǳŎƻǳǇ ŘΩŞŎƻƭŜǎ ƻƴǘ ǇŜǳǊ 

ŘŜ ǾƻƛǊ ŞŎƘƻǳŜǊ ƭŜǳǊǎ ŞƭŝǾŜǎ ŜǘΣ ǎǳǊǘƻǳǘΣ ƭŜǎ ǇǊƻŦŜǎǎŜǳǊǎ ƻƴǘ ǇŜǳǊ ǉǳŜ ƭΩŞŎƘŜŎ ŘŜ ƭŜǳǊǎ ŞƭŝǾŜǎ ǊŜŦƭŝǘŜ ƭŜ 

leur. De même, ils disent ne pas savoir gérer psychologiquement ou pédŀƎƻƎƛǉǳŜƳŜƴǘ ƭŜ Ŧŀƛǘ ǉǳΩǳƴ 

élève ne réussisse pas des bons résultats. 

2. « Le niveau des élèves est faible » 

/ŜǊǘŀƛƴŜǎ ŞŎƻƭŜǎΣ ƭƻǊǎǉǳΩŜƭƭŜǎ ŎƻƴǎǳƭǘŜƴǘ ƭŜǎ ŞǇǊŜǳǾŜǎ ŘŜǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎΣ ŀǾƻǳŜƴǘ ǉǳŜ ƭŜǳǊǎ ŞƭŝǾŜǎ ƴΩƻƴǘ 

pas le niveau. Dès lorǎΣ ŜƭƭŜǎ ƴΩŀŎŎŜǇǘŜƴǘ ŘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŜǊ ǉǳŜ ƭƻǊǎǉǳΩŜƭƭŜǎ ƻƴǘ ŘŜǎ ŞƭŝǾŜǎ ǘǊŝǎ ŘƻǳŞǎΦ  

5ΩŀƛƭƭŜǳǊǎΣ ŘŜ ƴƻƳōǊŜǳǎŜǎ ŞŎƻƭŜǎ ŀȅŀƴǘ ǇŀǊǘƛŎƛǇŞ ŀǳȄ ŞŘƛǘƛƻƴǎ ǇǊŞŎŞŘŜƴǘŜǎ ƴŜ ǎƻǳƘŀƛǘŜƴǘ Ǉŀǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŜǊ 

Ł ƭΩŞŘƛǘƛƻƴ нлмф ŎŀǊ ƭŜ ƴƛǾŜŀǳ ŘŜǎ ŞǇǊŜǳǾŜǎ Ŝǎǘ « très élevé » et souhaite participer de manière 

stǊŀǘŞƎƛǉǳŜ Ŝƴ ƴΩƛƴǎŎǊƛǾŀƴǘ ǉǳΩǳƴ ƻǳ ŘŜǳȄ ŞƭŝǾŜǎΦ  

3. « Le manque de temps pour préparer les élèves »  

5Ŝǎ ŞŎƻƭŜǎ ƻƴǘ ǎƛƎƴŀƭŞ ǉǳŜ ƭŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ǎŎƻƭŀƛǊŜ Şǘŀƛǘ ŘŞƧŁ ŀǎǎŜȊ ŎƘŀǊƎŞ Ŝǘ ǉǳΩŜƭƭŜǎ ƴΩŀǾŀƛŜƴǘ Ǉŀǎ ƭŜ 

temps de préparer leurs élèves. Néanmoins, il a été précisé que le championnat national ne demandait 

aucun temps de préparation et que des épreuves sont à disposition si besoin pour que les professeurs 

les utilisent durant leurs heures de cours.  

4. « [ŀ ŘƛǊŜŎǘƛƻƴκƭŜ ŎƘŜŦ ŘΩŀǘŜƭƛŜǊκƭŜ ǇǊƻŦŜǎǎŜǳǊ ƴŜ ǎƻǳƘŀƛǘŜƴǘ Ǉŀǎ ǎΩƛƴǾŜǎǘƛǊ «  

tƭǳǎƛŜǳǊǎ ƳŜƳōǊŜǎ Řǳ ŎƻǊǇǎ ŜƴǎŜƛƎƴŀƴǘ ƛƴŘƛǉǳŜƴǘ ƴŜ Ǉŀǎ ǾƻǳƭƻƛǊ ǎΩƛƴǾŜǎǘƛǊ ǇŀǊ ƭŜ ǇǊƻjet car cela leur 

demanderait une implication extrascolaire.  
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5. « La compréhension de la dimension pédagogique par le corps professoral » 

5Ŝ Ǉƭǳǎ Ŝƴ Ǉƭǳǎ ŘΩŞŎƻƭŜǎ ŎƻƳǇǊŜƴƴŜƴǘ ƭΩƻǳǘƛƭ ǇŞŘŀƎƻƎƛǉǳŜ ǉǳŜ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŜƴǘ ƭŜǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎΦ /Ŝƭŀ 

ǇƻǳǊǊŀƛǘ ǎΩŜȄǇƭƛǉǳŜǊ ǇŀǊ leur participation aux éditions précédentes et par la redéfinition par 

WorldSkills de la compétition comme outil pédagogique.  

 

Les Experts reconnaissent une réelle plus-value de cette expérience WorldSkills dans leurs pratiques 

professionnelles et pédagogiques, leur permettant de relever leur propre niveau de compétences au 

bénéfice de leurs apprenants au quotidien et de leur employeur en général. Par ailleurs, 3 Experts 

ōǊǳȄŜƭƭƻƛǎ ƻƴǘ ǊŞŀƭƛǎŞ ǳƴŜ ƴƻǘŜ ŦƻǳƛƭƭŞŜ ǎǳǊ ƭŜǳǊ ǊƾƭŜΦ [ΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜ ŎŜ ǉǳŜ ŎŜƭŀ ƭŜǳǊ apporte et du 

ǘŜƳǇǎ ǉǳΩƛƭǎ ŎƻƴǎŀŎǊŜƴǘ Ł ²ƻǊƭŘ{ƪƛƭƭǎ Ŝǎǘ ōŀǎŞŜ ǎǳǊ ǳƴŜ ŞǘǳŘŜ ŘŜ ƭΩ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘŞ ŘΩhȄŦƻǊŘ ǇƻǳǊ 

WorldSkills UK. 

 

tƭǳǎƛŜǳǊǎ 9ȄǇŜǊǘǎΣ ƛǎǎǳǎ ŘŜ ƭΩŜƴǎŜƛgnement comme de la formation, ont mentionné utiliser les 

WorldSkills Standard Spécifications (WSSS) Ŝǘ ƭŜǎ ǎȅǎǘŝƳŜǎ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ²ƻǊƭŘ{ƪƛƭƭǎ ŀŦƛƴ 

ŘΩƻōƧŜŎǘƛǾŜǊ ƭŜǳǊǎ ŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴǎΦ Deux raisons majeures à cette évolution. 

 

5ΩǳƴŜ ǇŀǊǘΣ ƛƭ ȅ ŀ ƭŜǎ ŞŎƘŀƴƎŜǎ avec les collègues belges mais aussi les techniciens de certains 

fournisseurs όƭƻǊǎ ŘŜǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ ou durant la préparation technique des compétiteurs), mais aussi 

avec les Experts ŞǘǊŀƴƎŜǊǎ ŘǳǊŀƴǘ ƭŀ ŎƻƳǇŞǘƛǘƛƻƴ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭŜΦ 5ΩŀǳǘǊŜ ǇŀǊǘΣ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ŘΩŜntre eux 

ŀǎǎǳǊŜƴǘ ŀǾƻƛǊ Ǉǳ ŀǇǇƭƛǉǳŜǊ ŀǾŜŎ ōŜŀǳŎƻǳǇ ŘΩƛƴǘŞǊşǘ Řŀƴǎ ƭŜǳǊǎ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ŀǾŜŎ ŘŜǎ ŞƭŝǾŜǎ ƻǳ 

stagiaires, la formation à la communication interpersonnelle et à la gestion du stress donnée par les 

Team Leaders de WorldSkills Belgium durant un des week-ends de Team building avec le Belgian 

¢ŜŀƳΣ Ƴŀƛǎ ŀǳǎǎƛ Řŀƴǎ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ǉǳƛ ƭŜǳǊ Ŝǎǘ ƻŦŦŜǊǘ ǘƻǳǘ ƭŜ ƭƻƴƎ ŘŜ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ 

sélectionnés, ou pendant et après la compétition internationale.    

 

Préalablement à EuroSkills Budapest, les Experts ont sǳƛǾƛ ǳƴŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ł ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ cohérente du 

ǎȅǎǘŝƳŜ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ Ŝƴ ǊŜƎŀǊŘ ŘŜǎ référentiels métiers de WorldSkills International. Cette formation 

était donnée par notre Coordinatrice Compétition & Formation qui se forme en continu. 

 

Pour mémoire, les WƻǊƭŘ{ƪƛƭƭǎ {ǘŀƴŘŀǊŘ {ǇŜŎƛŦƛŎŀǘƛƻƴǎ ό²{{{ύ ǎƻƴǘ ƭŜ ǎƻŎƭŜ ŘŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ 

compétences que les jeunes compétiteurs doivent maitriser lors de compétitions internationales : 

compétences techniques, compétences en organisation et management, compétences 

interpersonnelles et en communication (soft skills). A partir de cette base, il est alors possible de 

ǇǊƻǇƻǎŜǊ ǳƴŜ ƎǊƛƭƭŜ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŎƻƘŞǊŜƴǘŜ Ŝǘ ŘŜ ƭΩƛƳǇƭŞƳŜƴǘŜǊ Řŀƴǎ ƭŜ ǎȅǎǘŝƳŜ ŘŜ ŎƻǘŀǘƛƻƴΦ /Ŝǎ ²{{{ 

sont utilisés par ƭΩ¦b9{/h ŎƻƳƳŜ ǳƴ ŘŜ ǎŜǎ ƻǳǘƛƭǎ ŘŜ ǊŞférence etΣ Řŀƴǎ ŎŜǊǘŀƛƴǎ ǇŀȅǎΣ ŎΩŜǎǘ ŘŜǾŜƴǳ ǳƴ 

outil incontournable pour vérifier les forces et les faiblesses de ces métiers en termes de formation.  

 

[ΩƻōƧŜŎǘƛŦ ǎǳǊ ƭŜ Ǉƭǳǎ ƭƻƴƎ-ǘŜǊƳŜ ǎŜǊŀƛǘ ŘƻƴŎ ŘŜ ǇǊŞǇŀǊŜǊ ƭŜǎ ƧŜǳƴŜǎ ŀǳ ƳŀǊŎƘŞ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ Ŝƴ Ǿƛǎŀƴǘ ƭŜs 

standards internationaux dans les formations.  Ces WSSS sont à disposition de tous les acteurs de la 

formation en Belgique, soit en anglais pour + 50 métiers, soit en français pour + 35 métiers. 

 

En 2017, WorldSkills Belgium a intégré le Collective Impact for Entrepreneurship in Brussels (CIEB), 

renommé Story-me depuis, visant à promouvoir lŜǎ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ Ł ǎΩŜƴǘǊŜǇǊŜƴŘǊŜ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜǎ ƧŜǳƴŜǎ 

Řŀƴǎ ƭŜǎ ŞŎƻƭŜǎ ŘŜ ƭΩŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ ǉǳŀƭƛŦƛŀƴǘ Ŝǘ ƭΩŀƭǘŜǊƴŀƴŎŜ. Plusieurs entreprises, ONG, ASBL, 

fondations active dans la ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ Ŝǘ ƭΩŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ ƻƴǘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ǊŜƧƻƛƴǘ ƭŜ 

réseau. Le projet pilote a commencé à la rentrée de septembre 2017 et se poursuit durant cette 
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année académique 2018-нлмфΦ ²ƻǊƭŘ{ƪƛƭƭǎ .ŜƭƎƛǳƳ ŀƴƛƳŜ ŘŜǎ ŎƭŀǎǎŜǎ ŘŜ ƭΩenseignement 

professionnel et technique afin de développer et de renforcer leurs compétences sociales (soft skills) 

Ŝǘ ŘΩŀƛŘŜǊ ƭŜǎ ŞƭŝǾŜǎ Ł ŘŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ǳƴŜ Ǿƛǎƛƻƴ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭƭŜ Ŝǘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜΦ /Ŝǎ ŎƭŀǎǎŜǎ ǎŜǊƻƴǘ 

ƛƴǾƛǘŞŜǎ Ł ǾŜƴƛǊ ŀǳȄ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ нлмф ; un budget a été dégagé pour financer le déplacement en bus 

vers Ciney Expo. Un module pour les professeurs est également mis en place.  

[ΩƛƴǘŞƎǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ŎŜ ǇǊƻƧŜǘ ŀ ǇŜǊƳƛǎ Ł ƴƻǘǊŜ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ŘΩŞƭŀǊƎƛǊ ǎƻƴ ǊŞǎŜŀǳ ōǊǳȄŜƭƭƻƛǎ Ŝǘ ŘŜ ŎǊŞŜǊ ŘŜǎ 

contacts dans de nouvelles écoles.   

En 2017, ²ƻǊƭŘ{ƪƛƭƭǎ .ŜƭƎƛǳƳ ŀǾŀƛǘ ǊŜƴŎƻƴǘǊŞ ¢ŜŀŎƘ CƻǊ .ŜƭƎƛǳƳ ŀŦƛƴ ŘΩŜȄǇƭƻǊŜǊ ŘŜǎ ǇƛǎǘŜǎ ŘŜ 

collaboration. En 2018, celle-Ŏƛ ŀ ŘŞōƻǳŎƘŞ ǎǳǊ ƭΩƛƴǾƛǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ²ƻǊƭŘ{ƪƛƭƭǎ .ŜƭƎƛǳƳ ǇŀǊ ¢ŜŀŎƘ CƻǊ 

Belgium au week-end Formation Enseignants qui a lieu en février 2019Φ /ŜǘǘŜ ǎŞŀƴŎŜ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ 

représente une opportunité pour notre association de présenter le projet WorldSkills Belgium à des 

ŜƴǎŜƛƎƴŀƴǘǎ ŘŜ ƭΩŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ ǉǳŀƭƛŦƛŀƴǘΦ   

En octobre 2018, WorldSkills Belgium a rencontré le service Link Actiris qui vise à aider les chercheurs 

ŘΩŜƳǇƭƻƛΣ ŦƻǊƳŞǎ ŀǳ ǇǊŞŀƭŀōƭŜΣ à intégrer ƭŜ ƳŀǊŎƘŞ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛΦ /ŜǘǘŜ ǊŜƴŎƻƴǘǊŜ ŀ ŘŞōƻǳŎƘŞ ǎǳǊ ǳƴŜ 

collaboration qui souhaite ƭŜǳǊ ǇǊƻǇƻǎŜǊ ŘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŜǊ ŀǳȄ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ ƭƻǊǎǉǳΩƛƭǎ ƻƴǘ Ƴƻƛƴǎ ŘŜ нр ŀƴǎ Ŝǘ 

à visiter lŜǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ Days, peu importe leur âge.  

Le Président et le Directeur ont pu exposer succinctement le projet WorldSkills Belgium à la Fondation 

ǇƻǳǊ ƭΩEnseignement durant le second semestre. 

Enfin, Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ Řǳ tŀŎǘŜ ŘΩ9ȄŎŜƭƭŜƴŎŜ Ŝǘ Řǳ ǘǊƻƴŎ ŎƻƳƳǳƴ, WorldSkills Belgium a été plusieurs fois 

interpellés par certains acteurs pour savoir ce que nous apportions à cette réflexion. bƻǳǎ ƴΩŀǾƻƴǎ Ŝƴ 

fait jamais été contacté par les instances ad hoc pour partager notre expertise. 
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4. COOPÉRATION INTERNATIONALE                                                                                                                           

 

!ǳ ƴƛǾŜŀǳ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜΣ ƭŜ 5ƛǊŜŎǘŜǳǊ Ŝƴ ǘŀƴǘ ǉǳŜ 5ŞƭŞƎǳŞ ƻŦŦƛŎƛŜƭΣ ƭŀ Coordinatrice Compétition & 

Formation en tant que Déléguée technique, et la Coordinatrice Communication, en tant que 

MarCom officer, ont assisté à plusieurs réunions des organisations internationales.  

Le Directeur et la Coordinatrice Compétition & Formation ont assisté aux Assemblées générales 

de WorldSkills Europe à Budapest (du 4 au 7 mars)Σ ŀƛƴǎƛ ǉǳΩŁ ŎŜƭƭŜ ŘŜ ²ƻǊƭŘ{ƪƛƭƭǎ LƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ Ł 

Amsterdam du 13 au 18 octobre. Il faut noter que durant cette dernière, Alina Fleaca a donné 

une formation à de nouveaux Délégués techniques. Un très important programme international 

de conférences et workshops sur la formation se tenait durant cette Assemblée générale. De 

manière générale, des Comités stratégiques et des compétitions se déroulent durant ces A.G. 

Notre Déléguée technique a également assisté à la semaine de préparation (CPW) ŘΩ9ǳǊƻ{ƪƛƭls 

Budapest toujours du 4 au 7 mars, à une réunion stratégique de WorldSkills International à 

Londres (développement des compétitions) du 4 au 6 juin et à plusieurs réunions via le net, les 

13 et 14 août (suite des réunions à Londres et préparation de la CPW de WorldSkills Kazan).  

Le Directeur a assisté à 5 réunions Řǳ /ƻƴǎŜƛƭ ŘΩ!ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ²ƻǊƭŘ{ƪƛƭƭǎ 9ǳǊƻǇŜ : Budapest en 

janvier, Budapest en ƳŀǊǎ όŜƴ ƳşƳŜ ǘŜƳǇǎ ǉǳŜ ƭŀ ǎŜƳŀƛƴŜ ŘŜ ǇǊŞǇŀǊŀǘƛƻƴ ŘΩ9ǳǊƻ{ƪƛƭƭǎ .ǳŘŀǇŜǎǘ Ŝǘ 

ǉǳŜ ƭΩ!ΦDΦ ŘŜ ²{9ύ, Vienne en mai, Budapest en octobre et Paris en décembre soit 9 jours sur 

ƭΩŀƴƴŞŜΦ Lƭ ŀ Ŝƴ ŎƘŀǊƎŜ ƭŜ aŀǊƪŜǘƛƴƎ Ŝǘ ƭŀ /ƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŜǳǊƻǇŞŜƴƴŜΦ Toutes les 

communications avec la General Manager de WSE se font par mail et Skype. Il a également assisté à 

ƭŀ ǊŞǳƴƛƻƴ ŘŜǎ 5ƛǊŜŎǘŜǳǊǎ ŘΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴǎ ƳŜƳōǊŜǎ de WorldSkills International en janvier à Shanghai 

(3 jours) et à Amsterdam durant lΩ!ǎǎŜƳōƭŞŜ ƎŞƴŞǊŀƭŜ en octobre (1/2 journée).  

La Coordinatrice Communication a assisté à une réunion des MarCom Officer européens durant 

EuroSkills Budapest (1/2 journée). 

¢ƻǳǘŜǎ ŎŜǎ ǊŞǳƴƛƻƴǎ ǇŜǊƳŜǘǘŜƴǘ Ł ²ƻǊƭŘ{ƪƛƭƭǎ .ŜƭƎƛǳƳ ŘΩŀŎǉǳŞǊƛǊ ōŜŀǳŎƻǳǇ ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜǎΣ 

ŘΩƛƳǇƭŞƳŜƴǘŜǊ Řŀƴǎ ǎƻƴ ǇǊƻǇǊŜ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ ŘŜ ǘǊŝǎ ƴƻƳōǊŜǳǎŜǎ ƛŘŞŜǎ ŀŦƛƴ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŜǊ ǎƻƴ 

fonctionnement (charte graphique, règlements, ŎƻŘŜ ŘΩŞǘƘƛǉǳŜΣ formation WSSS, animations 

métiers, etc.)Σ ŘΩŀǾƻƛǊ ŘŜǎ ŎƻƴǘŀŎǘǎ ŀǾŜŎ ŘŜǎ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎ et sponsors de WSI, ŘΩŀǳƎƳŜƴǘŜǊ ǎŀ 

notoriété et crédibilité, et donc de pouvoir influencer des sujets importants. 

Cela permet également de nouer des contacts avec nos collègues étrangeǊǎ ŀŦƛƴ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭƭƛǊ ŘŜǎ 

ŎƻƳǇŞǘƛǘŜǳǊǎ Ŝǘ 9ȄǇŜǊǘǎ ŘǳǊŀƴǘ ƭŜǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎΣ ƻǳ ŜƴŎƻǊŜΣ ǉǳŜ ƭŜǎ ƴƾǘǊŜǎ ǎƻƛŜƴǘ ƛƴǾƛǘŞǎ Ł ŘŜǎ 

compétitions ou stages ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ł ƭΩŞǘǊŀƴƎŜǊ όǾƻƛǊ ǎȅƴǘƘŝǎŜ ǎǳǇǊŀύΦ 
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Au niveau promotionnel, notons la participation de WorldSkills Belgium à la campagne internationale 

pour le « World Skills Youth Skills Days η ŘŜ ƭΩhb¦ όмр ƧǳƛƭƭŜǘύΣ ainsi quΩŁ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ 

ŘΩŞǾŞƴŜƳŜƴǘǎ ƳŞŘƛŀǘƛǉǳŜǎ Ŝƴ .ŜƭƎƛǉǳŜ ŘǳǊŀƴǘ ƭΩ9ǳǊƻǇŜŀƴ ±ƻŎŀǘƛƻƴŀƭ {ƪƛƭƭǎ ²ŜŜƪ. En effet, à côté des 

activités Ŝƴ !ǳǘǊƛŎƘŜ ǉǳƛ Ŝƴ Şǘŀƛǘ ƭŜ ŎŜƴǘǊŜ ŎŜǘǘŜ ŀƴƴŞŜΣ Ŝǘ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ Ŝƴ .ŜƭƎƛǉǳŜ Ŝƴ ƭƛŀƛǎƻƴ 

avec le FOREM, WorldSkills Belgium a organisé une activité à destination du public « Directions et 

Enseignants » afin de promouvoir la mobilité internationale illustrée à travers la compétition 

ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ ²ƻǊƭŘ{ƪƛƭƭǎΦ /ŜǘǘŜ ǎŞŀƴŎŜ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŀ ŞǘŞ ŀƴƛƳŞŜ ǇŀǊ ǳƴ 9ȄǇŜǊǘ ŘŜ .ǊǳȄŜƭƭŜǎ 

Formation, Eric Spinnoy. Cette activité était accueillie par la Cité des métiers de Bruxelles. 

De même, WorldSkills Belgium a accueilli une délégation de WorldSkills Kazan en juillet 2018 dans le 

cadre du Flag Relay. Leur objectif était de passer par tous les pays ayant organisé une compétition 

²ƻǊƭŘ{ƪƛƭƭǎ ŀǾŀƴǘ нлмфΦ ²ƻǊƭŘ{ƪƛƭƭǎ YŀȊŀƴ ŀ ŘΩŀōƻǊŘ ǘƻǳǊƴŞ un vlog dans la capitale étant donné que 

Bruxelles a accueilli les compétitions WorldSkills en 1958 et 1969. Ensuite, la délégation ǎΩŜǎǘ ǊŜƴŘǳe 

au week-ŜƴŘ ¢ŜŀƳ .ǳƛƭŘƛƴƎ ŀŦƛƴ ŘΩŀǎǎƛǎǘŜǊ et obtenir des images lors de la préparation du Team belge.  

Des courriers ont également été adressés ŀǳ .ƻǳǊƎƳŜǎǘǊŜ Ŝǘ Ł ƭΩ9ŎƘŜǾƛƴŜ ŘŜ ƭΩ9ƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜ 

.ǊǳȄŜƭƭŜǎ ǇƻǳǊ ǾƻƛǊ ǎΩƛƭǎ ƴΩŀǾŀƛŜƴǘ Ǉŀǎ ŘΩŀǊŎƘƛǾŜǎΣ Ŝƴ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŜǊ ŘŜǎ ŎƻƳǇŞǘƛǘƛƻƴǎ Ŝƴ мфру Ł ƭΩLƴǎǘƛǘǳǘ 

ŘŜǎ !Ǌǘǎ Ŝǘ aŞǘƛŜǊǎ ŘŜ ƭŀ ±ƛƭƭŜ ŘŜ .ǊǳȄŜƭƭŜǎΣ ŀŦƛƴ ŘΩŀƭƛƳŜƴǘŜǊ ƭŜ projet de musée WorldSkills qui ǎΩƻǳǾǊƛǊŀ 

en 2021 à Shanghai. Aucune réponse ne nous est parvenue. 

Enfin, suite aux contacts développés au Congo avec la coopération technique belge, ENABEL, par un 

de nos Team Leaders, Jean-Claude Raskin, WorldSkills Belgium a pu fournir un support technique en 

ǘǊŀƴǎƳŜǘǘŀƴǘ ŎŜǊǘŀƛƴǎ ǎǳǇǇƻǊǘǎ ǇƻǳǊ ǉǳΩǳƴŜ ǇǊŜƳƛŝǊŜ ŎƻƳǇŞǘƛǘƛƻƴ ǇǳƛǎǎŜ şǘǊŜ ƻǊƎŀƴƛǎŞŜ Ł [ǳōǳƳōŀǎƘƛ 

(voir annexe 6). 
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5. VIE PROFESSIONNELLE                                                                                                                                               

 

5ŀƴǎ ƭΩŀŎǘƛƻƴ ƳŜƴŞŜ ǇŀǊ ²ƻǊƭŘ{ƪƛƭƭǎ .ŜƭƎƛǳƳ ǇƻǳǊ ƛƴǎǇƛǊŜǊ ƭŜǎ ƧŜǳƴŜǎ Ł ǾŜƴƛǊ ǾŜǊǎ ƭŜǎ ƳŞǘƛŜǊǎ 

techniques, une attention particulière est apportée à la plus-value que les participants aux 

compétitions peuvent en retirer, bien au-delà de la promotion des filières et métiers ou de 

ƭΩŞƳǳƭŀǘƛƻƴΣ ŘŜ ƭŀ ŦƛŜǊǘŞ ƻǳ ŘŜ ƭŀ ǊŜŎƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜ ǉǳŜ ŎŜƭŀ ǇǊƻǾƻǉǳŜ ŀǳǇǊŝǎ ŘΩŜǳȄ Ŝǘ ŘŜ ƭŜǳǊǎ ŦŀƳƛƭƭŜǎΣ 

de leurs amis et de leurs professeurs.   

 

Depuis 2015, la toute ǇǊŜƳƛŝǊŜ ŀŎǘƛƻƴ ƳŜƴŞŜ Ŝǎǘ ŘŜ ǇŜǊƳŜǘǘǊŜ Ł ǘƻǳǎ ƭŜǎ ŦƛƴŀƭƛǎǘŜǎ ŘΩƻōǘŜƴƛǊ ŘŜ ƴƻǎ 

9ȄǇŜǊǘǎ Ŝǘ ŘŜǎ ƧǳǊȅǎΣ ǳƴŜ ŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŜǳǊǎ ǊŞǎǳƭǘŀǘǎ ŀŦƛƴ ǉǳΩƛƭǎ ǇǳƛǎǎŜƴǘ ǇǊƻƎǊŜǎǎŜǊ ǎƻƛǘ ǇŀǊ ŜǳȄ-

mêmes, soit avec leurs professeurs, formateurs ou employeurs. Environ 10% des finalistes ont 

formulé ces demandes en 2018. [ƻǊǎǉǳΩƛƭǎ ǎƻƴǘ ǎƻƭƭƛŎƛǘŞǎΣ nos Experts expliquent aussi la démarche 

ŘŜǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎΣ Ŝǘ ŘƻƴŎ ƭŜǎ ǊŞǎǳƭǘŀǘǎ ŘŜǎ ŎƻƳǇŞǘƛǘŜǳǊǎΣ Ł ŘŜǎ ŜƴǎŜƛƎƴŀƴǘǎ ǎƻǳǘŜƴŀƴǘ ŘŜǎ ƧŜǳƴŜǎΦ  

 

La seconde, - et cela correspond à des besoins identifiés notamment par Manpower dans une étude 

de 2016 -Σ ŎΩŜǎǘ ŘΩƻŦŦǊƛǊ ŀǳȄ ƳŞŘŀƛƭƭŞǎΣ ǳƴŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǉǳƛ ŀǳƎƳŜƴǘŜ ŘΩǳƴŜ ǇŀǊǘ ƭŜǳǊǎ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ 

techniques, mais aussi leurs « soft skills ηΦ му҈ ŘŜǎ ŜƳǇƭƻȅŜǳǊǎ ƛƴǘŜǊǊƻƎŞǎ ŘƻƴƴŀƛŜƴǘ ƭΩŀōǎŜƴŎŜ ŘŜ ŎŜǎ 

compétences comme cause de non engagement de personnel, près de 60% soulignant le manque de 

professionnels qualifiés.  

 

Pour la troisième année en 2018, environ 75% des médaillés ont suivi ce stage résidentiel de 

formation de deux jours aux soft-skills, offert par WorldSkills Belgium. Tous ont également reçu le 

« Mental Training Book η ǇƻǳǊ ǎΩȅ ǇǊŞǇŀǊŜǊΦ Ils ont également reçu des partenaires de formation, une 

formation technique ŘΩŜƴǾƛǊƻƴ 3 jours.  

 

De nouveau, plusieurs anciens compétiteurs ont été associés à ce stage résidentiel à la fois pour 

ǘŞƳƻƛƎƴŜǊ ŘŜ ƭŜǳǊ ŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜΣ Ƴŀƛǎ ŀǳǎǎƛ ǇƻǳǊ ǇŀǊǘƛŎƛǇŜǊ Ł ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƳŞŘŀƛƭƭŞǎ ŀǳ ƴƛǾŜŀǳ ŘŜǎ 

soft-skills. Une attention a été apportée à la traduction dans les trois langues nationales des diverses 

instructionsΣ Ŝǘ ŎŜ ƎǊŃŎŜ Ł ƭΩŀǇǇƻǊǘ ǇǊŞŎƛŜǳȄ ŘΩ!ƭǳƳƴƛΦ 

 

Les quelque 280 jeunes Belges qui ont participé à une compétition internationale depuis 1999 ont 

tous reçu un « Diplôme de participation » de WorldSkills International ou WorldSkills Europe. Depuis 

ƭŜǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩs Days 2013, tous les finalistes à notre championnat en reçoivent également un.  

 

De même, depuis 2008, un « EuroPass Certificate » est délivré aux compétiteurs présents à un 

EuroSkills, leur permettant, au ŘŞǇŀǊǘ ŘΩǳƴ ŘƻŎǳƳŜƴǘ ŘŞǾŜƭƻǇǇŞ ǇŀǊ ƭΩ¦ƴƛƻƴ ŜǳǊƻǇŞenne, ŘΩŀƛƴǎƛ 

ǾŀƭƻǊƛǎŜǊ ŎŜǘǘŜ ŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ Ł ƭΩŞǘǊŀƴƎŜǊ Ŝǘ ƭŜǎ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ ŀŎǉǳƛǎŜǎΦ /ŜǇŜƴŘŀƴǘΣ ƭŜǎ ŀƴƴŞŜǎ Řǳ 

aƻƴŘƛŀƭ ŘŜǎ aŞǘƛŜǊǎΣ ǊƛŜƴ ƴΩŜǎǘ ǇǊŞǾǳ ǇŀǊ ²ƻǊƭŘ{ƪƛƭƭǎΦ ¢ƻǳǘŜŦƻƛǎΣ Ŝƴ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ŀǾŜŎ ƭΩ!.E.F., 

WorldSkills Belgium a toujours délivré un EuroPass à tous les compétiteurs belges ayant été 

sélectionnés. Les anciens compétiteurs sont tous invités à mentionner ces documents dans leur C.V. 
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Le Fonds SOFINA-Gustave Boël, géré avec le soutien de la « PlatefƻǊƳŜ ǇƻǳǊ ƭΩ9ŘǳŎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŜ ¢ŀƭŜƴǘ » 

de la Fondation Roi Baudouin, est devenu partenaire de WorldSkills Belgium en 2015. Considérant 

ǉǳŜ ƭŜ ǇŀǊŎƻǳǊǎ ŀƭƭŀƴǘ ŘŜǎ ǇǊŞǎŞƭŜŎǘƛƻƴǎ ƭƻǊǎ ŘŜǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ ƧǳǎǉǳΩŁ ƭŀ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ Ł 9ǳǊƻ{ƪƛƭƭǎ ou 

WorldSkills avait une forte valeur formative, le Fonds a ainsi aidé à parfaire la formation de  

9 jeunes en 2018 : maçonnerie, menuiserie, ébénisterie, carrelage, peinture-décoration, plafonnage-

plaquisterie, toiture métallique, aménagement parc et jardins (2). Ils ont chacun également reçu les 

moyens de réaliser une carte de visite vidéo. 

 

WorldSkills Belgium a bien évidemment contribué à faire connaître ce Fonds auprès de son public, 

Ƴŀƛǎ ŀǳǎǎƛ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜǎ ƻŦŦǊŀƴǘ ŘŜǎ ōƻǳǊǎŜǎ ŎƻƳƳŜ ŎŜƭƭŜǎ ŘŜ ƭŀ Fondation Reine Paola, ou les 

programmes Erasmus+. Une collaboration plus étroite est née en 2018 avec la Bourse de la Vocation, 

Vocatio. Les participants à EuroSkills Budapest ont pu rencontrer une représentante de la Fondation 

lors de la Celebration of CƘŀƳǇƛƻƴǎΦ 5ŜǳȄ ŎŀƴŘƛŘŀǘǳǊŜǎ ŘΩŀƴŎƛŜƴǎ ŎƻƳǇŞǘƛǘŜǳǊǎ ²ƻǊƭŘ{ƪƛƭƭǎ .ŜƭƎƛǳƳ 

ont été rentrées dans la catégorie « Métiers artisanaux » qui est mis en place pour la première fois. 

Les lauréats seront connus en mai 2019. 

Si ƭΩŀƴƴŞŜ нлмт ŀvait été mise à profit pour préparer et lancer WorldSkills Belgium Alumni, 

WorldSkills a pu compter en 2018 sur les Alumni pour essentiellement apporter des témoignages 

(écoles, stages soft-ǎƪƛƭƭǎΣ {ŞǎŀƳŜ ŘΩ!ƎƻǊƛŀΣ ŜǘŎΦύΣ Ŝǘ ŀƛŘŜǊ Ł ǇǊŞǇŀǊŜǊ ƭŜǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ нлмф.  

Enfin, notre association a participé, en 2018, aux deux ateliers Gender Budgeting organisés par le FSE. 

/Ŝǎ ŀǘŜƭƛŜǊǎ ŀǾŀƛŜƴǘ ǇƻǳǊ ƻōƧŜŎǘƛŦ ŘŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ǳƴŜ ǊŞŦƭŜȄƛƻƴ Ŝǘ ŘŜǎ ƻǳǘƛƭǎ ǎǳǊ ƭΩƛƴǘŞƎǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ 

dimension de genre dans le budget des projets financés par le FSE.  
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6. ETUDES & RECHERCHES                                                                                                                                            

 

[Ŝǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ ont connu une augmentation significative depuis 2015. Le nombre total ŘΩƛƴǎŎǊƛǘǎ ŀǳȄ 

{ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ нлм8 ǎΩŞƭŝǾŜ Ł 825 inscrits pour 2019 contre 928 inscrits en 2018, 688 inscrits en 2017, 752 

inscrits en 2016 et 550 inscrits en 2015. Cette hausse non négligeable et ces variations un an sur deux 

ǎΩŜȄǇƭƛǉǳŜnt par un travail de terrain constant, ǇŀǊ ƭΩƛƴǘǊƻŘǳŎǘƛƻƴ ŘŜ ƴƻǳǾŜŀǳȄ ƳŞǘƛŜǊǎ Ƴŀƛǎ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ 

ǇŀǊ ƭΩƻǊƎŀnisation des présélections publiques en « Technologie automobile » au Salon de ƭΩŀǳǘƻ Ŝǘ Ŝƴ 

« Coiffure » aux The Hair Games pour ne citer que ces exemples.   

Les chiffres repris en annexe 5 ont un triple objectif.  

¢ƻǳǘ ŘΩŀōƻǊŘΣ donner un état des lieux des inscriptions ŀǳȄ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ нлм8 et 2019 en établissant une 

comparaison avec les années 2016 et 2017 ƭƻǊǎǉǳŜ ŎŜƭŀ ǎΩŜǎǘ ŀǾŞǊŞ ǳǘƛƭŜΦ Les informations présentées 

dans la première partie se concentrent sur quelques indicateurs principaux qui portent à la fois sur les 

ǎǘŀǘƛǎǘƛǉǳŜǎ ŘŜǎ ƛƴǎŎǊƛǇǘƛƻƴǎ ŀǳȄ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ нлм8, sur les statistiques des finalistes ayant participé aux 

{ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ 5ŀȅǎ ƭŜǎ 19 et 20 mars 2018, sur les statistiques des médaillés et enfin sur les statistiques du 

Belgian Team. 

Le deuxième objectif vise à comprendre ƭΩŀōǎŜƴǘŞƛǎƳŜ ŘŜ ŎƻƳǇŞǘƛǘŜǳǊǎ ŀǳȄ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎΦ tƻǳǊ ŎŜ ŦŀƛǊŜΣ 

nous avons analysé les données quantitatives et qualitŀǘƛǾŜǎ Ŝƴ ŘƛǎǘƛƴƎǳŀƴǘ ƭΩŀōǎŜƴǘŞƛǎƳŜ ƭƻǊǎ ŘŜǎ 

ǇǊŞǎŞƭŜŎǘƛƻƴǎ Ŝǘ ƭƻǊǎ ŘŜ ƭŀ ŦƛƴŀƭŜΦ /ƻƴŎŜǊƴŀƴǘ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ ǉǳŀƭƛǘŀǘƛǾŜΣ ƛƭ est à souligner que nous nous 

ǎƻƳƳŜǎ ƘŜǳǊǘŞǎ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ Ŧƻƛǎ Ł ƭΩŀōǎŜƴŎŜ ŘŜ ǊŞǇƻƴǎŜǎ Řŀƴǎ ƭŜ ŎƘŜŦ ŘŜǎ ŎƻƳǇŞǘƛǘŜǳǊǎ Ŝǘκƻǳ 

professeurs et formateurs.    

Le troisième objectif vise à mesurer la satisfaction des compétiteurs, membres des jurys et visiteurs. À 

cette fin, nous avons analysé les enquêtes de satisfaction distribuées aux trois publics cibles lors des 

{ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ 5ŀȅǎΦ bƻǘƻƴǎ ǉǳŜ ƭŜǎ Ŝƴquêtes destinées aux visiteurs ont été remplies par seulement 1,5% 

ŘΩŜƴǘǊŜ ŜǳȄΦ tŀǊ ŎƻƴǎŞǉǳŜƴǘΣ ŎŜǘǘŜ ŀƴŀƭȅǎŜ ǘŜƴŘ ǾŜrs un objectif qualitatif plutôt que quantitatif.  

Enfin, il est important de souligner que la présente étude est limitée aux données communiquées par 

ƭŜ ŎƻƳǇŞǘƛǘŜǳǊ ƭƻǊǎǉǳΩƛƭ ǎΩƛƴǎŎǊƛǘ Ǿƛŀ ƭŜ ŦƻǊƳǳƭŀƛǊŜΦ tŀǊ ŜȄŜƳǇƭŜΣ ǎƛ ǳƴ ŎƻƳǇŞǘƛǘŜǳǊ ƴŜ ƳŜƴǘƛƻƴƴŜ Ǉŀǎ 

danǎ ƭŜ ŦƻǊƳǳƭŀƛǊŜ ǉǳΩƛƭ ŀ ǎǳƛǾƛ ǳƴŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ł ƭΩLC!ta9 ƻǳ Ł .ǊǳȄŜƭƭŜǎ CƻǊƳŀǘƛƻƴΣ ƛƭ ƴƻǳǎ Ŝǎǘ 

ƛƳǇƻǎǎƛōƭŜ ŘŜ ƭΩƛƴŘƛǉǳŜǊ Řŀƴǎ ƴƻǎ ǎǘŀǘƛǎǘƛǉǳŜǎ.  

/ŜǘǘŜ ǇŀǊǘƛŜ Řǳ ǘǊŀǾŀƛƭ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜ ǎŜǊǘ Ł ŀƭƛƳŜƴǘŜǊ ǎƻƛǘ ƭŜǎ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎΣ ǎƻƛǘ ƭΩŞǉǳƛǇŜ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴƴŜƭƭŜ ŀŦƛƴ 

de préparer le terrain pour des actions concrètes. 

5Ŝ ƳŀƴƛŝǊŜ Ǉƭǳǎ ƎŞƴŞǊŀƭŜΣ ƭΩŜƴǉǳşǘŜ ƳŜƴŞŜ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜǎ ŦƛƴŀƭƛǎǘŜǎ ŀǇǇƻǊǘait des indications 

intéressantes sur les motivations à participer au Championnat. 2018 a été mis à profit pour travailler 

les libellés de la triple ŜƴǉǳşǘŜ Ł ǊŞŀƭƛǎŜǊ ƭƻǊǎ ŘŜǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ 5ŀȅǎ нлм9 destinée aux compétiteurs, aux 

membres des jurys et aux visiteurs. 

Au terme de ce ǘǊŀǾŀƛƭ ǉǳƛ ǇǊŞǎŜƴǘŜ ƭŜ ǇǊƻŦƛƭ ŘŜǎ ŎƻƳǇŞǘƛǘŜǳǊǎ ŀȅŀƴǘ ǇŀǊǘƛŎƛǇŞ ŀǳȄ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎΣ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ 

ŘŜǎ ŀōǎŜƴŎŜǎ ŀǳȄ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ 5ŀȅǎ нлму ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜǎ ŜƴǉǳşǘŜǎ ǊŜƳǇƭƛŜǎ ǇŀǊ ƭŜǎ ŎƻƳǇŞǘƛǘŜǳǊǎΣ 

les membres des Jurys ainsi que les visiteurs lors des StartechΩǎ 5ŀȅǎ нлмуΣ ŀ ŞǘŞ ǇƻǳǊ ƴƻǳǎ ƭΩƻŎŎŀǎƛƻƴ 

de relever plusieurs constats.  



 22 

¢ƻǳǘ ŘΩŀōƻǊŘΣ ŎƻƴŎŜǊƴŀƴǘ ƭŜǎ ǇǊƻŦƛƭǎ ŘŜǎ ŎƻƳpétiteurs, nous constatons une hausse de la participation 

des « filles η ŀǳȄ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ Ŝƴ Ǌŀƛǎƻƴ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩƛƴǘǊƻŘǳŎǘƛƻƴ ŘŜ ƴƻǳǾŜŀǳȄ Ƴétiers généralement 

plus « féminin », même si nous les retrouvons dans des métiers comme le soudage, le contrôle 

industriel, la peinture-décoration ou la conduite poids-lourds par exemple. 

Ensuite, bien que nous constations une hausse considérable des inscǊƛǘǎ .ǊǳȄŜƭƭƻƛǎ ŀǳȄ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ 

depuis 2015 (160 en 2018 contre 48), leur participation en finale reste très faible par rapport à leur 

ǘŀǳȄ ŘΩƛƴǎŎǊƛǇǘƛƻƴ όǊŜǎǇŜŎǘƛǾŜƳŜƴǘ мл҈ Ŝǘ мт҈ύΦ  

9ƴ ƻǳǘǊŜΣ ƭΩŞǘǳŘŜ ŀ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ŘŞƳƻƴǘǊŞ ǳƴ ǘŀǳȄ ŘŜ ŦƛƴŀƭƛǎǘŜǎ Ƴƻƛƴǎ ŞƭŜǾŞ dans le chef des 

ŎƻƳǇŞǘƛǘŜǳǊǎ ƛǎǎǳǎ ŘŜ ƭΩŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ /ƻƳƳǳƴŀǳǘŞ ŦǊŀƴœŀƛǎŜΦ 

Concernant les absences aux StartecƘΩǎΣ ƴƻǳǎ ƻōǎŜǊǾƻƴǎ ǳƴ ǘŀǳȄ ŞƭŜǾŞ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŎŜƴǘǊŜǎ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ 

en alternance et dans les CEFAs ; ceci tiendrait principalement aux contacts moins réguliers que les 

ŎŜƴǘǊŜǎ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŜƴǘǊŜǘƛŜƴƴŜƴǘ ŀǾŜŎ ƭŜǳǊǎ ŞƭŝǾŜǎκǎǘŀƎƛŀƛǊŜǎ Şǘŀƴǘ ŘƻƴƴŞ ǉǳΩƛƭǎ ǎƻƴǘ 3 ou 4 jours 

ǎǳǊ р Ŝƴ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΦ /Ŝ ǘŀǳȄ ŞƭŜǾŞ ǎΩŜȄǇƭƛǉǳŜrait ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ǇŀǊ ƭΩŀŎŎƻǊŘ ǇǊŞŀƭŀōƭŜ ǉǳŜ ŘƻƛǾŜƴǘ ƻōǘŜƴƛǊ 

les élèves/stagiaires de leur entreprise.  

9ƴŦƛƴΣ ŀǳ ǊŜƎŀǊŘ ŘŜǎ ŎƘƛŦŦǊŜǎ ŀǾŀƴŎŞǎ ƭƻǊǎ ŘŜ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜ ƭΩŜƴǉǳşǘŜ ŀǳȄ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ 5ŀȅǎΣ ƴƻǳǎ 

remaǊǉǳƻƴǎ ŘΩǳƴŜ ǇŀǊǘ ǉǳŜ ƭŜǎ ǾƛǎƛǘŜǳǊǎ ƻƴǘ ŀŦŦƛǊƳŞ ƭŜǳǊ ǇǊŞŦŞǊŜƴŎŜ ǇƻǳǊ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ 

Days sur un liŜǳ ǳƴƛǉǳŜΦ 5ΩŀǳǘǊŜ ǇŀǊǘΣ ƴƻǳǎ ƻōǎŜǊǾƻƴǎ ǉǳŜ ƭŜǎ ǾƛǎƛǘŜǳǊǎ ŘŜ bŀƳǳǊ ǎŜƳōƭŜƴǘ ǎΩşǘǊŜ 

ǊŜƴŘǳǎ ŀǳȄ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ 5ŀȅǎ poussés par leur employeur alors ǉǳŜ ƭŜǎ ǾƛǎƛǘŜǳǊǎ ŘŜ .ǊǳȄŜƭƭŜǎ ƭΩƻƴǘ Ŧŀƛǘ 

suite à une démarche volontaire.  

Afin de pallier les lacunes relevées ci-dessus, nous suggérons la mise en place des actions suivantes : 

- Une préparation au préalable et sur base des épreuves des années précédentes devrait se 

dérouler dans les écoles afin de remédier aux faibles résultats en finale. 

- Une circulaire émanant de la Fédération Wallonie-Bruxelles qui conseillerait « vivement » la 

ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ŀǳȄ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ ǇƻǳǊǊŀƛǘ ŀǳƎƳŜƴǘŜǊ ƭŀ ǊŞǳǎǎƛǘŜ ŘŜǎ ŎƻƳǇŞǘƛǘŜǳǊǎ en leur 

garantissant un temps de préparation nécessaire. 

- Avoir un enseignant/formateur « relais » qui pourrait sΩŀǎǎǳǊŜǊ ŘŜ ǘǊŀƴǎƳŜǘǘǊŜ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ 

Ŝǘ ƭŀ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜ Ł ǎǳƛǾǊŜ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜǎ ŞƭŝǾŜǎκǎǘŀƎƛŀƛǊŜǎ ǉǳƛ ǎƻǳƘŀƛǘŜǊŀƛŜƴǘ ǎΩƛƴǎŎǊƛǊŜ ŀǳȄ 

{ǘŀǊǘŜŎƘΩǎΦ 

- La miǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘΩǳƴŜ ǊŞǳƴƛƻƴ ǇǊŞǇŀǊŀǘƻƛǊŜ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŦƛƴŀƭƛǎǘŜǎ ŀǾŀƴǘ ƭŜǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ 5ŀȅǎ ; une 

réunion à Namur (destinée principalement aux Wallons) et une à Bruxelles (pour les Bruxellois 

et néerlandophones) Ł ƭΩƛƴǎǘŀǊ ŘŜ ƴƻǎ ŎƻƭƭŝƎǳŜǎ ŦǊŀƴœŀƛǎ. 

- Le soutien puōƭƛŎ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜǎ ŞŎƻƭŜǎ ǎƻǳƘŀƛǘŀƴǘ ǾƛǎƛǘŜǊ ƭŜǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ 5ŀȅǎ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ Ŝƴ 

contribuant aux frais de transport.  
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7. GOUVERNANCE                       

 

Au niveau des ressources humaines, Anne Bollette, la Directrice ς Adjointe en charge des questions 

administratives et financières, a pris sa retraite en mai. Le Directeur en parfaite symbiose avec les 

membres du bureau, a lancé un marché public pour désigner une société spécialisée dans le 

recrutement. Après analyse, ŎΩŜǎǘ ƭŀ ǎƻŎƛŞǘŞ tǊƻǎŜƭŜŎǘ ǉǳƛ ŀ été retenue. 

 

Cette dernière a examiné une centaine de candidatures et a proposé trois personnes pour un 

ŜƴǘǊŜǘƛŜƴ ŘΩŜƳōŀǳŎƘŜΦ {ŜǳƭŜ ǳƴŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜ ǎΩŜǎǘ ǇǊŞǎŜƴǘŞŜ Ł ƭΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ ƳŜƴŞ ǇŀǊ ƭŜ tǊŞǎƛŘŜƴǘΣ ŘŜǳȄ 

administrateurs (Patrick Monteyne et Guibert Deboux) et le Directeur. Celle-ci correspondant aux 

attentes a été engagée comme Coordinatrice administrative et financière.  

 

5ŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘΩǳƴ ƻǊƎŀƴƛƎǊŀƳƳŜ affinéΣ ƭŀ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜ ŀ ŞǘŞ ǊŜŘŞŦƛƴƛŜ ŀǾŜŎ trois pôles  

gérés par une Coordinatrice ; ils couvrent le champ complet des 7 piliers :  

 

1. Pôle Compétition et Formation : Compétition ς Enseignement et Formation ς Coopération 

internationale : Alina Fleaca. 

2. Pôle Communication : Promotion ς Vie professionnelle ς Recherches et études : Virginie 

Gilon. 

3. Pôle Gouvernance : Administration & Finances : Catherine Botton. 

 

5Ŝǎ ǊŞǳƴƛƻƴǎ ŘΩŞǉǳƛǇŜ ǊŞƎǳƭƛŝǊŜǎ ǇŜǊƳŜǘǘŜƴǘ ŘΩǳƴŜ ǇŀǊǘ ŘΩŀǎǎǳǊŜǊ ǳƴ ǎǳƛǾƛ Řǳ ǇƭŀƴƴƛƴƎ ŘΩŀŎǘƛƻƴǎ 

Şǘŀōƭƛ ǘƻǳǎ ŜƴǎŜƳōƭŜΣ Ŝǘ ŘΩŀǎǎǳǊŜǊ ƭŀ coordination de celles-ci. Afin de créer une dynamique entre 

tous, la présidence de ces réunions ainsi que le secrétariat sont assurés à tour de rôle par tous les 

ƳŜƳōǊŜǎ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜΣ Ł ƭΩŜȄŎƭǳǎƛƻƴ Řǳ 5ƛǊŜŎǘŜǳǊΦ 

 

{ǳǊ ƭŜ Ǉƭŀƴ ŎƻƳǇǘŀōƭŜΣ ŘŜ мффу ƧǳǎǉǳΩŁ нллтΣ ²ƻǊƭŘ{ƪƛƭƭǎ .ŜƭƎƛǳƳ ŀǾŀƛǘ ŀŎŎǳƳǳƭŞ ǳƴ ŘŞŦƛŎƛǘ ŘΩŜƴǾƛǊƻƴ 

10лΦллл ŜǳǊƻǎΦ 5ŜǇǳƛǎ нллуΣ ƭŀ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ǎΩŜǎǘ ǎǘŀōƛƭƛǎŞŜΣ ƭŜ ŎƻƳǇǘŜ ŘŜ ǊŞǎǳƭǘŀǘ ŀƴƴǳŜƭ Şǘŀƴǘ 

ŘŞǎƻǊƳŀƛǎ ƭŞƎŝǊŜƳŜƴǘ ǇƻǎƛǘƛŦΣ ȅ ŎƻƳǇǊƛǎ ǇƻǳǊ ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ нлм8.  

 

Après ŀǇǇǊƻōŀǘƛƻƴ ǇŀǊ ƭŜ ǊŞǾƛǎŜǳǊ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΣ ƭŜǎ ŎƻƳǇǘŜǎ et bilan 2018 présentent un boni 

essentiellement dû à des recettes exceptionnelles, mais uniquement valables sur 2018, au niveau des 

sponsoring quasiment toujours liés à la participation aux compétitions internationales.  

 

tƻǳǊ ƳŞƳƻƛǊŜΣ ƭŜ ŎƻƳǇǘŀōƭŜ Ŝǘ ƭŜ ǊŞǾƛǎŜǳǊ ƻƴǘ ŜǎǘƛƳŞ ƭƻǊǎ ŘŜ ƭΩŜȄŀƳŜƴ ŘŜǎ comptes et bilan 2014, 

ǉǳŜ ²ƻǊƭŘ{ƪƛƭƭǎ .ŜƭƎƛǳƳ ŘŜǾǊŀƛǘ ŘƛǎǇƻǎŜǊ ŘΩǳƴ ōƻƴƛ ŎǳƳǳƭŞ ǇƻǳǊ ŞǾƛǘŜǊ ƭŜǎ ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞǎ ŘŜ ǘǊŞǎƻǊŜǊƛŜ 

engendrant des indemnités et intérêts de retard Υ ŀǳ ƳƛƴƛƳǳƳ ооуΦллл ŜǳǊƻǎ ǎǳƛǾŀƴǘ ƭΩŜǎǘƛƳŀǘƛƻƴ Řǳ 

comptable en regard de la situation au 31 décembre 2014. Affecter à un compte patrimoine ce 

bénéfice cumulé doit ainsi permettre à WorldSkills Belgium de commencer à se constituer le fonds de 

roulement nécessaire. 

 

Cette situŀǘƛƻƴ Ŝǎǘ ŘǳŜ Ł ƭΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǇǊƛƴŎƛǇŜ ŘŜ ǇǊŞŎŀǳǘƛƻƴ Řŀƴǎ ƭes dépenses, par une gestion 

ŘȅƴŀƳƛǉǳŜ ŘŜ ƭŀ ǘǊŞǎƻǊŜǊƛŜ Ŝǘ ǇŀǊ ŘŜǎ ŘŞƳŀǊŎƘŜǎ ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŜǊ ƭŜ ǊŞǎǳƭǘŀǘΦ  
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Depuis 2010, un passif social a pu être constitué et il permettrait, du moins comptablement, de faire 

face à la situation en cas de licenciement collectif. De plus, des provisions pour pécules de vacances 

et pour moins-value sur les soldes de subventionnement du FSE sont constituées. 

 

Au niveau de la trésorerie, ƳşƳŜ ǎƛ ƭŀ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ǎΩŜǎǘ ƴŜǘǘŜƳŜƴǘ ŀƳŞƭƛƻǊŞŜΣ le délai mis par le FSE 

pour examiner les soldes financiers restent un souci ; à ce jour, WorldSkills Belgium attend la 

liquidation des soldes des subventions 2015, 2016 et 2017, toutes les factures ayant par contre dû 

être payées au plus tard au premier semestre des années concernées. 

 

La ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ǘŀǊŘƛǾŜ ŘŜ ŎŜǊǘŀƛƴŜǎ ǎǳōǾŜƴǘƛƻƴǎ ŀƴƴǳŜƭƭŜǎ ŘŜǎ ǇƻǳǾƻƛǊǎ ǇǳōƭƛŎǎ Ŝǘ ŘŜǎ hLt ǉǳƛ 

financent WorldSkills Belgium reste aussi problématique ainsi que la non-indexation de celles-ci 

depuis 10 ans au moins. !ǾŜŎ ǳƴ ǘŀǳȄ ŘΩƛƴŦƭŀǘƛƻƴ ŘŜ мм Ł мн҈ ǎǳǊ ƭa période, cette non-indexation 

représente plus de 75.000 euros de différence annuelle. 

 

3 problèmes continuent à handicaper la gestion rationnelle des moyens disponibles : 

- le financement des actions se déroule dans des enveloppes fermées : compétition, 

promotion via notamment le cofinancement européen, autres ; 

- le montant des enveloppes est garanti trop tardivement alors que les projets doivent être 

lancés et que la stratégie marketing dƻƛǘ şǘǊŜ ŎƻƴƴǳŜ ŀǾŀƴǘ ƭŜ ŘŞōǳǘ ŘŜ ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜΣ ŀǳ Ǉƭǳǎ 

ǘŀǊŘ Ŧƛƴ ŘŜ ƭΩŞǘŞ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ ǇǊŞŎŞŘŜƴǘŜ ; or, pour garantir cette stratégie, il est nécessaire 

ŘΩŞǘŀōƭƛǊ ƭŜ Ǉƭŀƴ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎΣ ŘƻƴŎ ŘŜ ŎƻƴƴŀƞǘǊŜ ƭŜǎ ōǳŘƎŜǘǎ ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜǎ ; 

- des dépenses importantes sont non éligibles mais nécessaires à la réalisation du projet 

(exemple : intérêts bancaires générés par le retard dans la liquidation des subventions, 

amendes pour non versement à temps des charges sociales, etc.) ; elles ne peuvent être 

couvertes que par des recettes autres que publiques.  

 

Des recettes propres ou en sponsoring de 243.000 euros (contre 174.500 euros en 2017) ont pu être 

générées en 2018, soit + 16,6% des recettes.  

 

Outre certains partenaires « historiques η ŎƻƳƳŜ ƭŀ C9.L!/Σ ƭΩL±tΣ YƴŀǳŦΣ Fedustria, la Province de 

Namur pour ne citer que les plus importants ou des nouveaux comme « Horeca Formation 

Wallonie »Σ ƭΩaccord a pu être renouvelé avec le Fonds Sofina (FRB) qui a apporté une subvention de 

90.000 euros ; AGORIA a contribué à hauteur de 35.000 euros, /ƻƛŦŦǳǊŜΦƻǊƎΣ олΦллл Ŝǘ ƭΩLt² ό!²!tύ 

24.000. Le sponsoring est essentiellement justifié, - conditionné -, par la participation à des 

compétitions internationales. Ces montants ǊŜǎǘŜƴǘ ǘƻǳǘŜŦƻƛǎ ŀƭŞŀǘƻƛǊŜǎ ŘΩŀƴƴŞŜ Ŝƴ ŀƴƴŞŜΦ 

 

Les apports en matériel et en matériaux par divers partenaires représentent une valeur monétaire 

non négligeable pour lΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ {ǘŀǊǘŜŎƘΩǎ 5ŀȅǎ Ŝǘ ǇƻǳǊ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ : Legrand, Lincoln, 

Festool, Wienerberger, Kerakoll, Festo, la CCT, mais aussi le WEX qui nous offre des espaces et 

facilités pour Batimoi et Horecatel Χ Cala représente plusieurs dizaines de milliers ŘΩŜǳǊƻǎ. 

 

Enfin, le Ministre wallon de la Formation a ǎƻǳƘŀƛǘŞ ƭŀ ŎƻƴŎƭǳǎƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ŎƻƴǾŜƴǘƛƻƴ ŎŀŘǊŜ ŘŜ нлмф Ł 

нлнн ŀŦƛƴ ŘΩŀǎǎǳǊŜǊ ǳƴ ŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘ ǊŞƎƛƻƴŀƭ Ǉƭǳǎ ŎƭŀƛǊ όǇƭǳǎ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ŘŜǎ hLtǎύ Ŝǘ ǎǘŀōƭŜ ǉǳƛ 

inclurait également le soutien en ressources humaines et techniques des centres de formation et de 

compétences.  
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ANNEXES 1 : PLAN DΩACTIONS 2018 ς ÉVALUATION FINALE  

 

[Ŝǎ п ǇŀƎŜǎ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ Ŏƛ-après sont la version finale au 31 décembre. 

CŜ Ǉƭŀƴ ŘΩŀŎǘƛƻƴǎ a été présenté au C.A. du 28 février et approuvé par ƭΩ!ΦDΦ du 28 mars.  Les 

évaluations intermédiaires étaient ƭΩƻǊŘǊŜ Řǳ jour lors des C.A. du : 

¶ 20 juin 

¶ 11 septembre 

¶ 11 novembre  
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ANNEXES 2 : PROMOTION DES MÉTIERS  

EXEMPLES 2018 :  

FLYERS, AFFICHES, BROCHURES, INSERTIONS PRESSE, CARTE POSTALE, PLANS, 

.!5D9Σ /9w¢LCL/!¢Σ Χ 
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AGENDA « SCOLAIRE 2018 -2019 » WSB 9b±h¸; 5!b{ ¦b aL[[L9w 5Ω;/h[9{ 
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MATÉRIEL PROMOTIONNEL RÉALISÉ EN 2018 POUR CAMPAGNE 2019 ς EXEMPLES 
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BROCHURE DE PRÉSENTATION DE WORLDSKILLS BELGIUM 
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ANNEXES 3 : IMPACT MÉDIATIQUE 

RETOMBÉES EN QUANTITÉ (362 MÉDIAS MESURÉS) ET EN AUDIENCE (+ 22.600.000)

 



 36 

 retombé en français 
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COMPTABILISATION DE SUPPORTS E-COMMUNICATION 
 

 2015 2016 2017 2018 

bƻƳōǊŜ ŘΩLƴǘŜǊƴŀutes différents sur notre site Internet 29.432 23.725 24.724 18.857 

Nombre de visites sur notre site Internet 40.825 32.888 33.256 26.851 

Nombre de visites pendant compétition internationale 7.768 9.745 8.306 3.950 

Nombre de pages vues sur notre site Internet 108.168 90.629 83.927 73.722 

Temps moyen passé sur notre site Internet нΩлрΩΩ нΩмуΩΩ мΩрсΩΩ мΩруΩΩ 

Nouvelles visites sur notre site Internet en % 70,91 70,89 72,65 97,80 

Nombre de vues sur World Skills Belgium TV (You Tube) 47.161 71.592 81.677 73.300 

Durée visionnage sur WorldSkills Belgium TV (heures) 1.053 1.451 1.570 1.375 

Nombre de vidéos WorldSkills Belgium TV (You Tube) 155 196 200 210 

Nombre de newsletters diffusées 15 14 14 12 

Contacts via les newsletters annuelles 187.000 174.000 150.000 159.000 

bƻƳōǊŜ ŘΩŀƳƛǎ ǎǳǊ CŀŎŜōƻƻƪ 3.807 4.680 5904 7.130 

Nombre de « Followers » sur Twitter 615 720 801 962 

Impression de Tweet  44.676 46.951 178176 

Instagram Υ ƴƻƳōǊŜ ŘΩŀōƻƴƴŞǎ  46 102 398 

Instagram : nombre de publications  30 47 112 
 

 

COMPTABILISATION DE FACEBOOK 

 2015 2016 2017 2018 

bƻƳōǊŜ ŘΩŀƳƛǎ 3.807 4.680 5904 7.130 

Personnes qui ont vu un contenu associé à notre page 478.827 654.956 996.000 967.321 

Personnes ayant vu un contenu publié par Worldskills Belgium  458.706 776.151 1.115.542 999.681 

9ƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŘŜǎ Ŧŀƴǎ όƭƛƪŜǎΣ ǎƘŀǊŜΣ ŎƻƳƳŜƴǘǎΣ Χύ 54.331 67.581 81.814 115.194 

Affichages d'un contenu publié par Worldskills Belgium  1.421.459 2.045.890 2.761.430 2.584.517 

Nbre de vue de notre journal d'actualité (pers connectées)  10.304 16.074 16.159 15.117 

Nombre de vues sur nos vidéos   72.722 101.406 159575 
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ANNEXES 4 : COMPÉTITIONS  

CHAMPIONNAT DES METIERS 

265 finalistes se sont mesurés dans 33 métiers. ! ƭΩŜȄŎŜǇǘƛƻƴ ŘŜ {ƻǳŘŀƎŜ όCepegra Gosselies), 

Technologie du froid, Fraisage CNC (Techocampus Gosselies), les métiers ont été répartis sur 2 sites :  

Campus Provincial de Namur Bruxelles formation Construction 

¶ Art floral 

¶ Coiffure 

¶ Fashion Technology 

¶ Web Development 

¶ Infographie 

¶ Imprimerie 

¶ Gestion Réseaux IT 

¶ Mécatronique  

¶ Fraisage CNC 

¶ Conception mécanique DAO 

¶ Contrôle industriel 

¶ Carrelage 

¶ Maçonnerie 

¶ Plafonnage - Plaquisterie 

¶ Aménagement parcs et jardins 

¶ Technologie automobile 

¶ Conduite poids lourd 

¶ Cuisine 

¶ Service en salle 

¶ Hotel Reception 

¶ Esthétique 

¶ Boulangerie 

¶ Pâtisserie 

¶ Mécatronique  

¶ Carrelage 

¶ Sani-Chauffage 

¶ Installations électriques 

¶ Maçonnerie 

¶ Toiture en pente 

¶ Toiture métallique 

¶ Peinture - Décoration 

¶ Menuiserie 

¶ Ebénisterie 

Métier Langue Sexe Nom Prénom Finale Points finale 

Aménagement des parcs et jardins nl Masculin MENSCHAERT Jonas Gold 57,93 

Aménagement des parcs et jardins nl Masculin LEKEUX Dylan Gold 57,93 

Art floral fr Féminin DEPOTTER Ophélie Gold 76,73 

Carrelage fr Masculin DENGIS Maxime Gold 71,37 

Coiffure fr Féminin CAPELLE Florine Gold 84,15 

Conception mécanique DAO fr Masculin SCHOLZEN Lucas Gold 78,12 

Contrôle industriel fr Féminin CHARTIER Fabienne Gold 81,4 

Cuisine fr Masculin BOREUX Jordan Silver 93,71 

Ebénisterie fr Masculin COLLET Corentin Silver 79,65 

Esthétique fr Féminin TELLER Céline Gold 58 

Fashion Technology fr Féminin BARÉ Alice Gold 72,98 

Fashion Technology fr Féminin LASSANCE Florence Silver 68,32 

Fraisage CNC fr Masculin VANDENHOVE Geoffrey Gold 85,48 

Gestion Réseaux IT fr Masculin NICODEME Benjamin Gold 86,5 

Gestion Réseaux IT fr Masculin MATHIEU Romain Silver 78,5 

Hotel Reception fr Masculin CABO Maxime Gold 75,63 

Infographie fr Masculin RUBENS Jordan Silver 74,55 

Installations électriques fr Masculin EVRARD Florian Gold 76,65 

Maçonnerie fr Masculin VAN-AKELYEN Jordan Silver 45,06 

Menuiserie fr Masculin BALANCIER Pierre Gold 70,16 

Peinture - Décoration de Féminin SCHEEN Sabrina Gold 83 

Plafonnage - Plaquisterie fr Masculin LO Omar 
Silver ind. 
Gold team 53,28 

Service en salle fr Masculin JACQMAIN Clément Gold 90,29 

Soudage nl Féminin VERMEIREN Brenda Gold 94 

Technologie automobile de Masculin SPROTEN Maxime Gold 66,25 

Toiture métallique fr Masculin MOUCHERON Tom Gold 72 

Web Design fr Masculin CLAUDE Thomas Gold 57,95 
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STAGE 
 SOFT SKILLS 

  


